Nordea Lanebetalningsskydd — Frivillig gruppforsakring
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Forsakringsvillkor for Nordea Lanebetalningsskydd for kunder med laneavtal hos Nordea Bank Abp, filial i Sverige, (nedan kallat Nordea) som

anslutit sig till forsakringen.

Sammanfattande information om din forsékring

| dessa villkor redovisas innehdllet i det forsékringsskydd som
Nordea har formedlat till dig som anslutits till forsakringsskyddet
genom ansokan eller pd annat satt. Meddelanden som enligt dessa
forsakringsvillkor skall sandas av Forsakringsgivaren kan komma att
sandas av Nordea. Forsékringen kan lamna erséttning for
laneavtalets  forsakrade manadsbelopp (se beloppet i
forsékringsbrevet) om du skulle drabbas av sjukskrivning om 1agst 50
% pa grund av sjukdom eller skada eller arbetsloshet till foljd av
arbetsbrist.

Har ar ett forenklat schema dver hur forsakringen fungerar:

Forsakringsskyddet
Forsakringshandelse intrader Karenstid ~ Forsékring ersétter

(kvalificeringstider)

Det forsékrade
manadsbeloppet
(se fors
ékringsbrevet) i
upptill 12
ménader

90 dagar efter
forsékringens s 30 dagar
tartdatum

Arbetsloshet till foljd avarbetsbrist

Det forsakrade
manadsbeloppet
baserat pé s
jukskrivningsgrad
(se forsakrings
brevet)
iupptill 12
manader

30 dagar efter
forsékringens s 30 dagar
tartdatum

Sjukskrivning minst 50%

ALLMANNA VILLKOR

1. FORUTSATTNINGAR FOR TECKNANDE OCH GILTIGHET AV
FORSAKRING

Forsakringen kan tecknas av dig som:

— arbosatt i Sverige,

— har tecknat I&neavtal med Nordea,

— har fyllt 18 men inte 65 ar,

— har en tillsvidareanstéllning inom Norden om minst 17 timmar per
vecka (forsékringen galler ej egenforetagare, se definition av
egenforetagare under punkt 16) och

—inte & medveten om varsel om uppsagning eller arbetsldshet.

Om du inte uppfyller samtliga forutsattningar ovan kan
forsékringserséttning helt utebli och forsakringen kan ségas upp av
Forsakringsgivaren. Las aven forsakringens undantagi 7.1 och 8.1.

Om tv& personer star som lantagare for ett och samma lan kan
forsakring beviljas till bada. Premien forblir d& oférandrad och om
en person beviljas ersattning betalas forsakringsersattning med
halva det férsakrade manadsbeloppet.

2. VAD FORSAKRINGEN  GALLER FOR

BEGRANSNINGAR

SAMT  VIKTIGA

2.1 Vad forsékringen géller for

Forsakringsskyddet omfattar nedanstdende handelser som intraffar
under forsékringsperioden:

— sjukskrivning, minst 50 %, som intré&ffar i Sverige,

— sjukskrivning, minst 50 %, som intraffar utomlands om
arbetsgivaren ar

svensk eller om arbetsforhallandet omfattas av svensk lag,
—arbetsldshet som intréffar i Norden.

Nérmare om vad som &r ett ersattningsbart forsékringsfall beskrivs
under punkterna 7 och 8.

2.2 Allmanna begransningar

Forsakringsskyddet omfattar inte:

— skada som har samband med krig, krigsliknande tillstand,

inbordeskrig, revolution, terroristattacker eller uppror,

—skada som har samband med atomkérnprocess, t ex karnklyvning,

karnsammanslagning eller radioaktivt sénderfall,

— skada som &r en foljd av den férsakrades grovt vardslosa beteende,
eller

— skada som uppkommit i samband med att den férsakrade utfort
eller medverkat till brottslig handling.

Egenforetagare omfattas inte av forsakringen, se definition av
egenforetagare under punkt 16.

Ytterligare begransningar framgar i punkt 7, 8 och 10.

3. FORSAKRINGSPERIOD

Forsékringsavtalet borjar gallanér det tecknas enligt reglerna i punkt
1 och galler under forutsattning att premien betalas senast pa
forfallodagen. Vid tecknande av férsakring i samband med anstkan
om lanet borjar forsakringen dock att gélla tidigast den dag Nordea
betalat ut lanet. Startdatum framgédr av forsakringsbrevet.
Forsakringen galler for en manad i taget och fornyas automatiskt
varje manad om den inte sags upp av dig

eller Forsakringsgivaren eller om den annars upphér enligt nedan.

Forsakringen upphdr om:

— du, Forsakringsgivaren eller Nordea har sagt upp forsakringen
enligtreglernai punkt 6 eller 10,

—l&neavtalet har upphort p& grund av uppségning eller annan grund,
—l8net har aterbetalts i sin helhet,

—du har fyllt 65 ar eller avlidit dessforinnan eller

— du gétt i ndgon form av pension eller uppbar motsvarande
ersattning.



Forsakringsgivaren forbehéller sig ratten att inte erbjuda efterskydd
och fortsattningsforsakring till dig pa grund av forsékringens art
enligt Forsakringsavtalslagen (SFS 2005:104).

4.VAD GALLER VID UTOKAT LAN

Om du utokar ditt forsakrade l&neavtal och vill att det nya beloppet
ska omfattas av forsakringen ska du ansdka om ny forsakring och
teckningsvillkoren i punkt 1 ovan ska vara uppfyllda. Om
forsakringen  beviljas far den ett nytt startdatum med nya
kvalificeringsperioder.

5. PREMIE

Premien debiteras manadsvis via autogiro i forskott. Premiens
storlek framgér av forsakringsbrevet. Drgjsmal med premien kan
medfora att férsakringen upphér i enlighet med reglerna i punkt 6.
Forsakringsgivaren férbehaller sig ratten att andra premien.
Premieandring trader ikraft vid den manadsdebitering som infaller
narmast 14 dagar efter det att Forsakringsgivaren skickat ett sddant
meddelande till dig.

6. UPPSAGNING OCH ANGERRATT

6.1 Din ratt att saga upp férsakringen

Du kan skriftligen sédga upp forsdkringen nar som helst med
omedelbar verkan eller fran den tid du anger. Se adress till
Forsékringsgivaren under punkt 15 nedan. Uppséagning kan innebéara
att aterbetalning av outnyttjad premie sker till dig, dock endast om
summan overstiger 100 kr.

6.2 Din angerratt

De forsta 30 dagarna, raknat frdn det att du fatt hem
forsakringsbrev, kan forsakringen aven sagas upp via telefon - detta
ar din &ngerratt. Om du vill utnyttja din angerratt skall du ringa eller
skrivatill Forsakringsgivaren, se punkt 15 nedan, och du behdver inte
betala ndgon premie. Om du har betalat premie kommer den att
betalas tillbaka.

6.3 Forsakringsgivarens ratt till uppségning

Forsékringsgivaren har ratt att sdga upp forsakringsavtalet till
upphérande vid forsakringsperiodens utgang, angiven i punkt 3
ovan. Forsakringsgivaren har ratt att sidga upp avtalet om
Forsakringsgivaren dessforinnan har meddelat dig att du ar i
dréjsmal med betalning av premien. Om Forsékringsgivaren sager
upp forsakringen pa grund av utebliven premiebetalning ska ett
meddelande om uppségning skickas till dig. Uppsagningen far verkan
30 dagar efter att Forsakringsgivaren skickat ett sadant meddelande
till dig sdvida inte premien betalas inom denna tid. Brist i din
upplysningsplikt kan leda till uppséagning av forsakringen fran
Forsakringsgivarens sida, se punkt 10 nedan.

Forsakringsgivaren ~ forbehdller sig ratten att inte erbjuda
aterupplivning till dig p& grund av forsakringens art enligt
Forsakringsavtalslagen (SFS 2005:104).

SITUATIONER DA FORSAKRINGEN KAN LAMNA ERSATTNING

7. SJUKSKRIVNING

Forsakringen kan lamna ersattning om du under férsakringsperioden
ar minst 50 % sjukskriven pa grund av sjukdom eller olycksfall och &r
forhindrad att utfora ditt arbete som tillsvidareanstalld. Du far inte
heller ha nagot annat inkomstbringande arbete och du ska
kontrolleras regelbundet av legitimerad lakare for sjukdomen eller
skadan. Den tillsvidareanstéllning du &r sjukskriven fran skall ha en
arbetstid pa minst 17 tim/vecka.

7.1 Undantag och begransningar
Forsakringen omfattar inte:

— sjukskrivning, som intrader inom kvalificeringstiden som utgér 30
dagar

frén forsakringens startdatum,

— sjukskrivning pa grund av sjukdom eller skada som du har eller har
haft

inom tolv (12) manader narmast fore du ansl6ts till forsakringen eller
som du fatt eller sokt rad eller behandling fér hos halso- och
sjukvérden

inom tolv (12) manader narmast fére du anslots till forsakringen,

— sjukskrivning, som beror pa alkohol- och/eller

narkotikamissbruk eller sjalvférvallad kroppsskada,

— sjukskrivning, som beror pa komplikationer vid graviditet och som
av

specialist betraktas som normal graviditet,

— sjukskrivning till foljd av kirurgiska ingrepp och medicinska
behandlingar

som inte varit medicinskt nddvandiga,

— period av sjukskrivning, da erséattning for arbetsloshet utbetalas
frén denna forsakring och/eller

— sjukskrivning som &r p& mindre &n 50 %.

Sjukskrivning som beror pa psykisk sjukdom, psykiska besvar eller
stressrelaterad sjukdom, exempelvis depression, stress eller
krisreaktion ersatts endast om sjukskrivningen beror pa diagnos fran
en specialist pA omradet.

7.2 Forsakringsersattning

Om du ar 100 % sjukskriven i 30 dagar, i enlighet med vad som anges i
punkten 7.3 nedan, l&mnas ersdttning med hela forsakrade
manadsbeloppet. Om du, pa motsvarande satt, & minst 75 %
sjukskriven  lamnas ersdttning med 75 % av forsakrade
manadsbeloppet, och om du, p& motsvarande sétt, &r minst 50 %
sjukskriven  lamnas ersdttning med 50 % av forsakrade
manadsbeloppet. Den sammanlagda, maximala ersattning som kan
lamnas for forsakringsfall enligt denna forsakring &r det forsakrade
manadsbeloppet per manad, detta oavsett om en eller tva personer
star som lantagare och forsakrad.

7.3 Ersattningsregler

For att ersattning ska kunna lamnas maste du ha varit sjukskriven i
30 dagar i foljd. Efter 30 dagars sjukskrivning i enlighet med dessa
forsékringsvillkor, l&mnas forsékringserséttning for de forsta 30
dagarnai enlighet med vad som anges i punkten 7.2 ovan. For tiden
darefter lamnas forsékringsersattning for varje enskild dag som du
ar fortsatt sjukskriven i enlighet med dessa forsakringsvillkor, med
motsvarande en trettiondel (1/30) av det belopp som du har rétt till
enligt punkten 7.2 ovan. For varje sammanhangande period av
sjukskrivning med samma diagnos lamnar forsakringen ersattning
méanadsvis i efterskott under hogst 12 manader (360 dagar).
Sammanlagt kan forsékringen lamna ersattning i maximalt 36
manader for flera perioder av sjukskrivning och arbetsléshet.

For att ersattning ska kunna lamnas for sjukskrivning ska
Forsakringsgivaren fa ta del av lakarintyg som visar att du har varit
minst 50 % sjukskriven fr&n din tillsvidareanstallning, i enlighet med
dessa forsakringsvillkor. Du ska ocksa férse Forsakringsgivaren med
ovriga dokument och uppgifter som Forsakringsgivaren skéligen kan
begdra for att kunna fatta beslut i frAgan om ratt till ersattning.
Ersattningen utbetalas direkt till Nordea for att ersatta ditt
forsakrade manadsbelopp. Du har ingen ratt att Gverlata eller pa
annat satt disponera dver forsakringen eller utfallande ersattning.

7.4 Ny ersattningsperiod

Aven om ersattning har lamnats fér en tidigare period av
sjukskrivning kan du fa ratt till ersattning for en ny period av
sjukskrivning, om det har forflutit minst:

— 30 dagar med sammanhangande arbete helt utan sjukskrivning
mellan de tva sjukskrivningsperioderna och den bakomliggande
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orsaken till din nya period av sjukskrivning ar en annan an den
tidigare, eller

— 180 dagar med sammanhéangande arbete helt utan sjukskrivning
mellan de tva sjukskrivningsperioderna och den bakomliggande
orsaken till din nya period av sjukskrivning ar densamma som
tidigare.

Vad som anges ovan om aterkvalificering géller ocksé om du drabbas
av hel sjukskrivning inom 30 dagar fran forsakringens startdatum.
Ersattning kan lamnas for de dagar som du &r sjukskriven i minst 50
% i enlighet med punkten 7. Om du under en period av sjukskrivning
atergar i arbete eller blir sjukskriven mindre &n 50 % bryts din
ersattningsperiod om forsoket varar langre an 30 dagar.
Forsakringen tillater ett sddant forsok per forséakringsfall.

8. ARBETSLOSHET

Forsdkringen kan lamna erséttning om din tillsvidareanstéllning
upphor i sin helhet pa grund av arbetsbrist, omorganisation eller
pga. att arbetsgivarens verksamhet helt eller delvis laggs ner och du
inte uppratthaller din tillsvidareanstalining eller utfér ndgot annat
inkomstbringande arbete. Den tillsvidareanstéllning du &r arbetslds
fr&n skall ha haft en arbetstid pd minst 17 tim/vecka.

8.1 Undantag och begransningar

Forsakringen omfattar inte arbetsloshet som beror pa:

—varsel eller uppsagning, som var kant eller som du borde ha kant
till vid anstkan om anslutning till forsakringsskyddet,

— uppsagning, som du har underrattats om inom kvalificeringstiden
som &r 90 dagar fran forsakringens startdatum,

—anstéliningens upphérande pé grund av naturlig avgéng eller, att
anstéliningen har varit tidsbegrénsad (t.ex. vikariat, provanstéllning,
projektanstéllning eller sésongsarbete),

—olovlig strejk eller att du begatt en olaglig handling,

—arbetsléshet som &r frivillig, och/eller

— period av arbetsldshet da ersattning for sjukskrivning utbetalas
fran denna forsakring.

8.2 Forsakringsersattning

Ersattning betalas med ett belopp motsvarande det forsakrade
manadsbeloppet (se  forsakringsbrevet). Den sammanlagda
maximala erséttningen som utbetalas enligt denna férsakring ar det
forsakrade manadsbeloppet, detta oavsett om en eller tvé personer
star som forsakrade.

8.3 Ersattningsregler

For att erséttning ska kunna lamnas méste du ha varit helt arbetslos, i
enlighet med dessa forsakringsvillkor, i 30 dagar i foljd. Dessa forsta
30 dagar av hel arbetsldshet utgor sé kallad karenstid. Forsakringen
lamnar ersattning frAn och med den 31:a dagen av
sammanhangande hel arbetsloshet, med motsvarande en
trettiondel (1/30) av forsakrat manadsbelopp. Ersittningen lamnas
méanadsvis i efterskott i higst 12 manader (360 dagar). Sammanlagt
kan forsakringen lamna ersattning i maximalt 36 manader for flera
perioder av arbetsldshet och sjukskrivning.

For att ersattning ska kunna ldmnas for arbetsloshet ska
Forsakringsgivaren f& ta del av aktuellt intyg frén
Arbetsformedlingen som visar att du under arbetsloshetsperioden
oavbrutet varit anméld som arbetsstkande och aktivt arbetssokande
samt intyg fran arbetsgivaren om anledningen till arbetslosheten,
din anstdllningsform och hur lange du varit anstdlld hos
arbetsgivaren, sd kallat arbetsgivarintyg. Du ska ocksa forse
Forsakringsgivaren med Ovriga dokument och uppgifter som
Forsakringsgivaren skaligen kan begara for att kunna fatta beslut i
frdgan om ratt till ersattning. Ersdttningen utbetalas direkt till
Nordea for att ersatta ditt forsakrade manadsbelopp. Du har ingen

ratt att Gverlata eller p& annat sitt disponera Gver forsakringen eller
utfallande erséttning.

8.4 Ny ersattningsperiod

Om du tidigare fatt ersattning frén forséakringen for arbetsloshet och
atergdr i arbete kan du aterkvalificera dig till ersattning genom att
inneha en tillsvidareanstélining om minst 17 timmar per vecka i 180
dagar. Dérefter kan erséttning betalas ut om du skulle drabbas av
ofrivillig arbetsldshet till féljd av arbetsbrist.

Vad som anges ovan om &terkvalificering galler ocksd om du drabbas
av arbetsloshet inom 90 dagar frén forsékringens startdatum.
Ersattning betalas under de dagar som du ar helt arbetslés. Om du
under din arbetsloshet ges mdjlighet att arbeta bryts din
ersattningsperiod om forsoket varar langre an 30 dagar.
Forsakringen tillater dig att aterga i arbete en gang per
forsakringsfall.

9. ANSOKA OM ERSATTNING

Om du vill anséka om erséttning fran forsakringen ska du lamna in
skadeanmalan till Forsakringsgivaren AXA snarast majligt fran det att
skadan/héndelsen intraffade. Nar du har fortsatta
ersattningsansprak ska du styrka din réatt till ersattning for varje
ytterligare manad.

Ansprak pa forsakringsersattning maste lamnas inom tio ar efter det
att handelsen du vill ha ersattning for intraffade. Darefter gar ratten
till  ersdttning forlorad. Om du har anmélt en skada fére
preskriptionstidens utgang och &r missndjd med Forsékringsgivarens
slutliga besked har du méjlighet att vécka talan inom sex manader,
aven om ovan namnda tidsgrans skulle éverskridas.

Ansbkan om  ersattning kan du g6ra via internet:
www.clp.partners.axa/se/skada. Onskar du gora din skadeanmélan
pa annat satt ar du valkommen att kontakta férsakringsgivaren AXA
via e-post: clp.se.kundservice@partners.axa alternativt via telefon:
08-502 520 84.

10. ORIKTIGA UPPGIFTER - DIN UPPLYSNINGSPLIKT

Du ar skyldig att lamna alla upplysningar som kan ha betydelse for
forsakringen. Du &r ocksa skyldig att lamna riktiga och fullstandiga
svar pa de fragor som stélls till dig vid anslutning till forsakringen, vid
fornyelse och @ndring samt vid skadereglering. Du &r skyldig att
uppfylla det du intygar genom din underskrift vid anslutning till
forsakringen, vid fornyelse och andring samt vid skadereglering. Om
du under forsakringsperioden far reda pd nagot som kan ha
betydelse for forsakringen ska du meddela Forsakringsgivaren detta
utan drgjsmal. Underlatelse att uppfylla upplysningsplikten och att
intyga oriktiga uppgifter kan medféra att forsakringsersattning inte
utbetalas eller utbetalas med lagre belopp an vad som avtalats.
Oriktiga uppgifter kan ocksa leda till uppségning av férsakringen.

11. ANDRING AV FORSAKRINGVILLKOR

Forsékringsgivaren forbehdller sig ratten att  &andra
forsakringsvillkoren. De nya forsakringsvillkoren bdorjar gélla 30
dagar efter att skriftligt meddelande om andringen skickats till dig.

12. OM DU HAR KLAGOMAL ELLER SYNPUNKTER

Om du inte ar néjd med handl&ggningen av ditt arende kan du vanda
dig till Forsékringsgivaren AXA Kundombudsman, dar har du
mdjlighet att begéra rattelse genom att redogéra for ditt arende och
be om Kundombudsmannens yttrande. Skriv, ring eller e-posta:
Kundombudsmannen AXA, Box 7439, 103 91 Stockholm, tfn 08 —502
520 63, clp.se.kundombudsman@partners.axa och begér rattelse.

Om du vill diskutera drendet med oberoende part kan rad och
information lamnas av Konsumenternas vagledning fér bank och
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forsakring, www.konsumenternas.se, tel 0200-22 58 00, som &r en
sjalvstandig radgivningsbyrd men byran gor ingen prévning av
enskilda arenden.

Végledning och r&d kan du aven fa frdn Konsumentverkets hemsida
www.hallakonsument.se och frdn den kommunala konsument-
vagledningen. Om du anser att ett klagomal inte resulterar i en
tillfredsstallande réattelse frAn AXA, kan du kostnadsfritt anséka om
prévning hos Personférsakringsnamnden som avger yttranden i
tvister inom sjuk- och olycksfallsforséakring,
www.forsakringsnamnder.se, tel 0200-22 58 00, eller Allmanna
Reklamationsndmnden, www.arn.se, tel 08 — 508 860 00. Du kan
aven vanda dig till allméan domstol.

Om Nordea som férmedlare av forsakringen inte har uppfyllt sina
ataganden kan du kontakta Nordea med dina klagomal eller fragor
via e-post kundombudsmannen@nordea.com och du kan aven
kontakta Konsumenternas vagledning for bank och forsékring,
kommunens konsumentvdgledning, Konsumentverkets hemsida
www. hallakonsument.se eller Allménna Reklamationsndmnden, se
kontaktuppgifter ovan, samt allméan domstol.

13. GALLANDE LAG
P& forsékringen och dessa forsakringsvillkor tillampas svensk ratt och
tvister ska avgoras i svenskt forum.

14. DATASKYDD

AXA hanterar personuppgifter i enlighet med gallande
personuppgiftslagstiftning och forsékringsavtalslag. AXAs
sekretesspolicy och annan information relaterat till
personuppgifter kan erhéllas pa
https://se.clp.partners.axa/home-se/sekretesspolicy.

15. FORSAKRINGSGIVARE

Forsakringsgivare enligt dessa villkor &r Financial Insurance Company
- Sweden, org.nr. 516403-3119 (registrerat hos Bolagsverket) svensk
filial till Financial Insurance Company Limited, UK, 1515187. Det
utlandska bolagets adress ar, Building 6, Chiswick Park, Chiswick
High Road, London W4 5HR, England. Forsakringsgivaren bedriver
sin  verksamhet under "AXA", ettt varumarke tillhdrigt
Forsékringsgivaren.

Adress: AXA, Box 7439, 103 91 Stockholm,

e-post: clp.se.kundservice@partners.axa, tel: 08-502 520 84.

Tillsynsmyndighet &r Prudential Regulation Authority PRA och
Financial Conduct Authority FCA i England samt Finansinspektionen i
Sverige, Box 7821, 103 97 Stockholm, telefon 08-787 80 00,
www.fi.se eller e-postadress finansinspektionen@fi.se

16. BEGREPPSFORKLARINGAR

-Egenforetagare innebar att den Forsakrade har sin huvudsakliga
inkomst frdn n&gon av foljande former av naringsverksamhet;
-Enskild firma i vilken den Forsdkrade eller narstdende till den
Forsakrade innehar F-skattsedel.

-Aktiebolag eller ekonomisk férening dar den Férsakrade eller
narstadende var och en eller tillsammans har minst 50 % av résterna
eller aktierna eller andelarna.

-Aktiebolag eller ekonomisk foreningen dar den Forsakrade eller
narstaende har minst 20 % av rosterna eller aktierna eller andelarna
dar den Forsakrade eller narstdende &r VD, vice VD, styrelseledamot
eller styrelsesuppleant.

-Handelsbolag eller kommanditbolag i vilket den Forsékrade eller
narstaende till den Forsakrade &r delagare eller komplementar.
Med ordet narstdende ovan avses néra anhériga med slaktband till
den Férsdkrade samt make, maka eller sambo och narstdendes
make, maka eller sambo.

-Forsakrat manadsbelopp, storleken framgar av forsakringsbrevet
som sants eller sands till dig. Beloppet far ej Overstiga
manadskostnaden for ranta och amortering enligt laneavtalet vid
tecknandet av forsakringen. Forsakrat manadsbelopp kan i denna
forsakring uppga till maximalt

15 000 kr per manad.

-Forsakringsgivare ar Financial Insurance Company Limited-Sweden, i
dessa villkor kallat AXA. Se punkt 15 ovan.

-Kvalificeringsperiod &r den tidsperiod som méste lopa ut efter att
du anslutits till forsakringen innan du &r beréttigad att framféra krav
pa forsakringsersattning.

-L&neavtal innebar ditt 1&n hos Nordeatill vilket forsakringen &r
kopplad.
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