Nordea Utgiftsskydd

Faktablad for forsakringsprodukt

Foretag: AXA France IARD Sweden filial, del av AXA
Produkt: Utgiftsskyddsforsakring formedlad av Nordea Bank Abp, filial i Sverge (nedan kallat Nordea)

Komplett information om produkten fére och efter ingdende av avtalet finns att tillga i villkor och férképsinformation.

Vilken typ av forsakring handlar det om?

Nordea Utgiftsskydd kan ge ersattning for dina vardagskostnader, t ex for lan och boende, och betalar manadsvis ut det
forsakringsbelopp du har valt om du skulle drabbas av sjukskrivning om minst 50 % pa grund av sjukdom eller olycksfall
eller arbetsloshet till f6ljd av arbetsbrist. Forsdkringsbeloppet kan uppga till max 10 000 kronor. Ersattning vid sjukskrivning
satts i relation till graden av sjukskrivning. Ditt forsakringsbelopp kan betalas av férsakringen i upp till 12 manader i foljd.
Sammanlagt for flera perioder kan utbetalningen maximalt uppga till 36 manadsbetalningar.

G
Vad ingar i férsakringen? Vad ingar inte i forsakringen?
Det manatliga belopp du valt i samband med x sjukskrivning pa grund av sjukdom, sjukdomstillstand eller skada
tecknandet av forsakringen ifall du drabbas av: som du har eller har haft inom tolv (12) manader narmast fére du
v' arbetsldshet till féljd av arbetsbrist, anslots till forsakringen eller som du fatt eller sokt rad eller
omorganisation eller pa grund av att behandling for hos halso- och sjukvarden inom tolv (12) manader
arbetsgivarens verksamhet helt eller narmast fére du ansléts till férsikringen
delvis ldggs ner % uppsagning eller varsel, som du kinde till eller som du borde
¥ sjukskrivning minst 50 % till féljd av ha kant till nar du tecknade férsakringen
sjukdom eller olycksfall x period av sjukskrivning, da ersattning for arbetsloshet

utbetalas fran denna forsakring och/eller sjukskrivning som ar pa
mindre an 50 %

x arbetsléshet som ar frivillig, och/eller — period av arbetsléshet da
ersattning for sjukskrivning utbetalas fran denna forsakring

m Finns det nagra begransningar av vad

forsakringen tacker?

sjukskrivning som beror pa olycksfall eller sjukdom som intraffar
under de forsta 30 dagarna av forsakringstiden

uppsagning som du fatt reda pa inom 90 dagar fran forsakringens
tecknande

sjukskrivning pa grund av psykiska besvar ersatts endast om en
specialist inom omradet faststallt diagnosen
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Var géller forsakringen?

”,

Forsakringsskyddet omfattar nedanstdende héandelser som intraffar under forsékringsperioden:
sjukskrivning, minst 50 %, som intraffar i Sverige, eller utomlands om arbetsgivaren ar svensk eller om
arbetsforhallandet omfattas av svensk lag, arbetsloshet som intraffar i Norden.

Vilka ar mina skyldigheter?

Du ar skyldig att Iamna alla upplysningar som kan ha betydelse for forsakringen. Du ar ocksa skyldig att Iamna
riktiga och fullstandiga svar pa de fragor som stalls till dig vid anslutning till férsakringen, vid fornyelse och
andring samt vid skadereglering. Du ar skyldig att uppfylla det du intygar genom din underskrift vid anslutning
till foérsakringen, vid fornyelse och andring samt vid skadereglering. Om du under forsakringsperioden far
reda pa nagot som kan ha betydelse for forsakringen ska du meddela Forsakringsgivaren detta utan dréjsmal.
Underlatelse att uppfylla upplysningsplikten och att intyga oriktiga uppgifter kan medfora att
forsakringsersattning inte utbetalas eller utbetalas med lagre belopp dn vad som avtalats. Oriktiga uppgifter
kan ocksa leda till uppsagning av forsakringen. Forsakringen galler inte om du ar eller évergar till att bli
egenforetagare, om du gar i pension, far livranta eller liknande ersattning. Det ar da viktigt att du kontaktar
Nordea och meddelar detta.

Nar och hur skall jag betala?
Betalning sker i forskott varje manad via ditt konto i Nordea. Premiens storlek framgar av forsakringsbrevet.

Nar borjar och slutar forsakringen galla?

Forsakringen borjar galla vid det startdatum som du anger nar du anséker om férsakringen. En forutsattning ar
att du uppfyller kraven for att kunna teckna forsakringen och att den betalas i tid. Forsakringen galler for en
manad i taget och fornyas varje manad.

Hur kan jag saga upp avtalet?
Du kan nar som helst sdga upp forsakringen. Forsakringen kan sagas upp via telefon, skriftligen eller i
Internetbanken.
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Nordea
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Nordea Utgiftsskydd ger dig en extra ekonomisk trygghet om du blir sjukskriven eller arbetslds. Forsékringen betalar
ersattning for dina vardagskostnader, t ex for 1an och boende, och betalar manadsvis ut det férsékringsbelopp du har valt.

Det har &r en sammanfattning som du har ratt till enligt lag for att f& en éverblick av forsakringen Utgiftsskydd. Forsakringen &r en frivillig
gruppforsakring for Nordeas kunder. Det &r viktigt att du tar del av informationen for att f& en uppfattning om férsakringens omfattning och
begransningar. De fullstandiga villkoren hittar du p& nordealivochpension.se. Villkoren tillsammans med ditt forsakringsbesked ar vad som
galler for forsakringen. Forsakringsgivare ar AXA France IARD Sweden filial, org nr 516411-5072, under varumarket AXA.

Vad forsakringen galler for

Forsékringsbelopp

Det ar du sjalv som bestammer vilka kostnader du vill forsakra.
Det som kan inga i forsakringsbeloppet ar kostnader for lan,
hyra/bostadsréattsavgift, hem-/villaférsékring, telefon, internet, tv,
hushdllsel, sophamtning, vatten, varme, avgift till tomt/
samfallighetsforening och tomtrattsavgift, hyra av parkeringsplats/
garage, fordonsforsakring och fordonsskatt.

Forsakringsbeloppet kan som mest motsvara din totala
manadskostnad for det som namns ovan. Maximalt mojligt
forsakringsbelopp som kan forsakras ar 10 000 kr per manad.

Nar forséakringen

Nar ersattning

Omfattning borjar galla kan borjabetalas Erséttning Utbettaitldnlngs-
(kvalificeringstid) (karenstid)
Procent av
. - 30 dagar efter S‘”ks“f"’”'f‘g '
Sjukskrivning P relation till Max 12
. férsakringens Efter 30 dagar .
(minst 50 %) forsakrings- manader
startdatum
beloppet per
manad.
90 dagar efter Forsakrings- Max 12
Arbetsloshet forsékringens Efter 30 dagar beloppet per o
manader
startdatum méanad.

Du kan fa erséattning om du som tillsvidareanstalld blir:

* Sjukskriven (minst 50%) pa grund av sjukdom eller olycksfall.
Ersattningen beror pa hur stor del du &r sjukskriven. Ar du till
exempel 100% sjukskriven far du hela forsakringsbeloppet per
manad, ar du 50% sjukskriven far du halva forsakringsbeloppet
per manad. Ersattningen beraknas per dag du ar sjukskriven.

- Ofrivilligt arbetslés genom att din anstalining upphor helt pa
grund av arbetsbrist, omorganisation eller pad grund av att
arbetsgivarens verksamhet laggs ner. Du far inte ha nagot annat
arbete som ger dig inkomst. Erséttning betalas utifran det totala
forsakringsbeloppet per manad och beréknas per dag du &r
arbetslos.

Utbetalning

Ersattning kan betalas i upp till 12 manader i foljd for varje
forsakringsfall. Den sammanlagda utbetalningen for flera perioder
av sjukskrivning och arbetsléshet kan vara hogst 36
manadsbetalningar.

Ersattningen betalas till ditt konto hos Nordea. Notera att det &ar
du sjalv som ansvarar for att dina utgifter for exempelvis 1&n och
boende betalas och att forsékringen betalar erséttning direkt till
dig.
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Vad forsakringen kostar

Kostnaden for forsakringen beror pd din alder och ar en
procentsats av ditt forsakringsbelopp. Betalning sker varje manad
via ditt konto i Nordea. Kostnaden bestams for ett ar i taget och
beraknas enligt géllande pristabell.

Pris for dig med lan hos

Pris for dvriga

Nordea
18- 25 3,08% 4,35%
26 - 30 3,36% 4,71%
31-35 3,42% 4,81%
36 - 40 3,63% 5,00%
41 - 45 3,99% 5,38%
46 - 50 4,33% 5,70%
51-55 4,57% 5,93%
56 - 60 4,73% 6,02%
61 - 65 4,90% 6,13%

Vad forsakringen inte géaller for

| de fullstandiga villkoren hittar du samtliga begransningar i
forsakringen. Exempel pa vad forsakringen inte omfattar:

« arbetsldshet eller varsel som du kénde till eller borde ha kéant till
nar du tecknade forsakringen

 arbetsléshet som du fatt reda p& inom 90 dagar fran
forsakringens tecknande

* sjukdom eller skada som du har eller har haft inom 12 manader
innan du tecknat férsakringen eller som du fatt eller sokt rad eller
behandling for hos halso- och sjukvarden inom 12 manader innan
du tecknat forsakringen,

« sjukskrivning som beror pa olycksfall eller sjukdom som intraffar
under de forsta 30 dagarna av forsékringstiden

« sjukskrivning pa grund av psykiska besvar ersatts endast om en
specialist inom omrédet faststéllt diagnosen.

Viktigt! Forséakringen géller inte om du &r eller évergar till att bli
egenforetagare, om du gér i pension, far livranta eller liknande
ersattning. Det ar d& viktigt att du kontaktar Nordea och meddelar
detta.



Vem forsakringen galler for

Det framgar av forsakringsbeskedet vem som omfattas av
forsakringen. For att kunna teckna Nordea Utgiftsskydd ska du:

* ha ett lan eller aktivt konto hos Nordea,

« ha fyllt 18 men inte 65 ar och vara bosatt i Sverige,

* ha en tillsvidareanstallning inom Norden om minst 17 timmar per
vecka,

«inte ha vetskap om varsel om uppséagning eller arbetsloshet,
«inte vara egenforetagare. Du kan klassas som egenforetagare
dven om du arbetar hos en néarstdende, las definitionen i
fullstandiga villkoren.

Observera att erséttning helt eller delvis kan utebli om du inte
uppfyller detta. | vissa fall kan aven forsakringen sagas upp av
forsakringsgivaren.

Var forsékringen galler

Forsakringen galler om du blir sjukskriven i Sverige, men kan éven
galla utomlands om du har en svensk arbetsgivare eller om
anstallningsformen omfattas av svensk lag. Blir du arbetslos galler
den i Norden.

Nar forsakringen galler

Forsakringen borjar gélla vid det startdatum som du anger nar du
ansoker om forsékringen. En forutsattning &r att du uppfyller
kraven for att kunna teckna forsékringen och att den betalas i tid.

Forsakringen galler for en manad i taget och fornyas varje manad.

Allman information

Angerratt

Du har rétt att &ngra att du tecknade férsakringen inom 30 dagar
fran det att du har mottagit forsakringsbeskedet. Om du angrar dig
behover du inte betala nadgot for forsakringen. Har du redan
betalat far du pengarna tillbaka. Du angrar dig enklast i Nordeas
Internetbank. Du &r alltid valkommen att kontakta AXA i fragor
kring forsakringen pa telefon 08-502 520 84 eller e-post:
clp.se.kundservice @partners.axa.

Uppséagning
Du kan nar som helst sdga upp forsékringen. Forsakringen kan
sagas upp via telefon, skriftligen eller i Internetbanken.

Forsakringsgivaren eller Nordea kan séga upp forsékringen vid
forsenad betalning, om du inte langre &ar kund/har konto i Nordea,
nar du uppnar 65 ars alder. Om du blir egenforetagare, om du gar
i pension, far livranta eller liknande erséttning maste du sjalv
kontakta oss och saga upp forsékringen eftersom
forsakringsskyddet d& inte galler.

Om du inte ar nojd

Om du inte ar néjd med beddmningen i ett &rende bor du forst
kontakta den som handlagt &rendet. Kompletterande uppgifter
kan innebéara att eventuella missforstdnd kan redas ut. Om du
darefter fortfarande inte &r nojd kan du begara omprévning till:

» Angaende formedlingen: Nordea, Kundombudsmannen, M232,
105 71  Stockholm, kundombudsmannen@nordea.com.
Kundombudsmannen kan granska handlaggningen/radgivningen
kring formedlingen av forsakringen.

* Angaende ersattningsarende: AXA Klagomalsansvarig, Box
749, 103 91 Stockholm eller e-post:
clp.se.kundombudsman@partners.axa

AXA gor d& en omprévning av ditt ersattningsarende.

» Personférsakringsndmnden, som prévar arenden som kraver
medicinska bedomningar. Kontaktuppgifter hittar du pa
forsakringsnamnder.se.

*Allmanna reklamationsndmnden (ARN), provar tvister mellan
konsumenter och féretag samt rekommenderar hur tvisten ska
I6sas www.arn.se, telefon: 08-508 860 00, e-post: arn@arn.se
*Domstol, ta kontakt med nérmaste tingsratt om du vill veta mer.

Rad och vagledning
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For rad och oberoende végledning angdende din forsakring kan
du aven vanda dig till din kommunala konsumentvagledare,
Konsumentverket pa hallakonsument.se eller Konsumenternas
Forsakringsbyra p& konsumenternas.se.

Dataskydd

AXA hanterar personuppgifter i enlighet med gallande
personuppgiftslagstiftning och  forsakringsavtalslag. AXAs
sekretesspolicy och annan information relaterat till
personuppgifter kan erhéllas p& https://se.clp.partners.axa/home-
se/sekretesspolicy.

For Nordeas hantering av personuppgifter, se Nordeas
dataskyddspolicy som finns pa https://www.nordea.se/privat/
kundservice/dataskyddspolicy.html

Forsakringsférmedling

Kontaktuppgifter

Nordea Bank Abp, filial i Sverige

Adress: Smalandsgatan 17, 105 71 Stockholm
Org. nr: 516411-1683

Telefon: 08-614 70 00

e-post: info@nordea.se

Nordea Bank Abp, filial i Sverige ("Nordea”) ar registrerad hos
Bolagsverket som  anknuten  forsakringsformedlare till
forsakringsgivaren. Registreringen avser direkt livforsakring,
direkt sjuk- och olycksfallsférsakring. Detta kan kontrolleras hos
Bolagsverket, 851 81 Sundsvall, telefon 0771-670 670,
bolagsverket.se, e-mail bolagsverket@bolagsverket.se

Nordea Bank Abp, filial i Sverige, formedlar Utgiftsskydd exklusivt
for AXA France IARD Sweden filial , under varumarket AXA.
Formedling kan ske genom radgivning eller formedling utan
radgivning beroende pa vilken distributionskanal som kunden
anvander sig av. For formedlandet av denna forsékring har
Nordea rétt till erséttning avsedd att tacka alla kostnader som
Nordea har for personal, administration, marknadsféring med
mera forknippade med férsékringen. Den forsékring som
formedlas av Nordea &r sarskilt utformade for bankens kunder.
Forsékringen kan inte tecknas direkt hos férsakringsgivaren till ett
annat, lagre pris.

Erséattningen bestar av tva delar. Den forsta delen utgor ersattning
baserad pa den premie varje kund betalar for sina forsakringar
och uppgar till 35 %. Exempel: Om din forsakringspremie uppgar
till 120 kronor per manad far alltsd Nordea 35 % av 120 kronor i
ersattning. Den andra delen utgors av en vinst-/forlustandel dar
Nordea antingen tar del av ett 6verskott eller tacker upp en forlust.
Vinst/férlustandelen beréknas som resultatet av summan av
intjanade premier, efter avdrag for den ersattning Nordea fatt,
administrationskostnader, skadereglering och
skadeersattningsutbetalningar.  Vinst-/forlustandelen  uppgar
beroende pa utfall till 35 % - 55 % av resultatet. Ersattningen utgor
en del av det totala priset for forsakringen.

Formedlingen

Den eller de personer som formedlar denna férsakring uppfyller
kvalifikationerna som kravs i lagen om forsékringsdistribution
(SFS 2018:1219). Att en viss person hos Nordea har ratt att
formedla forsakringen kan kontrolleras om du kontaktar Nordea
eller AXA.

Forsakringsgivaren

Forsakringsgivare ar AXA France IARD Sweden filial,

org. nr 516411-5072, under varumarket AXA, Box 7439, 103 91
Stockholm, clp.se.kundservice@partners.axa, telefon:

08-502 520 84. FOrsakringsgivaren ar registrerad hos
Bolagsverket och tillsynsmyndighet &ar Autorité de Contrdle
Prudentiel et de Résolution 61, rue de Taitbout — 75436 Paris
Cedex 9 +33 (0)1 49 95 40 00 samt Finansinspektionen i Sverige,
Box 7821, 103 97 Stockholm, telefon: 08-787 80 00, www.fi.se
eller e-postadress: finansinspektionen@fi.se.
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Forsakringsgivaren ér filial till AXA France IARD - privat aktiebolag
som registrerats i Nanterres foretagsregister med numret 722 057
460. Bolagens hemort &r Nanterre i Frankrike. Bolagens
huvudkontor: 313 Terrasses de I'Arche — 92727 Nanterre Cedex,
Frankrike.

Ansvar

AXA &r enligt lag och enligt avtal med Nordea ansvarigt for ren
formogenhetsskada som kan drabba en kund en
forsakringsgivare eller ndgon som harleder sin ratt fran kunden.
Det ansvaret galler om Nordea uppsatligen eller av oaktsamhet
asidosatt sina skyldigheter enligt 4 kap 1 § lagen (2018:1219) om
forsakringsdistribution.

Innehav

Nordea har inget kvalificerat innehav i AXA och AXA har inget
kvalificerat innehav i Nordea.

Tillsynsmyndighet och lag

Ansvarig tillsynsmyndighet for AXA &r Finansinspektionen.
Adress: Box 7821, 103 97 Stockholm, telefonnummer: 08-408 980
00, e-post: finansinspektionen@fi.se och webbplats: www.fi.se.
Nordea star under tillsyn av Europeiska centralbanken (ECB),
www.ecb.europa.eu, och  Finansinspektionen (Finland),
www.finanssivalvonta.fi. For distansavtal och marknadsforing ar
aven Konsumentverket (Konsumentverket/KO, Box 48, 651 02
Karlstad, konsumentverket@konsumentverket.se, 0771-42 33
00, www.konsumentverket.se) tillsynsmyndighet. Svensk lag och
foreskrift tillampas pa forsakringsavtalet, marknadsféring och
formedling av forsékringen. All kommunikation med kunder sker
pa svenska, villkor och information om forsakringen tillhandahalls
pa svenska.

Kontakt

Ar det ndgot du undrar éver eller som &r viktigt for dig att veta
om det omfattas av Utgiftsskydd? Du hittar mer information pa
nordea.se och du &r alltid valkommen att kontakta AXA pa

telefon: 08-502 520 84 eller clp.se.kundservice@partners.axa.
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	Ångerrätt
	Du har rätt att ångra att du tecknade försäkringen inom 30 dagar från det att du har mottagit försäkringsbeskedet. Om du ångrar dig behöver du inte betala något för försäkringen. Har du redan betalat får du pengarna tillbaka. Du ångrar dig enklast i N...

