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Ett bra forsakringsskydd ar nédvandigt for din trygghet i vardagen.
Nordea och If har tillsammans tagit fram férsakringar fér dig som ar
kund i Nordea. Foérsakringsgivare ar If Skadeforsakring AB (publ).

Det hdr ar en sammanfattning av vad var
forsakring for husvagn och slapvagn omfattar
Forsakringen innehaller ocksa viktiga begransningar. Dessa
framgar under rubriken "Viktiga begransningar i
forsakringen for husvagn och sldpvagn”. Du har ratt att fa
denna information innan du koper forsakringen och det ar
darfor viktigt att du laser den tillsammans med offerten for
att fa en tydlig bild av forsakringens omfattning. Spara
ocksa garna detta dokument. De fullstdndiga villkoren
hittar du pa nordea.se/if. Du kan ocksa bestalla dem genom
att kontakta var kundservice. Skador ersatts alltid enligt de
fullstandiga villkoren.

En férsakring for hus- eller slapvagn kan besta av
olika delar

Grunden i forsdkringen &r en sa kallad halvforsakring.

Om du dessutom lagger till en vagnskadeforsakring far du
en helforsakring.

Vad galler forsakringen for?

Stold

Stold och skador efter stoldforsok eller inbrott samt
kris-terapi som direkt foljd av ran av fordon eller
fordonsnyckel.

Oversikt Husvagn  Helférsakring Halvférsakring

Stold Ja Ja
Brand Ja Ja
Glas Ja Ja
Feltankning Ja Ja
Rattskydd Ja Ja
Semesteravbrott Ja Ja
Vagnskada inkl Ja -
maskinskada pa bla

vitvaror

Vattenskada Ja -
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For stold av privat ldsegendom i husvagn har vi sarskilda
regler. Vi har dven sarskilda regler for lasning for att
stoldforsakringen ska galla fullt ut.

Brand

Brand och skada genom blixtnedslag, explosion eller skada
pa elektriska kablar genom Kkortslutning och direkt
uppkomna féljdskador.

Glas
Ersatter skador pa glasrutor som krossas eller spracks.

Feltankning

For husvagn vilken ar hogst 15 ar ingar ersattning for
feltankning. Ersattning lamnas for nddvandig kostnad for
rengdring om fel medel jamfort med fabrikantens
anvisningar har tillforts husvagnens tank eller behallare.

Réttsskydd
Betalar advokat- och rattegangskostnader vid tvister
rorande din hus eller slapvagn — upp till 250 000 konor.

Semesteravbrott

Om bade dragbilen och husvagnen ar forsakrade hos oss
far du ersattning om du rakar ut for en ersattningsbar
skada som gor att du inte kan anvanda husvagnen.
Ersattning l@amnas for hyreskostnad av husvagn med 80 %
for standardutrustad husvagn av motsvarande storlek.

Vagnskada

» Ersatter skador pa hus- eller slapvagnen vid

 Kollision eller en annan trafikolycka

» Skadegorelse

* Annan yttre olyckshandelse, till exempel om ett trad
blaser ner pa hus- eller slapvagnen.

 Vagnskadefdérsdkringen géller dven for maskinskada pa
fast monterade vitvaror inklusive mikrovagsugn,
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varmepanna, varmvattenberedare och cirkulationspump
for husvagn som ar yngre an 8 ar*.

*raknat fran fordonets forsta registreringsdag. Ar fordonet
av en arsmodell fore forsta registreringsar raknas
arsmodellen.

Vattenskada

Ersatter skador pa egendom, som omfattas av
husvagnsforsakring, orsakade av oberdknat lackage fran
tank- eller ledningssystem i husvagnens boutrymme.
Hogsta ersattning ar 20 000 kronor.

Oversikt Slapvagn  Helfdrsakring Halvforsakring

Stold Ja Ja
Brand Ja Ja
Rattskydd Ja Ja
Vagnskada Ja =

Var galler forsakringen?

« Forsakringen galler i de lander som ar anslutna till det
sa kallade Grona Kort-systemet och vid transport mellan
dessa lander. Forsakringen galler dock inte i Iran, Marocko
och Tunisien.

Vad ar forsakrat?

¢ Hus- eller slapvagnen.

¢ Utrustning som ar normal for en hus- eller slapvagn.
« Stereo och annan elektronisk utrustning, upp till

25 000 kronor.

« Utrustning och tilloeh6r som ar standard for en viss
modell eller som ar normal utrustning. Exempel for
slapvagn: dubbdack och kapell. Exempel for husvagn:
dubbdack, fortalt/ markis, kylskap och gasoltuber.

» Avmonterade tillbehor som &r inlasta i ditt eget garage
eller forrad.

« Privat l6segendom som forvaras i husvagnen, upp till
50 000 konor.

Hemforsdkring

Personliga tillhérigheter och andra saker som du har med
dig i husvagnen kan ocksa ersattas genom din
hemforsakring. Stor Hemforsakring ger ersattning for
egendom du har med dig, upp till 80 000 kronor.

Bilforsdkring

Dragbilens trafikforsakring galler ocksa for hus- eller
slapvagnen om den skulle orsaka personskador eller skada
nagon annans egendom i en trafikolycka. Om bilen har en
delkaskoforsakring tacker bilens forsakring aven transport
av hus- eller slapvagnen till narmaste verkstad.

Viktiga begransningar i forsakringen for husvagn
och slapvagn

| forsakringen finns olika begransningar. Det finns t.ex.
villkor som innebar att férsakringen inte galler i vissa
situationer och det finns villkor om s.k. sakerhetsforeskrifter
—d.v.s.anvisningar som talar om hur du ska bete dig for att
minska risken for skada.

Nordea Bank Abp, filial i Sverige, org nr 516411-1683,
Bolagsverket. Nordea Bank Abp, publikt aktiebolag,
FO-nummer 2858394-9, Helsingfors, Patent- och
Registerstyrelsen
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Om sakerhetsforeskrifter inte foljs kan ersattningen vid
skada minskas med ett sarskilt avdrag. Du kan lasa mer om
vilka sakerhetsforeskrifter som galler for respektive
skadehandelse genom att lasa de fullstandiga
forsakringsvillkoren pa if.se. Har nedan finner du nagra av
de viktigaste av dessa olika former av begransningar i
forsakringen.

Allmanna begransningar

* Om foraren av dragbilen saknar det korkort som kravs.
* Om foraren av dragbilen gor sig skyldig till rattfylleri.

* Om hus- eller sldpvagnen har hyrts ut eller lanats ut mot
betalning lamnas som regel ingen ersattning.

¢ Om hus- eller slapvagnen anvands trots att den har
korforbud.

* Om hus- eller slapvagnen varit utomlands i mer an 182
dagar nar skadan intraffar, lamnas som regel ingen
ersattning.

* Sa kallade mobila uterum/standbytalt omfattas inte av
forsakringen, men kan tillaggsférsakras genom ett
prispaslag.

Specifika begransningar

Begrdnsning vid glasskada

Glasforsakringen ersatter inte skada vid trafikolycka, annan
yttre olyckshandelse eller skadegorelse.

Begrdnsningar vid stold

* Forsakringen galler inte for skada orsakad av nagon i ditt
hushall och inte heller vid olovligt brukande.

* Ersattning for foljande (0s6re l@mnas endast om skadan
skett under resa utom hemorten och husvagnen inte
lamnats obebodd mer an ett dygn: smycken, palsverk,
kamera, kikare, radio, TV, media- och CD-spelare, dator,
telefon, vin och sprit.

» Nar hus- eller slapvagnen [dmnas ska den vara last med
ett godkant s.k. dragskolas.

Begrdnsning vid rattsskydd

Forsakringen géller inte for brottmal och ersatter inte
merkostnad som uppstar genom att du anlitar flera ombud,
byter ombud eller anlitar ombud pa annan ort an din
bostadsort.

Begrdnsningar vid vagnskada

* Om det finns brister pa hus- eller slapvagnens
lagstadgade dack galler forsakringen med en extra
sjalvrisk pa pa 10 % av skadekostnaden lagst 5 000 kr.

* Om skada orsakas av kold.

» Pa tank och rérledningar i samband med vattenskada.

» Skada som uppstatt i samband med eller efter att du har
utsatts for brott som avses i 8-10 kap. Brottsbalken (tex.
Stold, tillgrepp, bedrageri eller olovligt brukande).
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Sa har ersatts skador

Om det lonar sig att reparera avgor If hur det ska goras och
av vem. If betalar reparationen. Bedoms att reparation inte
lOonar sig lamnas en ersattning som motsvarar hus- eller
slapvagnens marknadsvarde omedelbart fore skadan.

Sjalvrisk

Sjalvrisk ar den del av skadekostnaden som du

sjalv far betala vid varje skadetillfalle. Har ar de vanligaste
sjalvriskerna.

Stold
Husvagn 2 000 kr
Slapvagn 1000 kr

Om hus- eller slapvagnen [@amnas utan godkant
dragskolas hojs sjalvrisken med 2 500 kr

Brand

Husvagn 1500 kr
Slapvagn 1000 kr
Glas 200 kr + 20 % av kostnaden
Feltankning 1500 kr
Rattsskydd 25 % av kostnaden, lagst 1 000 kr
Semesteravbrott Ingen sjalvrisk

Vagnskada inkl maskinskada pa bla vitvaror for

husvagn

Husvagn 3000 kr
Slapvagn 1500 kr
Vattenskada

Husvagn 3000 kr

Sa hér berdknas priset pa din férsakring

Priset pa din forsakring beror bland annat pa hus- eller
slapvagnens alder och totalvikt. Husvagnspriset paverkas
ocksa av var du bor.

Nordea Bank Abp, filial i Sverige, org nr 516411-1683,
Bolagsverket. Nordea Bank Abp, publikt aktiebolag,
FO-nummer 2858394-9, Helsingfors, Patent- och
Registerstyrelsen
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Som formedlare av denna forsakring ager Nordea ratt till
ersattning av forsakringsgivaren. Ersattningen utgor
kostnadstackning for de kostnader Nordea har for
marknadsforing och administration av formedlade
forsakringar. Mer information om Nordea som for-
sakringsformedlare hittar du pa nasta sida under rubriken
"Information om Nordea som forsakringsférmedlare.”

Enkelt att betala

Vid val av betalning med pappersfaktura tillkommer en
fakturaavgift pd 25 kr per faktura. Ingen fakturaavgift
tillkommer nar du betalar med e-faktura till din
internetbank eller via Autogiro.

Nar du kopt forsakringen

Sa fort kdpet ar klart skickar vi forsakringsbrevet och évriga

handlingar till dig. Tank pa att du maste kontrollera att
uppgifterna i forsakringsbrevet ar ratt. Forsakringen galler
for 1ar i taget men fornyas automatiskt och i god tid.

Personuppgifter

If behandlar vara kunders personuppgifter i enlighet med
tillamplig forsakrings- och dataskyddslagstiftning. Mer
information om behandling av personuppgifter finns pa if.
se.

Rad och hjalp vid kdp

Ar det ndgot skydd som &r sarskilt viktigt for dig eller vill
du veta mer om var forsakring for husvagn och slapvagn?
D4 &r du valkommen att ringa oss pa 0770-78 80 00. For
ytterligare rad och hjalp kan du ocksa vanda dig till
Konsumentverkets upplysningstjanst pa hallakonsument.
se, till din kommunala konsumentvagledare eller till
Konsumenternas Forsakringsbyra pa konsumenternas.se.
Du kan aven lasa mer, berakna pris och kopa forsakringen
direkt pa nordea.se/if.
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Information om Nordea som forsakringsférmedlare

Kontaktuppgifter

Nordea Bank Abp, filial i Sverige ("Nordea")
Adress: Smalandsgatan 17, 105 71 Stockholm
Org. nr: 516411-1683

Telefon: 08 — 614 70 00

E-post: info@nordea.se

Forsakringsformedlare

Nordea ar forsakringsformedlare av skadeférsakringar for If Ska-
deférsdkring Ab (publ) ("If") och har eget tillstand som forsakringsférmed-
lare hos den finska Finansinspektionen avseende forsakringsprodukterna
livférsakring och skadeforsakring. Registreringen kan kontrolleras hos
Finansinspektionen i Finland, Snellmansgatan 6, PB 103, FI-00101
Helsingfors, Finland, e-post fiva@fiva.fi, www.fiva.fi, telefon +358
(0)918351. For formedlandet av denna férsakring har Nordea ratt till
ersattning avsedd att tacka alla kostnader som Nordea har for personal,
administration, marknadsforing med mera forknippade med férsakringen.

For sin distribution av férsakringarna har Nordea rétt till ersattning fran If.
Ersattningen bestar av férsaljningsprovision pa nytecknad och betald
forsakring (mellan 17 och 18 procent av premien) och provision pa férnyad
och betald férsakring (2 procent av premien arligen). Darutéver kan
Nordea vara berattigat till ersattning motsvarande 50 % av eventuell vinst
som genereras pa Nordeas kunders forsakringar hos If (det positiva
resultatet av intjdanade premier, efter avdrag for den ersattning Nordea
erhallit, adminstrations-, skadereglerings- och skadekostnader).

Fran forsaljningsprovision som utbetalas fran If till Nordea gérs avdrag
fran ersattningen motsvarande premiebelopp som inte har inbetalats av
kund, bade avseende ny forsaljning samt fornyelse av befintligt forsakring-
savtal. Detta sker vanligtvis inom en kalendermanad.

F6érmedlingen

Den eller de personer hos Nordea som deltagit i forsakringsdistributionen
uppfyller de i lagen om forsakringsdistribution (2018:1219) uppstallda
kvalifikationer. De som ar ansvariga for distributionen finns angivna i
forsakringsformedlarregistret som fors av den finska Finansinspektionen
(se kontaktuppgifter ovan). Nordea tillhandahaller inte sadan radgivning
som avses i lagen om forsdkringsdistribution.

Innehav

Nordea Bank Abp har inget kvalificerat innehav i If och If har inget
kvalificerat innehav i Nordea Bank Abp. Daremot har Ifs moderbolag,
Sampo Plc, ett kvalificerat innehav i Nordea Bank Abp.

Tillsyn och information om férséakringsférmedlaren

Nordea Bank Abp star under tillsyn av Europeiska Centralbanken (ECB),
Sonnemannstrasse 22, 60314 Frankfurt am Main, Tyskland, www.ecb.
europa.eu, telefon +49 69 1344 0, Finansinspektionen i Finland,
Snellmansgatan 6, PB 103, FI-00101 Helsingfors, Finland, e-post fiva@fiva.
fi, www. fiva.fi, telefon +358 (0)918351 och f6r sin svenska verksamhet star
Nordea dven under tillsyn av Finansinspektionen i Sverige, Brunnsgatan 3,
Box 7821, 103 97 Stockholm, e-post finansinspektionen@fi.se, www.fi.se,
telefon +46 (0)8 408 980 00. Nordea star under Konsumentverkets tillsyn
vad avser marknadsféring och reklam avseende férmedling i Sverige.
Adress: Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad, 0771-42 33 00,
konsumentverket@konsumentverket.se, www.konsumentverket.se).

Information om forsakringsgivaren

Forsakringsgivare ar If Skadeférsakring AB (publ), org nr 516401-8102, 106
80 Stockholm, telefon 0771-655655. Forsakringsgivaren ar registrerad hos
Bolagsverket och star under svenska Finansinspektionens tillsyn
(Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm, 08-40898000,
finansinspektionen@fi.se, fi.se). Skadereglering sker i Sverige med svensk
personal. Forsakringsavtalet och marknadsféringen foljer svensk ratt. Fér
mer information: Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad, 0771-42

33 00, konsumentverket@konsumentverket.se, www.konsumentverket.se.
Forsakringsgivaren ansvarar for formogenhetsskada som kan drabba
kund, forsakringsgivare eller annan pa grund av att forsakringsférmedlar-
en i sin férsakringsformedlingsverksamhet asidosatter sin skyldighet att
tilldmpa god forsakringsférmedlingssed. If tillhandahaller inte sadan
radgivning som avses i lagen om forsdkringsdistribution. Ifs anstéllda, som
saljer forsakring, erhaller en fast manadslon oavsett antalet salda
forsakringar. | de fall rérlig ersattning erhalls grundar den sig endast till
mindre del pa kvantitativa kriterier.

Nordea Bank Abp, filial i Sverige, org nr 516411-1683,
Bolagsverket. Nordea Bank Abp, publikt aktiebolag,
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Klagomal pa forsakringsformedling

Det &r viktigt att du som kund &r nojd med vara tjanster och vart
bemdétande. Har du ett klagomal pa férmedlingen av din férsakring ber vi
dig ta kontakt med din radgivare eller ditt kontor fér utredning och svar i
ditt d&rende. Det gar ocksa bra att skicka in ett klagomal via e-post. Det &ar
kostnadsfritt att framfora klagomal. Ar du inte néjd med det beslut du har
fatt gallande ditt klagomal eller kénner du att du vill ta fragan vidare, kan
du aven kostnadsfritt vdanda dig till Nordeas Kundombudsman, som ar
klagomalsansvarig i Nordea. Kontaktuppgifter till kontor och Nordeas
Kundombudsman hittar du pa www.nordea.se/kundombudsmannen

Vill du diskutera ditt arende med en oberoende part kan du kostnadsfritt
vanda dig till:

Konsumenternas Bank- och Finansbyra som ger upplysningar och
vagledning om finansiella tjanster

Konsumenternas Forsakringsbyra, som ger upplysningar och vagledning i
forsakringsfragor

Konsumentvdagledningen i din kommun

Du kan ocksa vanda dig till:

Allmanna Reklamationsnamnden (ARN)
Box 174, 101 23 Stockholm

Telefon: 08-508 860 00

Dessutom kan du liksom vid andra tvister vanda dig till allman domstol. Ta
kontakt med narmaste tingsratt om du vill veta mer.

Om du inte ar n6jd med Ifs beslut i ett férsakringsdrende
Ta alltid forst kontakt med den som handlagt darendet. Ett samtal kan ge
kompletterande uppgifter och eventuella missférstand kan klaras upp.

Ifs Kundombudsman
Ar du fortfarande inte ndjd kan du inom 6 manader fran Ifs beslut vinda
dig till Kundombudsmannen som utan kostnad prévar de flesta klagomal.

Allméanna Reklamationsndmnden (ARN)
Du kan ocksa i de flesta &renden vanda dig till ARNSs sarskilda avdelning
for forsékringsfragor.

Personférsdakringsndmnden

Du kan dven vanda dig till Personférsakringsnamnden som ar en
branschgemensam namnd som kan hjalpa till i arenden som kraver
medicinsk bedémning.

Domstol
Liksom vid andra tvister kan du ocksa vanda dig till domstol.

Personuppgifter

Som personuppgiftsansvarig behandlar Nordea personuppgifter fér att
leverera de produkter och tjanster som parterna kommit 6verens om och
for andra andamal t.ex. for att félja lagar och andra regler. For detaljerad
information om behandlingen av personuppgifter, vanligen as vidare i
Nordeas dataskyddspolicy som finns pa féljande lank nordea.se/
dataskyddspolicy eller kontakta Nordea. Dataskyddspolicyn innehaller
information om den registrerades rattigheter i samband med behandlin-
gen av personuppgifter, sdsom ratten till information, rattelse,
dataportabilitet, etc.
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