Nordea

Depaavtal - Allmanna bestammelser och
Allmanna villkor

Nasta

Skriv ut

Avtal

Avtal for flera
gemensamt

Fullmakt for
Banken

Skatterattslig
hemvist

Andring av
kundupp-
gifter m.m.

Avslut utan-
for mark-
nadsplats

Anvandning
av kundupp-
gifter

Pantsattning

Reklamation
och havning

Underdepéer

Villkorsandring

Mellan Kunden och Nordea Bank Abp, filial i Sverige (Banken) traffas avtal om depa for Kunden hos Banken enligt pa
denna och omstaende sida namnda villkor samt enligt vid var tid gallande:

ALLMANNA BESTAMMELSER FOR DEPA, ALLMANNA VILLKOR FOR DEPALIKVIDKONTO, ALLMANNA
VILLKOR FOR HANDEL MED FINANSIELLA INSTRUMENT, NORDEAS RIKTLINJER FOR ORDERUTFOR-
ANDE, ALLMAN INFORMATION OM EGENSKAPER OCH RISKER AVSEENDE VARDEPAPAPPER och
INFORMATION OM HANDEL MED OPTIONER, TERMINER OCH ANDRA DERIVATINSTRUMENT.

Kunden har tagit del av nu gallande bestdmmelser, villkor och riktlinjer, som Kunden godk&nner. Banken har kontrollerat
Kundens identitet, se ovan (omstaende sida). Detta avtal skall anses inganget nar Kunden undertecknat detsamma och
Banken efter prévning 6ppnat depa for Kundens rakning.

Dé tva eller flera personer gemensamt ingétt detta avtal med Banken &ger - om ej annat skriftligen 6verenskommits - envar
av dem i alla avseenden foretrada samtliga 6vriga personer gentemot Banken. De &r solidariskt ansvariga gentemot
Banken. De bendmns harefter gemensamt Kunden.

Kunden ger harmed Banken fullmakt att sjalv eller genom den som Banken utser fér Kundens réakning teckna transport av
aktier, obligationer och andra vérdepapper, att foretrdda Kunden vid forvarv/avyttring av vardepapper, att ta emot och
kvittera vardepapper och kontanter samt att & Kundens vagnar inforskaffa eller uppdatera Legal Entity Identifyer (LEI).
Kunden ska ersétta Banken for de kostnader som Banken adrar sig i samband hérmed, se G.1.

Kunden ska sjalv forvissa sig om sitt skatterattsliga hemvist. For fysisk person ar det normalt det land/stat vars lag anger
skattskyldighet pa grund av huvudsaklig vistelse, bosattning, eller liknande omstandighet. For juridisk person avses
normalt det land dar den juridiska personen &r registrerad eller dar foretaget/styrelsen har sitt sate.

Kunden férsékrar hadrmed att héar lamnade uppgifter av betydelse for beskattning, rapportering, meddelanden, tillampning
av detta avtal samt lagregler om uppgiftsskyldighet m m ar riktiga och forbinder sig att utan dréjsmal till Banken
skriftligen anméla forandringar i detta avseende, t ex flyttning utomlands samt &ndringar av namn, telefonnummer,
adressuppgifter, medborgarskap och e-postadress enligt ovan och omstaende sida.

Banken far verkstalla Kundens begaran (order) om utforande av handel (uppdrag) utanfér reglerad marknad eller handels-
plattform och utan konkurrens genom avslut mot annan kund hos Banken inklusive bolag inom samma koncern som
Banken tillhor eller genom att utféra uppdraget mot Banken sjélv.

Kunden ar inforstddd med att Banken kan ha skyldighet att till annan lamna uppgift om Kundens férhallanden. Som per-
sonuppgiftsansvarig behandlar Banken personuppgifter for att leverera de produkter och tjanster som parterna kommit
dverens om och for andra d&ndamal t.ex. for att folja lagar och andra regler. For detaljerad information om behandlingen av
personuppgifter, vanligen las vidare i Bankens dataskyddspolicy som finns pa féljande lank /www.nordea.se/dataskydds-
policy/ eller kontakta Banken. Dataskyddspolicyn innehaller information om den registrerades rattigheter i samband med
behandlingen av personuppgifter, sdsom ratten till information, rattelse, dataportabilitet, etc.

Till sakerhet for samtliga Kundens nuvarande och blivande forpliktelser gentemot Banken enligt detta avtal eller eljest
uppkomna i samband med Kundens transaktioner med vardepapper pantsatter Kunden harmed till Banken dels samtliga de
vardepapper som vid var tid finns eller ar fortecknade i denna depa hos Banken - dven innefattande i depa fortecknade
vardepapper som ar registrerade i Kundens namn i kontobaserat system (sasom pa Vp - konto hos Euroclear Sweden) dels
samtliga de Kundens vardepapper som eljest dverforts eller verlamnats till eller férvarvats genom Banken samt dels
samtliga medel som vid var tid finns pa till denna depa anslutet konto hos Banken.

Kunden far inte - utan Bankens samtycke i varje sarskilt fall - till annan an Banken pantstta eller i 6vrigt forfoga Gver i
detta avtal pantsatta vardepapper eller pantsatta medel. ) )

Harutéver galler for pantséttning vad som sags i ALLMANNA BESTAMMELSER FOR DEPA, avsnitt D. PANT.

Om Kunden vill pétala eventuella fel eller brister som framgar av avrikningsnota eller kontoutdrag/transaktionssamman-
drag fran depd, att sddan information uteblivit eller eventuella 6vriga fel eller brister vid uppdragets utférande enligt
ALLMANNA BESTAMMELSER FOR DEPA, ska Kunden omgaende underrétta Banken om detta (reklamation). Om
Kunden vill begara havning av ett kop- eller saljuppdrag skall detta uttryckligen och omgaende framforas till Banken. Om
reklamation eller begdran om hévning inte lamnas omgaende forlorar Kunden rétten att begdra erséttning, hava uppdraget
eller krava andra atgarder fran Bankens sida. Se &ven ALLMANNA VILLKOR FOR HANDEL MED FINANSIELLA
INSTRUMENT.

Till depa hor vid varje tid eventuellt 6ppnande underdepéer. Nar i detta avtal depd omnamns, avses sledes - om inte
annat uttryckligen anges eller eljest framgar - aven sddana underdepéer. "Huvuddepd” och underdepéa anges med samma
nummer foljt av ett efter skiljetecken angivet ordningsnummer. ("Huvuddepd” har alltid ordningsnummer 1 och
underdepaerna ordningsnummer 2, 3 etc.).

Betréffande andring av dessa villkor se ALLMANNA BESTAMMELSER FOR DEPA, punkt G.10.
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DEFINITIONER

| depdavtalet samt i dessa bestammelser forstas med

a) vardepapper

dels finansiellt instrument sésom definierat i lagen (2007:528) om
vérdepappersmarknaden,

dvs. 1) 6verlatbara vardepapper som kan bli foremal for handel pa
kapitalmarknaden, 2) penningmarknadsinstrument, 3) andelar i
foretag for kollektiva investeringar (fondandelar), 4) finansiella
derivatinstrument och 5) utslappsrétter;

dels vardehandling, varmed avses handling som inte kan bli foremal
for handel pé kapitalmarknaden, dvs. 1) aktie eller enkelt skuldebrev
som enligt definitionen ovan inte &r finansiellt instrument 2) borg-
ensforbindelse, 3) gavobrev, 4) pantbrev eller liknande handling.

b) avrakningsnota besked om att en order/ett affarsuppdrag har
utforts.

c) reglerad marknad sésom definierat i lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden, dvs. ett multilateralt system inom EES som
sammanfor eller mojliggor sammanforande av ett flertal kop- och
saljintressen i finansiella instrument fran tredjepart — regelmassigt,
inom systemet och i enlighet med icke skonsmassiga regler — sa att
det leder till ett kontrakt.

d) handelsplats sésom definierat i lagen (2007:528) om vardepapp-
ersmarknaden, dvs. en reglerad marknad, en multilateral handels-
plattform (MTF-plattform) eller en organiserad handelsplattform
(OTF-plattform).

e) utforandeplats en handelsplats, en systematisk internhandlare
eller en marknadsgarant inom EES eller en annan person som till-
handahaller likviditet inom EES.

) handelsplattform en MTF-plattform eller en OTF-plattform.

g) MTF-plattform, sdsom definierat i lagen (2007:528) om varde-
pappersmarknaden, dvs. ett multilateralt system inom EES som
sammanfor flera tredjeparters kdp- och saljintressen i finansiella
instrument - inom systemet och i enlighet med icke skénsmassiga
regler - sd att det leder till ett kontrakt.

h) OTF-plattform, sasom definierat i lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden, dvs. ett multilateralt system inom EES som
inte &r en reglerad marknad eller en MTF-plattform, och inom vilket
flera tredjeparters kop- och séljintressen i obligationer, strukturerade
finansiella produkter, utslappsratter eller derivat kan interagera inom
systemet sa att det leder till ett kontrakt.

i) systematisk internhandlare, sésom definierat i lagen (2007:528)
om vardepappersmarknaden, dvs. ett vardepappersinstitut som i en
organiserad, frekvent, systematisk och vasentlig omfattning handlar
for egen rékning nar det utfér kundorder utanfor en reglerad mark-
nad eller en handelsplattform utan att utnyttja ett multilateralt
system.

j) multilateralt system, sdsom definierat i lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden, dvs. ett system dar flera tredjeparters kop-
och saljintressen i finansiella instrument kan interagera inom
systemet.

k) forvaring av vardepapper, saval forvaring av fysiska varde-
papper som sadant forvar av dematerialiserade vérdepapper som
uppkommer genom registrering i depa.

) depaforande tredjepart, vardepappersinstitut som pa uppdrag av
institutet eller annan depaférande tredjepart forvarar vardepapper i
depa for kunders rakning.

m) vardepappersinstitut, vardepappersholag, svenska kreditinstitut
med tillstand att driva vardepappersrorelse och utlandska foretag
som driver vardepappersrorelse fran filial eller genom att anvénda

anknutna ombud etablerade i Sverige, samt utl&ndska foretag med
tillstand att bedriva verksamhet som motsvarar vardepappersrorelse.

n) vardepapperscentral, sasom definierat i lagen (1998:1479) om
kontofdring av finansiella instrument, dvs. detsamma som i artikel
2.1.1i férordningen om vérdepapperscentraler, i den ursprungliga
lydelsen.

0) bankdag, dag i Sverige som inte dr séndag eller allméan helgdag
eller som vid betalning av skuldebrev &r likstalld med allmén
helgdag (s&dana likstéllda dagar &r f n l16rdag, midsommarafton,
julafton samt nyarsafton).

p) central motpart (CCP), sésom definierat i Europaparlamentets
och radets forordning (EU) nr 648/2012 av den 4 juli 2012 om OTC-
derivat, centrala motparter och transaktionsregister (Emir), dvs. en
juridisk person som trader emellan motparterna i kontrakt som ar
foremal for handel pé en eller flera finansmarknader och blir kopare
till varje séljare och séljare till varje kdpare.

A. FORVARING | DEPA M. M.

A.1 FORVARING HOS INSTITUTET

A.1.1 Banken ska i depén registrera sadant vardepapper som mot-
tagits av banken for forvaring m.m. i depad. Mottagna vardepapper
forvaras av banken for kundens rékning.

Banken tar inte emot utslappsratter for forvaring under detta Depa-
avtal annat an efter sarskild éverenskommelse med kunden.

Banken far sdsom forvaltare lata registrera mottagna finansiella
instrument i eget namn hos vardepapperscentral t.ex. Euroclear
Sweden AB eller den som utanfor EES fullgér motsvarande
registreringsétgard avseende instrumentet. Darvid far kundens
finansiella instrument registreras tillsammans med andra &gares
finansiella instrument av samma slag.

Enligt dessa bestdmmelser ska finansiellt instrument i kontobaserat
system hos vardepapperscentral eller den som utanfor EES fullgor
motsvarande reglstrerlngsatgard avseende instrumentet anses ha
mottagits nar banken erhallit ratt att registrera eller lata registrera
uppgifter avseende instrument i sddant system. Ovriga véardepapper
anses ha mottagits nar de 6verlamnats till banken.

A.1.2 Banken forbehaller sig ritten att prova mottagandet av visst
vérdepapper, se dven punkt G.6. Om kunden har flera depaer hos
institutet och kunden inte instruerat banken om i vilken depa visst
vardepapper ska registreras, far banken sjalvt bestamma i vilken
depa registreringen ska ske.

A.1.3 Banken utfor ingen &kthetskontroll av kundens vardepapper.

A.1.4 Banken forbehaller sig skalig tid for registrering, overféring
och utldmnande av vérdepapper.

A.1.5 Banken far avregistrera vardepapper fran kundens depa nar
den som gett ut vardepapperet forsatts i konkurs eller vérdepapperet
av annat skal forlorat sitt varde. Om det ar praktiskt mgjligt och
lampligt ska banken, bl.a. med beaktande av kundens intresse, i
sadant fall forsoka registrera vardepapperet i kundens namn.

A.1.6 Utover avtalad pantratt i depa-/kontoavtalet kan institutet ha
kvittningsrétt, pantratt eller annan sakerhetsratt enligt EU-férord-
ning, lag, foreskrifter, allménna réttsprinciper, eller regelverk hos
vérdepapperscentral eller central motpart (CCP).

A.1.7 Bankens tjénster enligt depa-/kontoavtalet och dessa bestam-
melser riktar sig inte till fysiska personer bosatta i USA eller
juridiska personer med séte i USA eller andra U.S. Persons (som det
definieras i vid var tid gallande Regulation S till United States
Securities Act 1933) eller till sddana personer i andra lander dér det
kravs att banken har vidtagit registreringsétgarder eller andra
liknande atgarder.
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A.2 DEPAFORVARING HOS TREDJEPART

A.2.1. Banken far forvara kundens vérdepapper hos annat varde-
pappersinstitut, i Sverige eller utlandet. Depaférande tredjepart kan i
sin tur anlita annan depaférande tredjepart for forvaring av kundens
vardepapper.

A.2.2 Depéférande tredjepart utses av institutet efter eget val, med
iakttagande av de skyldigheter som aligger banken enligt EU-
forordning, lag och foreskrifter.

A.2 3 Vid forvar hos depaférande institut i utlandet (inom eller
utanfér EES) omfattas kundens vardepapper av tillamplig nationell
lag, vilket kan innebéra att kundens rattigheter avseende dessa
vardepapper kan variera jdmfort med vad som skulle gélla vid en
forvaring i Sverige.

A.2.4 Forvaring hos depéférande tredjepart sker normalt i institutets
namn for kunders rakning. | sadant fall far kundens vardepapper
registreras tillsammans med andra &gares vardepapper, exempelvis
pa samlingskonto. Banken far aven uppdra &t depaforande tredjepart
att i bankens stalle lata sig registreras for kundens vardepapper.

I sérskilda fall far banken dven lata kundens vardepapper ingé i ett
for flera &gare gemensamt dokument.

A.2.5 Vid forvaring av kundens vardepapper pd samlingskonto hos
depaforande tredjepart féljer kundens réttigheter av tillamplig
nationell lagstiftning. Da kundens vardepapper forvaras tillsammans
med andra kunders vérdepapper och om det skulle uppsta en brist sa
att det totala innehavet pa samlingskontot inte motsvarar samtliga
kunders ratta innehav, regleras den bristen mellan innehavarna i
enlighet med lag eller marknadspraxis hos den depéaférande tredje-
parten. Detta kan komma att innebara att innehavarna inte far till-
baka hela sitt innehav utan att bristen fordelas mellan innehavarna i
forhallande till storleken pé var och ens innehav.

Huruvida kunden har en sakrattsligt skyddad separationsrétt i han-
delse av att banken eller depaforande tredjepart skulle forsattas i
konkurs eller drabbas av annan atgard med motsvarande rattsverk-
ningar kan variera och &r beroende av tillamplig nationell lag.

I Sverige foreligger sakrattsligt skyddad separationsratt under for-
utsattning att vardepappren halls avskilda fran den depéférande
tredjepart eller bankens egna vérdepapper. Vid forvaring hos depa-
forande tredjepart i utlandet kan det ocks3, till foljd av tillamplig
utlandsk lag, vara omdjligt att identifiera kunders vardepapper sepa-
rat fran den tredje partens eller bankens egna vardepapper. | sédant
fall finns en risk att kundens vérdepapper vid en konkurssituation
eller annan atgard med motsvarande rattsverkningar skulle kunna
komma att anses ingd i den tredje partens eller bankens tillgangar.

A.2.6 Depéférande tredjepart, vardepapperscentral, central motpart
(CCP) samt motsvarigheter utanfér EES kan ha sékerhet i eller
kvittningsrétt avseende kundens vardepapper och till dem kopplade
fordringar. | sddant fall kan kundens vardepapper komma att tas i
ansprak for sadana rattigheter.

B. BANKENS ATAGANDEN AVSEENDE VARDEPAPPER

B.1 ALLMANT
B.1.1 Banken &tar sig att for kundens rakning vidta under punkterna
B.2 — B.4 angivna atgarder betraffande mottagna vardepapper.

B.1.2 Atagandena intrader - om inte annat anges nedan eller sarskilt
dverenskommits - for svenska finansiella instrument registrerade hos
vardepapperscentral fr.o.m. den femte bankdagen och for évriga
svenska vérdepapper (dvs., utgivna av emittenter med séte i Sverige)
samt for utlandska finansiella instrument fr.o.m. den femtonde
bankdagen efter det att vardepapperen mottagits av banken. Banken
ar sdledes inte skyldig att bevaka frister som Iéper ut dessférinnan.

B.1.3 Banken vidtar i punkterna B.2-B.4 angivna atgarder under
forutsattning att banken i god tid fatt fullgod information om den
omstandighet som foranleder atgarden genom meddelande fran
kunden, depéférande tredjepart, emittent, agent (motsvarande) eller
vardepapperscentral.

B.1.4 For distribution av arsredovisningar, delarsrapporter, prospekt
och annan information ansvarar emittenten. Om kunden i depa-
avtalet markerat att arsredovisningar m m énskas fran emittent i
vilken kunden innehar véardepapper registrerade hos vérdepappers-
central och registrerade i depén, lamnar banken pa emittentens
begdran, via vardepapperscentral, kundens namn- och adressupp-
gifter. Prospekt och annan information om erbjudanden distribueras
normalt inte av banken. Banken tillhandahaller kunden i stallet en
sammanfattning av erbjudandet. Kunden far samtidigt en anvisning
om var mer information om erbjudandet finns.

B.1.5 Banken far helt eller delvis underlata att vidta en &tgard, om
det till depan anslutet konto inte finns medel eller kreditutrymme for
atgérden eller om banken inte far de uppgifter som krévs for at-
garden eller for att uppfylla krav enligt EU-férordning, lag och
foreskrifter.

B.1.6 Banken far vidta eller underlta att vidta tgard som anges i
punkterna B.2 och B.3 om banken sérskilt angivit detta i meddel-
ande till kunden och denne inte Idmnat instruktion om annat inom
den svarstid som angetts i meddelandet. Kunden &r dérefter bunden
av atgard som banken vidtagit eller underlatit att vidta pa samma sétt
som om kunden sjélv gett uppdrag om atgarden.

B.1.7 Vid bankens forsaljning av ratter enligt nedan far forsaljning
ske gemensamt for flera kunder och i tillampliga fall i enlighet med
bankens vid var tid géllande sérskilda riktlinjer for utférande av
order samt sammanlaggning och férdelning av order. Likviden ska
fordelas proportionellt mellan kunderna.

B.1.8 Om kunden enligt tillamplig lag eller reglerna fér en emission
eller ett erbjudande inte har ratt att utnyttja foretradesratter som till-
kommit kunden till foljd av dennes innehav av visst vardepapper, far
banken sélja dessa foretradesrétter.

B.2 SVENSKA FINANSIELLA INSTRUMENT

B.2.1 Med svenska finansiella instrument avses i denna punkt B.2
finansiella instrument som &r utgivna av emittenter med sate i
Sverige och som &r registrerade hos vardepapperscentral som har
tillstand att bedriva verksamhet i Sverige samt &r upptagna till
handel i Sverige eller handlas pa svensk handelsplats. For svenska
finansiella instrument omfattar bankens dtagande — med den even-
tuella avvikelse som kan f6lja av vad som ségs i punkt B.1.6 — de
atgarder som anges under punkterna B.2.2 — B.2.8.

Betraffande andra finansiella instrument géller i stallet vad som
anges under punkt B.3 betraffande utlandska finansiella instrument.

B.2.2 Betraffande aktier atar sig banken att

a) ta emot utdelning. Om kunden har ratt att vélja mellan utdelning i
kontanter eller i annan form far banken vilja utdelning i form av
kontanter om kunden inte lamnat annan instruktion;

b) vid nyemission avseende aktier i vilka kunden har foretradesratt
underratta kunden harom samt bitrada kunden med 6nskade atgarder
i samband darmed. Om instruktion om annat inte lamnats senast tre
bankdagar fore sista dagen for handel med teckningsratten ska
banken - om banken beddmer det som praktiskt méjligt och I[&mp-
ligt, bl.a. med beaktande av kundens intresse, - sélja teckningsratt
som inte utnyttjats;

¢) vid offentligt erbjudande om dverlatelse av finansiellt instrument
riktat till kunden fran emittenten (inlosen/ aterkop) eller annan
(uppkop) underratta kunden om och, efter sarskilt uppdrag fran
kunden, bitrada denne med onskade atgarder. (Se ocksa B.2.5.)
Motsvarande galler vid offentligt erbjudande om férvérv av
finansiellt instrument riktat till kunden;

d) vid fondemission avseende aktier dels om mojligt géra sddana
tillkép av fondaktieratter som behdvs for att alla fondaktierédtter som
tillkommer kunden pé grund av i depan registrerade aktier ska kunna
till fullo utnyttjas i fondemissionen, dels i depan forteckna sd manga
nya aktier som kunden dérefter &r beréttigad till;
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e) savitt avser aktier i s.k. avstamningsbolag underratta kunden om
begérd tvangsinldsen;

f) savitt avser aktier i avstimningsholag vid nedséttning av aktie-
kapitalet, inldsen eller likvidation motta respektive lyfta kapital-
belopp samt annat forfallet belopp; samt

g) pa uppdrag av kunden, ombesdrija att hos virdepapperscentral
forvaltarregistrerade aktiers rostratt registreras i kundens namn.
Detta forutsétter dock att uppdraget ar banken tillhanda senast femte
bankdagen fore sista dag for inforande i aktieboken for rétt att delta i
bolagsstdmma och att sadan rostrattsregistrering kan ske enligt
géngse rutin hos vardepapperscentral.

Om depan innehas av tva eller flera gemensamt och det i uppdraget
inte angetts i vems namn aktierna ska registreras sker rostratts-
registrering av aktierna i proportion till vars och ens andel.
Rostréttsregistrering sker inte av dverskjutande aktier.

B.2.3 Betraffande teckningsoptioner atar sig banken att i god tid
underrétta kunden om sista dag for aktieteckning och, efter sérskilt
uppdrag fran kunden soka verkstalla kompletteringskop av teck-
ningsoptioner och verkstalla nyteckning av aktier. Om éverenskom-
melse om annat inte traffats senast tre bankdagar fore sista dag for
handel med teckningsoptioner ska banken - om banken beddmer det
som praktiskt mojligt och 1ampligt, bl.a. med beaktande av kundens
intresse, - sdlja teckningsoption som inte utnyttjats.

B.2.4 Betraffande inkOpsratter atar sig banken att i god tid under-
ratta kunden om sista dag for képanmaélan och, efter sérskilt uppdrag
av kunden, stka verkstélla kompletteringskdp av inkdpsratt och
ombesorja kdpanméalan. Om Gverenskommelse om annat inte tréffats
senast tre bankdagar fore sista dag for handel med inkdpsréatten, ska
banken - om banken beddmer det som praktiskt mojligt och l[&mpligt
- sélja inkOpsréatt som inte utnyttjats.

B.2.5 Betraffande inlosenratter atar sig banken att i god tid under-
ratta kunden om sista dag for inlésenanmalan och, efter sarskilt
uppdrag av kunden, soka verkstélla kompletteringskop av inlésenratt
och ombesdrja inldsenanmélan. Om dverenskommelse om annat inte
traffats senast tre bankdagar fore sista dag for handel med inl6sen-
ratten, ska banken - om banken bedémer det som praktiskt mojligt
och I&mpligt, bl.a. med beaktande av kundens intresse, - sélja
inlosenratt som inte utnyttjats.

B.2.6 Betraffande svenska depdbevis avseende utlandska aktier
atar sig banken att vidta motsvarande atgarder som for svenska
aktier enligt ovan om banken bedémer det som praktiskt méjligt och
lampligt, bl.a. med beaktande av kundens intresse.

B.2.7 Betraffande skuldebrev och andra skuldférbindelser som
kan bli foremal for handel pa kapitalmarknaden atar sig banken att

a) motta respektive lyfta rdnta samt kapitalbelopp eller annat belopp
som vid inldsen, utlottning eller uppségning forfallit till betalning
efter det att skuldférbindelsen mottagits;

b) betraffande premieobligationer dessutom lyfta vinst pa premie-
obligation som enligt dragningslista utfallit vid dragning som skett
efter det att premieobligation mottagits av banken samt underrétta
kunden om utbyte och bitrada kunden med énskade atgarder med
anledning dérav;

c) betr&ffande konvertibler och andra konverteringsbara skuldfor-
bindelser dessutom i god tid underratta kunden om sista konverte-
ringsdag samt efter sarskilt uppdrag av kunden verkstalla konverte-
ring;

d) vid emission av skuldebrev/skuldférbindelser i vilka kunden har
foretradesratt, for kundens rakning teckna sadana skuldebrev/skuld-
forbindelser om inte annat 6verenskommits. Darvid ska galla vad
som angivits ovan i punkt B.2.2 b;

e) vid offentligt erbjudande om overlatelse av finansiellt instrument
riktat till kunden fran emittenten eller annan och som banken er-
héllit information om, pa sétt som angetts ovan i punkt B.1.3, under-
rétta kunden darom och, efter sarskilt uppdrag av kunden bitréda

denne med 6nskade atgarder i samband darmed. Motsvarande géller
vid offentligt erbjudande om forvérv av finansiellt instrument riktat
till kunden; samt

f) vid meddelande om fértida inlésen och kallelse till fordrings-
havarmote eller liknande forfarande avseende skuldebrev/skuldfor-
bindelser i vilka kunden ar innehavare och som banken erhallit
information om, pa satt som angivits ovan i punkt B.1.3 underratta
kunden darom och efter sarskild éverenskommelse med kunden
bitrada denne i samband darmed.

g) betraffande strukturerade produkter som ar skuldebrev, lyfta ranta,
utdelning och kapitalbelopp.

B.2.8 Betraffande finansiella instrument, som inte omfattas av
punkterna B.2.1-B.2.7, sésom derivatinstrument (t.ex. optioner,
terminer), strukturerade produkter som inte dr skuldebrev och
andelar i foretag for kollektiva investeringar (fondandelar), omfattar
bankens atagande att, i forekommande fall, lyfta utdelning samt i
ovrigt att vidta de atgarder som banken bedomer som praktiskt
mojligt och 1&mpligt bland annat med beaktande av kundens intresse
eller som banken étagit sig i sarskilt avtal med kunden.

B.3 UTLANDSKA FINANSIELLA INSTRUMENT

B.3.1 Betraffande aktier och skuldférbindelser som inte omfattas av
B.2 och som &r upptagna till handel pa en reglerad marknad eller pa
en motsvarande marknad utanfér EES eller pa en MTF omfattar
bankens atagande - med den eventuella avvikelse som kan folja av
vad som ségs i punkt B.1.6 - att vidta samma atgarder som for
svenska finansiella instrument nér institutet bedomer detta som
praktiskt mojligt och 1ampligt, bl.a. med beaktande av kundens
intresse.

Kunden uppmarksammas sarskilt pa att det for vissa utlandska aktier
registrerade hos vérdepapperscentral eller motsvarande utanfér EES,
pa grund av inskrankningar i dess ataganden, kan rada begrénsade
mojligheter for kunden som aktie&gare att uttva vissa réttigheter
t.ex. att medverka vid bolagsstdmma och att delta i emissioner samt
att erhalla information dérom.

B.3.2 Betraffande andra utlandska finansiella instrument &n de i
foregaende punkter omfattar bankens atagande endast att vidta de
atgarder banken tagit sig i sarskilt avtal med kunden.

B.3.3 Kunden &r inforstddd med att kundens réttigheter avseende
utlandska finansiella instrument kan variera beroende pa tillamplig
utlandsk lag eller regelverk. Kunden ar aven inforstadd med att
banken da atgard avser utlandskt finansiellt instrument ofta kan
komma att tilldmpa andra tidsfrister gentemot kunden &n de som
tillampas i det land dar atgard ska verkstallas.

B.4 SVENSKA OCH UTLANDSKA VARDEHANDLINGAR

Betraffande svenska och utlandska vardehandlingar omfattar

bankens atagande

—med den eventuella avvikelse som kan folja av vad som s&gs i
punkt B.1.6 - att g6ra vad banken atagit sig i sarskilt avtal med
kunden.

C. TILL DEPAN ANSLUTNA KONTON

C.1 Till depan ansluts ett eller flera konton som Gppnats for kunden.
Om 6verenskommelse inte tréffas om annat fors ett anslutet konto i
svenska kronor. For anslutet konto galler de bestdmmelser som vid
var tid allmént tillampas av banken for konto av aktuellt slag.

C.2 P4 anslutet konto far banken satta in pengar som utgor forskott
for kdpuppdrag eller likvid for saljuppdrag (eller motsvarande),
avkastning pé forvaltade vardepapper samt pengar som kunden i
annat fall dverlamnat till banken eller som banken tagit emot for
kundens rakning och som har samband med depan, om inte kunden
har angett banken ett annat konto for inséttningen.

C.3 Banken far utéva kvittningsratt och far dven belasta anslutet
konto med belopp som kunden beordrat eller godként samt for varje
utldgg, kostnad eller forskotterad skatt som har samband med den
depa till vilken kontot &r anslutet. Banken far vidare belasta anslutet
konto med belopp motsvarande dels utldgg, kostnad och arvode for
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uppdrag i 6vrigt, som banken utfort at kunden, dels likvid fér annan
forfallen obetald fordran som banken vid var tid har gentemot
kunden.

C.4 Medel i utldndsk valuta som banken betalar respektive tar emot
for kundens rékning ska innan beloppet sétts in eller tas ut, vaxlas
till svenska kronor enligt av banken vid var tid tilldmpade villkor.
Detta géller dock inte om kontot fors i den utlandska valutan.

C.5. Om kunden inte ar omyndig eller innehallet i depén eller med-
len pa anslutet konto star under sarskild forvaltning eller Gverfor-
myndares tillsyn kan kunden efter bankens medgivande erhélla ratt
till kredit.

Ratten till kredit galler - om banken inte meddelar annat - upp till ett
belopp som motsvarar det vid var tid gallande sammanlagda
belaningsvardet av tillgdngarna i depan och pé anslutet konto. Har
kunden enligt sarskilt avtal pantforskrivit i depan fortecknade
vardepapper och/eller tillgangar pé anslutet konto dven for andra
forpliktelser an kundens kredit (t ex for handel med derivatinstru-
ment) ska dock dessa forpliktelser, enligt de principer som banken
vid var tid tillampar, beaktas vid faststéllande av kreditrattens
omfattning.

Kundens kredit enligt dessa bestammelser géller tills vidare, med ratt
for banken att saga upp krediten till betalning med en manads upp-
sagningstid. Vid uppsagning av depa-/kontoavtalet enligt punkt G.8
forsta, andra eller fjarde stycket nedan ar emellertid - savida inte
kunden &r konsument - krediten forfallen till betalning vid tid-
punkten for depaavtalets upphdrande.

C.6. Belaningsvardet av tillgangarna i depan och pa anslutna kon-
ton berdknas av banken i enlighet med de regler som banken vid var
tid tillampar. Kunden kan fran banken erhalla uppgift om dels det
aktuella sammanlagda belanlngsvardet dels aktuellt belanlngsvarde
for visst i depéan fortecknat finansiellt instrument och dels belanings-
vardet respektive stallningen pa anslutet bonto.

Det avilar kunden att sjalv hélla sig underrattad om det vid var tid
gallande sammanlagda belaningsvardet av tillgdngarna i depan och
pa anslutet konto samt att tillse att sakerhetsbrist (6verbeléning) inte
vid nagon tidpunkt uppkommer, d v s att med beaktande &ven av
andra forpliktelser for vilka némnda tlllgangar utgor sakerhet -
krediten inte vid négon tidpunkt overstiger tillgdngarnas samman-
lagda belaningsvarde. Kunden kan inte i ndgot avseende undga
ansvar for eventuellt uppkommen sékerhetsbrist under aberopande
av att denne av banken inte underrattats om det gallande samman-
lagda belaningsvardet av tillgdngarna i depan och pé anslutet konto
eller om uppkommen sékerhetsbrist.

Om sakerhetsbrist andock skulle uppkomma &r kunden skyldig att
omedelbart och utan anmodan till banken betala 6verskjutande
skuldbelopp eller stélla tillaggssakerhet i sddan utstrackning att
sikerhetsbrist ej langre foreligger. Sker ej sadan betalning eller
sadant stallande av tillaggssakerhet ar hela krediten/skulden forfallen
till omedelbar betalning. Om kunden dr konsument géller dock i
sistndmnda fall i stallet att banken &ger forsdlja stallda sakerheter i
sadan utstrackning att utnyttjad kredit inte langre Gverstiger den
kredit som kunden har rétt till.

C.7 Kunden skall betala rénta till banken efter en arlig rantesats som
beréknas pé vid varje tid utestdende kreditbelopp. Den réntesats som
galler nar krediten lamnas meddelas i den bekraftelse kunden
erhller nér krediten beviljats. Andring av réintesatserna far ske med
omedelbar verkan i samband med kreditpolitiska beslut, &ndring av
bankens upplaningskostnader eller andra kostnadsokningar for
banken. Andring av rantesatserna av annan anledning far ske endast
frén och med den dag da banken meddelat kunden om
réntedndringen.

Om kunden &r konsument galler betraffande ranta for kredit pa
anslutet konto i stéllet for vad som i foregaende stycke angetts att
rantesatsen far andras endast i den utstrackning det motiveras av
kreditpolitiska beslut, andring av bankens upplaningskostnader eller
andra kostnadsoknlngar som banken inte skaligen kunde forutse nar
depdavtalet ingicks samt att dndring av rantesatsen far ske fran och
med den dag da banken meddelat kunden om ranteandringen.

Uppgifter om aktuella rantesatser och berdkningsgrunder kan er-
hallas hos banken. Ranta pa kreditbelopp utgdr fran den dagen da
skuld uppkommit till och med aterbetalningsdagen. Rénta kapitali-
seras kvartalsvis samt nar depan avslutas genom att for kvartal
upplupen ranta laggs till tillgodohavandet eller skulden pa kontot.

C.8 Om sakerhetsbrist (Gverbelaning) uppkommer eller om kunden
ar i betalningsdréjsmal med annat belopp ska kunden betala drojs-
malsranta och avgift efter de grunder, som banken vid var tid till-
lampar for sdkerhetsbrist avseende kredit enligt dessa bestdmmelser
respektive sadant belopp.

D. PANT

D.1 Bestammelser om pant finns, férutom i detta avsnitt dven i depé-
avtalet under punkten pantsattning.

D.2 Avkastning av pant och andra rattigheter som grundas pa panten
omfattas ocksa av pantsattningen och utgor pant.

D.3 Bankens atagande i egenskap av panthavare avseende pantsatt
egendom &r inte mer omfattande 4n vad som framgér av dessa
bestdmmelser.

D.4 Om kunden inte fullgor sina skyldigheter mot banken enligt
depa-/kontoavtalet eller skyldigheter som uppkommit i samband
med kundens transaktioner med finansiella instrument far banken ta
panten i ansprak pé det satt banken finner lampligt. Banken ska for-
fara med omsorg och, i forvag underrétta kunden om ianspraktag-
andet om det ar molllgt och underréttelse enligt bankens bedomning
kan ske utan att vara till nackdel for banken i egenskap av pantha-
vare. Banken fér bestdmma i vilken ordning stallda sakerheter
(panter, borgensataganden m m) ska tas i ansprak.

D.5 Pantsatta vardepapper far saljas utanfor den utforandeplats dar
vérdepapperet handlas eller &r upptaget till handel.

D.6 Om panten utgdrs av tillgodohavande pé konto anslutet till de-
pan far banken, utan att i forvag underratta kunden, omedelbart ta ut
forfallet belopp fran kontot.

D.7 Kunden ger banken bemyndigande att sjélv eller genom négon
som banken utser, teckna kundens namn, da detta kravs for att
genomfora pantrealisation eller for att tillvarata eller utova bankens
rétt med avseende pa pantsatt egendom. Darmed far banken &ven
6ppna sarskild depa och/eller konto hos vardepapperscentral eller
konto i annat kontobaserat system.

Kunden kan inte &terkalla detta bemyndigande sa lange pantratten
bestér.

D.8 Om kunden till annan pantsatt vardepapper registrerade i depan
eller medel pa konto anslutet till depan far banken, d&ven om kunden
invant mot detta, utldmna/éverfora vérdepapper respektlve overfora
medel till panthavaren eller annan efter instruktioner fran pant-
havaren fran till depan anslutet konto. Redovisning av sadant
utldmnande/éverforing ska séandas till kunden.

D.9 Kunden far inte pa annat satt forfoga dver i depdavtalet pantsatta
vardepapper eller medel utan bankens samtycke i varje sérskilt fall.

D.10 Pant ska inte utgora sakerhet for fordran p& kunden som
banken har forvarvat eller kan komma att forvarva fran annan an
kunden, om namnda fordran varken har samband med kundens
handel med finansiella instrument eller har uppkommit genom
belastning av anslutet konto. Panten galler dock for de fordringar pa
kunden som banken forvérvat genom fusion.

D.11. Om borgen har tecknats for kundens forpliktelser enligt
depaavtalet géller foljande i frédga om borgensmans ratt till egendom
som pantsatts enligt depaavtalet av kunden ensam eller tillsammans
med annan:

For det fall banken tagit borgen i ansprak ska panten darefter utgora
sakerhet for borgensmans aterkrav (regresskrav) mot kunden endast i
den mén detta har angetts i borgensforbindelsen. Sadan ratt &r efter-
stalld bankens ratt till pant. Utgor panten sakerhet for flera borgens-
mans aterkrav ska de ha ratt till panten i forhallande till vars och ens
aterkrav, sdvida de inte Gverenskommit om annat.
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D.12. Kunden far inte utan att samtycke dessférinnan lamnats av
banken till annan pantsétta egendom som dr pantsatt enligt dessa
allménna bestdmmelser och bestdmmelserna i Depaavtalet Sadan
pantséttning till annan skall géras enligt bankens anvisningar med
utnyttjande av formular som banken har godkant. Sker pantsattning i
strid mot denna bestammelse &ger banken saga upp Depaavtalet till
omedelbart upphdrande utan iakttagande av i punkt G.8 nedan
nadmnd uppsagningstid.

Banken far sa lange banken ej tagit borgen i ansprék lamna ut pant,
som enligt bankens bedomning, inte behovs for betalning av forfallet
belopp enligt Depaavtalet utan att pa grund darav borgensmans
ansvar ska minska.

E. HANDEL MED VARDEPAPPER OVER DEPAN

E.1 P& uppdrag av kunden - dven innefattande vad kunden och ban-
ken eventuellt har kommit éverens om i sérskilt avtal om handel via
elektroniskt medium - utfér banken kop och forséljning av finansi-
ella instrument samt andra uppdrag avseende handel med finansiella
instrument for kundens rakning. Efter fullgdrandet och om férutsatt-
ningar for detta foreligger registrerar banken dessa transaktioner i
kundens depa och anslutna konton.

E.2 Kunden &r medveten om att banken spelar in och bevarar tele-
fonsamtal och annan elektronisk kommunikation som kan antas leda
till transaktion, exempelvis i samband med att kunden lamnar ban-
ken uppdrag om handel eller instruktioner avseende kundens depé
och anslutna konton. Kopior av inspelade samtal och bevarad
elektronisk kommunikation med kunden kommer att finnas tillgang-
liga pa begaran under en period pa fem ar. Kunden har ratt att pa
begéran fa ta del av inspelade samtal och bevarad elektronisk
kommunikation for vilket banken har réatt att ta ut en skalig avgift.

E.3 I och med att kunden undertecknar avtalet eller tar bankens
tjanster i ansprak vad avser handel med finansiella instrument &r
kunden bunden av bankens vid var tid gallande sérskilda Riktlinjer
for utforande av order samt sammanldggning och fordelning av
order och de villkor som vid var tid galler for handel med visst fi-
nansiellt instrument. Med sédana villkor férstas: (i) Allmanna villkor
for handel med finansiella instrument, (ii) villkor i orderunderlag
och (iii) villkor i av banken upprattad avrakningsnota. Banken ska
pd kunds begaran tillhandahdlla kunden géllande riktlinjer och vill-
kor som avses i forsta stycket i pappersformat eller pa sin hemsida.

Vid handel med finansiella instrument géller &ven tillampliga regler
antagna av institutet, svensk eller utlandsk emittent, utférandeplats,
central motpart (CCP) eller vardepapperscentral. Dessa regler till-
handahalls av berdrt institut, emittent, handelsplats, central motpart
(CCP) eller vardepapperscentral. P& kundens forfragan kan institutet
ldmna kunden uppgift om var informationen finns tillgénglig, t.ex.
hemsida eller kontaktuppgifter.

E.4 Enligt allménna villkor for handel med finansiella instrument har
banken rétt att makulera kop eller forsaljning dar avslut traffats for
kundens rakning i den omfattning som avslutet makulerats av aktuell
utférandeplats. Samma ratt galler om banken i annat fall finner
makulering av avslut vara nédvandig med héansyn till att ett uppen-
bart fel begatts av banken, marknadsmotpart eller av kunden sjélv
eller, om kunden genom order handlat i strid med gdllande lag,
annan forfattning eller om kunden i 6vrigt brutit mot god sed pa
vardepappersmarknaden. Har avslutet som makulerats redan regi-
strerats i kundens depa kommer banken att korrigera och redovisa
makuleringen for kunden.

E.5 For den handelse nagon av parterna skulle forsattas i konkurs
eller foretagsrekonstruktion skulle beslutas for kunden, enligt lagen
(1996:764) om foretagsrekonstruktion, ska samtliga utestiende
forpliktelser med anledning av handel med finansiella instrument
mellan parterna avraknas mot varandra genom slutavrakning per den
dag sddan handelse intraffar. VVad som efter sadan slutavrakning
tillkommer ena parten & omedelbart forfallet till betalning.

F. SKATTER M.M.
F.1 Kunden ska svara for skatter och andra avgifter som ska erlaggas

enligt svensk eller utlandsk lag svensk/utlandsk myndighets fore-
skrift eller beslut, mellanstatligt avtal eller bankens avtal med

svensk/utlandsk myndighet med avseende pa vérdepapper registre-
rade i depan, t.ex. prelimindrskatt, utlandsk kallskatt respektive
svensk kupongskatt pa utdelning.

F.2 Banken kan, till foljd av svensk/utlandsk lag, svensk/utl&ndsk
myndighets foreskrift eller beslut, mellanstatligt avtal eller bankens
avtal med svensk/utlandsk myndlghet vara skyldigt att for kundens
rakning vidta atgarder betraffande skatt och andra avgifter grundat
pa utdelning/ranta/avyttring/innehav avseende kundens vardepapper.
Det aligger kunden att tillhandahélla den information, inkluderande
undertecknande av skriftliga handlingar, som banken bedomer vara
nodvandig for att fullgora sadan skyldighet.

F.3 Om banken till foljd av skyldighet enligt punkt F.2 for kundens
rakning betalat skatt far banken belasta anslutet konto med motsva-
rande belopp pa sitt som anges i punkt C.3.

F.4 Banken ska, pa sarskilt uppdrag av kunden, om ratt dartill fore-
ligger och om banken beddmer det som praktiskt mdjligt och lamp-
ligt, bl.a. med beaktande av kundens intresse, soka medverka till
nedséttning eller restitution av skatt samt utbetalnlng av tillgodo-
havande hos skattemyndighet. Banken far i samband med detta
teckna kundens namn samt &ven lamna uppgift om kunden och
kundens vérdepapper i den omfattning som kravs.

G. OVRIGA BESTAMMELSER
G.1 AVGIFTER M.M.

For forvaring samt for 6vriga tjanster enligt depaavtalet och dessa
bestdmmelser tas ut avgifter enligt vad som framgar i depaavtalet
eller som banken senare meddelat kunden pé satt som anges i punkt
G.10.

Upplysning om vid var tid gallande avgifter kan pa begaran fas hos
banken.

Kunden ska ersétta bankens kostnader och utldgg som har samband
med bankens uppdrag enligt depavtalet och dessa bestammelser
samt kostnader och utldgg for att bevaka och driva in bankens
fordran hos kunden.

Awvgifter, kostnader och utlédgg debiteras anslutet konto i svenska
kronor om inte banken meddelar annat.

G.2 MEDDELANDEN M.M.

Meddelande fran banken

Banken I&mnar meddelanden till kunden med rekommenderat brev
eller vanligt brev till kundens folkbokfdringsadress (eller motsva-
rande) eller, om detta inte ar majligt, till den adress som anges i
depéavtalet. Kunden och banken kan dven komma éverens om att
meddelanden ska skickas till en annan adress.

Banken har &ven réatt att ldmna meddelande till kunden via bankens
internettjanst eller via e-post till av kunden i depaavtalet angiven e-
post adress eller annan e-post adress eller via annan elektronisk
kommunikation som kunden meddelat banken, nar banken bedomer
att sddan kommunikation &r lamplig.

Meddelande som skickats av banken med rekommenderat brev eller
vanligt brev ska kunden anses ha fatt senast femte bankdagen efter
avsandandet, om brevet sénts till den adress som angivits ovan.

Meddelande genom bankens internettjanst, e-post eller annan elek-
tronisk kommunikation ska kunden anses ha fétt vid avsandandet om
det sénts till av kunden uppgivet nummer eller elektronisk adress.
Om kunden far ett sddant meddelande vid en tidpunkt som inte ar
bankens normala kontorstid i Sverige ska kunden anses ha fatt med-
delandet vid bérjan av paféljande bankdag.

Meddelande till banken

Kunden kan lamna meddelanden till banken via bankens internet-
eller telefontjanst genom att bestka banken eller genom att skicka
brev. Brev till banken ska stéllas till den adress som anges i depé-
avtalet, sdvida banken inte begért svar till annan adress. Kunden kan
endast Idamna meddelande till banken via e-post efter sdrskild
dverenskommelse med banken.

Nordea Bank Abp, filial i Sverige, org nr 516411-1683, Bolagsverket, momsreg.nr. 663000-0195.
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Meddelande fran kunden ska banken anses ha fatt den bankdag
meddelandet kommit fram till ndmnda adress. Aven i annat fall ska
banken anses ha fatt meddelandet frén kunden om kunden kan visa
att meddelandet skickats pa ett andamalsenligt satt. | sédant fall ska
banken anses ha fatt meddelandet den bankdag kunden kan visa att
banken borde fatt det.

For meddelande avseende reklamation och hévning med anledning
av kommissionsuppdrag som konsument I&mnat i egenskap av icke
professionell kund enligt bankens kategorisering enligt lagen (2007:
528) om vardepappersmarknaden, géller att meddelande kan goras
gallande om kunden kan visa att det skickats pa ett andamalsenligt
satt, &ven om det forsenats, forvanskats eller inte kommit fram.
Kunden ska dock, om denne har anledning att anta att banken inte
Eatt ILneddelandet eller att det forvanskats, skicka om meddelandet till
anken

G.3 REDOVISNING

G.3 1 Redovisning for depéan och anslutna konton lamnas - om inte
sarskilt avtal traffats om annat — minst kvartalsvis savida inte en
sadan Gversikt har tillhandahallits i ndgot annat regelbundet utdrag.

Banken ansvarar inte for riktigheten av information om vardepapper,
som inhamtats av banken fran extern informationslamnare.

G.3.2 Enligt artikel 62.2 i Kommissionens delegerade férordning
(EU) 2017/565 om organisatoriska krav och villkor fér verksam-
heten i vardepappersforetag ska banken skicka ut information till
kunden nar vardet av kundens innehav av s.k. hévstangsinstrument
(leveraged financial instrument pa engelska) eller finansiella instru-
ment som &r ett resultat av s.k. eventualforpliktelsetransaktioner
(contingent liability transactions pa engelska), sjunker med tio
procent.

Kunden och banken &r dverens om att berdkningsmetodiken for den
procentuella nedgang som ska utlosa informationsutskick till kunden
ska beréknas i enlighet med den metod, med avseende pé enskilt
instrument eller typ av instrument eller den metod i 6vrigt, som
Kunden och banken vid var tid anser 1amplig bl.a. med iakttagande
av kundens intresse och som banken beskriver i den utskickade
informationen till kunden. P& kundens forfragan ska banken
informera om berérd berdkningsmetod.

G.4 FELAKTIG REGISTRERING | DEPAN M.M.

Om banken av misstag skulle registrera vardepapper i kundens depd
eller sétta in medel pa till depan anslutet konto, har banken rétt att
snarast mojligt korrigera registreringen eller insattningen i fraga. Om
kunden forfogat ver av misstag registrerade vardepapper eller
insatta medel, ska kunden snarast mojligt till banken ldmna tillbaka
vardepapperen eller betala tillbaka de medel som mottagits vid av-
yttringen eller inséttningen. Om kunden underlater detta har banken
ratt att kopa in vardepapperen i frga och belasta kundens konto med
beloppet for bankens fordran samt, vid kundens forfogande over
medel, belasta kundens konto med beloppet i fraga.

Banken ska omedelbart underratta kunden om att korrigering vid-
tagits enligt ovan. Kunden har inte ratt att stélla nagra krav gentemot
banken med anledning av sddana misstag.

Vad som angetts i de tva féregaende styckena galler aven nar insti-
tutet i andra fall registrerat vardepapper i depan eller satt in medel pa
konto, som inte skulle ha tillkommit kunden.

G.5 BEGRANSNING AV BANKENS ANSVAR

Banken &r inte ansvarigt for skada som beror av svenskt eller ut-
landskt lagbud, svensk eller utlandsk myndighetsétgard, krigs-
handelse, strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan liknande
omstandlghet Forbehallet i fradga om strejk, blockad, bojkott och
lockout galler dven om institutet sjalvt ar foremal for eller vidtar
sadan konfliktatgard.

Skada som uppkommit i andra fall ska inte erséttas av banken, om
det varit normalt aktsamt.

Banken ansvarar inte for skada som orsakats av - svensk eller ut-
landsk -utforandeplats, depéforande tredjepart, vardepapperscentral,
clearingorganisation, eller andra som tillhandahéller motsvarande
tjanster, och inte heller av uppdragstagare som banken eller depa-
férande tredjepart med tillborlig omsorg anlitat eller som anvisats av
kunden. Detsamma géller skada som orsakats av att ovan organisa-
tioner eller uppdragstagare blivit insolventa.

Banken ansvarar inte for skada som uppkommer for kunden eller
annan med anledning av férfogandeinskrankning som kan komma
att tilldmpas mot banken betréffande finansiella instrument.

Banken ansvarar inte for indirekt skada. Denna begransning galler
dock inte om den indirekta skadan har orsakats av grov vérdsléshet.
Begréansningen géller inte heller vid uppdrag som lamnats av konsu-
ment om den indirekta skadan orsakats av bankens vardslgshet.

Foreligger hinder for banken, pa grund av omstandighet som anges i
forsta stycket, att helt eller delvis utfora atgard enligt dessa bestam-
melser eller kop- eller séljuppdrag avseende finansiella instrument
far atgard uppskjutas till dess hindret har upphért. Om banken till
foljd av sddan omstandighet ar forhindrad att verkstalla eller ta emot
betalning/leverans, ska varken banken eller kunden vara skyldig att
betala réanta.

Vad ovan sagts galler i den man inte annat foljer av lagen (1998:
1479) om vardepapperscentraler och kontoféring av finansiella
instrument.

G.6 AVSTAENDE FRAN UPPDRAG M.M.

Banken har ratt att avséga sig uppdrag enligt depaavtalet och dessa
bestdmmelser avseende svenskt finansiellt instrument registrerat hos
vardepapperscentral, t.ex. Euroclear Sweden inom fem bankdagar
och for dvriga svenska vardepapper samt for utlandska finansiella
instrument inom femton bankdagar efter det att vardepapperen mot-
tagits av banken. For utlimnande/Gverforing av vardepapperet i
fraga géller darvid vad som i punkt G.8 anges om utldmnande/
Overforing vid uppsagning.

G.7 KUNDS UPPGIFTSSKYLDIGHET

Det éligger kunden att pa begaran av banken lamna den information,
inkluderande skriftliga handlingar, som banken bedémer vara ndd-
vandig for att fullgora de skyldigheter som aligger banken enligt
detta avtal eller enligt avtal med depéftrande tredjepart samt tillamp-
lig EU-férordning, lag, foreskrifter, allmanna rattsprinciper, eller
regelverk hos utforandeplats, vérdepapperscentral eller central
motpart (CCP).

G.8 UPPSAGNING

Banken kan saga upp depaavtalet per brev till upphorande tva
manader efter det att kunden enligt punkten G.2. ska anses ha fatt
meddelandet.

Kunden kan saga upp avtalet pa de satt som framgar enligt G.2 (dvs.
via internetbanken/telefonbanken, per brev eller muntligen vid besok
pé kontor samt via e-post eller via annan elektronisk kommu-
nikation efter sarskild overenskommelse) till upphdrande en manad
efter det banken enligt samma punkt ska anses ha fatt meddelandet.

Vid depdavtalets upphorande ska parterna genast reglera samtliga
sina skyldigheter enligt dessa bestammelser. Depdavtalet galler dock
i tillampliga delar intill dess att part fullgjort samtliga sina ataganden
gentemot motparten. Vidare far var och en av banken och kunden
sdga upp uppdrag enligt dessa bestimmelser avseende visst vérde-
papper pa samma villkor som anges ovan.

Oavsett vad som sagts i féregaende stycke far part siga upp depa-
avtalet med omedelbar verkan om motparten vasentligen brutit mot
avtalet. | sddant fall ska varje avtalsbrott, dar réttelse trots anmaning
inte snarast méjligt vidtagits, anses som ett vasentligt avtalsbrott.
Banken far aven sdga upp depaavtalet med omedelbar verkan vid
forandringar av kundens skatteréattsliga hemvist som medfor att ban-
ken inte langre kan fullgdra sin skyldighet att for kundens rékning
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vidta atgarder betraffande skatt enligt vad som anges i avsnitt F eller
att fullgérandet av sadan skyldighet avsevart forsvaras.

Vid depdavtalets upphorande ska banken till kunden utlamna/éver-
fora samtliga i depan registrerade véardepapper eller - om uppség-
ningen avser visst vardepapper - detta vardepapper.

Kunden ska ldamna skriftliga anvisningar till banken om utldmnan-
det/dverforingen av vardepapper och pengar. Om inte sddana
anvisningar limnats inom tva manader efter den dag depaavtalet
enligt uppségningen upphort eller om utlamnandet/overféringen inte
kan ske enligt kundens anvisningar, far banken:

- betraffande finansiellt instrument som registreras enligt lagen
(1998:1479) om vérdepapperscentraler och kontoféring av
finansiella instrument; for kundens rakning dppna Vp-konto eller
motsvarande hos vardepapperscentral och till sddant konto 6verfora
de finansiella instrumenten,

- betraffande véardepapper i dokumentform; om hinder inte foreligger
mot utlimnande pa grund av lag eller avtal, pa betryggande satt och
pé bekostnad av kunden sanda vardepapperen till kundens adress
som &r ké&nd for banken; samt,

- betréffande annat vardepapper an ovan nimnda samt vardepapper i
dokumentform om forsandelse visat sig vara obestéllbar; pa det sétt
banken finner lampligt salja eller pa annat satt avveckla varde-
papperen och, om vardepapperen saknar varde, lata forstora respek-
tive avregistrera dessa. Banken fér ta betalt for vidtagna atgarder
samt for kostnaderna for avvecklingen genom avdrag fran forsélj-
ningslikviden. Eventuellt 6verskott satts in pa kundens konto i
banken, medan eventuellt underskott omgaende ska ersittas av
kunden.

- betraffande pengar péa depén och anslutna konton; betala ut till
annat konto tillhérande kunden eller fér kundens rékning.

G.9 BEGRANSNING AV ATAGANDEN OCH
FORHALLANDE TILL ANDRA AVTAL

Banken ar inte skyldig att vidta andra atgarder &n vad som anges i
depdavtalet och dessa bestimmelser, om inte sarskilt skriftligt avtal
traffats om detta. Vad som uttryckligen anges i sddant sarskilt avtal
ska galla fore depdavtalet och dessa bestimmelser.

G.10 ANDRING AV BESTAMMELSERNA OCH AVGIFTER

Andringar av depdavtalet och dessa bestimmelser eller bankens
avgifter (enligt avtalet och vid var tid géllande prislistabankens) ska
ha verkan gentemot kunden tvd manader efter det att kunden enligt
punkt G.2 ska anses ha mottagit meddelandet. Om kunden inte
godtar andringen har kunden ratt att inom ndmnda tid sédga upp
depa-/kontoavtalet till upphorande utan iakttagande av i punkt G.8
angiven uppséagningstid.

G.11 TILLAMPLIG LAG

Tolkning och tillampning av depéavtalet och dessa bestammelser ska
ske enligt svensk ratt.

INFORMATION TILL KUND

Nedanstaende information kan i tillampliga fall antingen ingé som
en integrerad del i de depdbestammelserna eller tillhandahallas pa
annat satt till kund.

BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER OCH
UTLAMNANDE AV UPPGIFT TILL ANNAN

Behandling av personuppgifter

Som personuppgiftsansvarig behandlar Banken personuppgifter for
att leverera de produkter och tjanster som parterna kommit verens
om och for andra andamal t.ex. for att folja lagar och andra regler.
For detaljerad information om behandlingen av personuppgifter,
vanligen las vidare i Bankens dataskyddspolicy som finns pa folj-
ande lank /www.nordea.se/dataskyddspolicy/ eller kontakta Banken.
Dataskyddspolicyn innehéller information om den registrerades
rattigheter i samband med behandlingen av personuppgifter, sdsom
rétten till information, réttelse, dataportabilitet, etc..

Utlamnande av uppgift till annan

Banken kan, till foljd av svensk/utlandsk lag, svensk/utlandsk myn-
dighets foreskrift eller beslut, mellanstatligt avtal och/eller bankens
avtal med svensk/utléndsk myndighet, handelsregler eller avtal/vill-
kor for visst vardepapper, vara skyldigt att till annan lamna uppgift
om kundens forhallanden enligt depdavtalet. Det &ligger kunden att
pé begaran av banken lamna den information, inkluderande skriftliga
handlingar, som banken bedémer vara nédvandig for att fullgéra
sadan skyldighet.

Banken kan aven komma att lamna ut uppgift om kundens forhall-
anden enligt depaavtalet till annat institut med vilket banken ingatt
avtal och om det av lag, foreskrift, beslut, mellanstatligt avtal eller
avtal med myndighet medfér skyldighet for sdant institut att lamna
ut sadan kunduppgift eller inhdmta sadan uppgift fran banken.

INVESTERARSKYDD

Investerarskydd

Kunder omfattas av ett investerarskydd som uppratthalls av den
finska ersattningsfonden for investerare (ICF) med ett komplette-
rande skydd frdn den svenska Riksgélden. Skyddet innebér att om
kunden inte kan fa ut sina finansiella instrument pa grund av
bankens permanenta betalningssvarigheter sa har denne rétt till
ersattning fran ICF/Riksgalden med ett belopp som maximalt uppgar
till det hogsta av 20.000 EUR eller 250.000 kronor.

LEGAL ENTITY IDENTIFYER (LEI)

Legal Entity Identifier (LEI) ar en global identifieringskod for fore-
tag och andra organisationer som har introducerats pa G20-1&ndernas
initiativ. Enligt géllande EU-reglering ska juridiska personer ha en
LEI kod for att kunna gora en vardepapperstransaktion. Om sadan
kod inte finns far banken inte utfora transaktionen &t kunden.

Banker och vérdepappersholag kommer dérfor kréva att foretag,
foreningar, stiftelser samt i en del fall enskilda firmor m.fl. har en
LEI for att kunna gora en vardepapperstransaktion.

For att gora derivataffarer har krav pd LEI redan inforts. For att gora
andra vardepapperstransaktioner infors kravet fran den 3 januari
2018.

Den kund som behéver skaffa en LEI kan véanda sig till ndgon av de
leverantérer som finns pd marknaden. Via denna lank hittar du
godkénda institutioner for det globala LEI-systemet http://www.
leiroc.org/publications/gls/lou_20131003_2.pdf.

En avgift tas ut ndr man skaffar en LEI. Vid handel i derivat behd-
ver man &ven betala en arlig fornyelseavgift. Hur hog avgiften ar
framgar av den prislista som finns hos varje leverantor.

Mer information om kravet pa en LEI finns bl.a. pa bankens hemsida
och Finansinspektionens hemsida www.fi.se.

Nordea Bank Abp, filial i Sverige, org nr 516411-1683, Bolagsverket, momsreg.nr. 663000-0195.
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1. Allmént
Med Banken avses i dessa allmanna villkor Nordea Bank Abp,
filial i Sverige. Styrelsens séte &r Helsingfors, Finland.

Banken &r ett bankaktiebolag och har tillstdnd att driva bank-
rorelse. Banken star under Europeiska Centralbanken (ECB),
finska Finansinspektionen samt svenska Finansinspektionens
tillsyn. Det sprak som anvinds i kontakterna mellan Kontohavaren
och Banken &r svenska.

Kontohavaren har under avtalsforhallandet ritt att pa begaran fa
del av dessa allménna villkor och annan skriftlig information om
Kontot som har [&mnats av Banken fére eller i samband med av-
talets ingdende i pappersform eller i ndgon annan lasbar och var-
aktig form som &r tillganglig for Kontohavaren.

Nér tjanst tillhandahalls genom ombud galler att handlaggningen
sker med direkt rattsverkan mellan Banken och Kontohavaren.
Detta innebér att ansvaret gentemot kontohavaren for handlagg-
ningen avilar Banken. Den som utfor handlaggningen &r endast
ombud for Banken.

2. Definitioner
Ansluten tjanst: Tjanst som sérskilt avtalats med Banken genom
vilken Kontohavaren forfogar 6ver Kontot.

Avtalet: Ansokan/Avtal, Kundbekréftelse eller motsvarande av-
seende Kontot, inklusive fdrekommande bilagor samt dessa all-
méanna villkor.

Bankdag: En dag ndr medverkande betaltjanstleverantérer har
Oppet for verksamhet i den utstrackning som krévs fér genom-
forande av en Betalningstransaktion.

Banken: Nordea Bank Abp, filial i Sverige, org nr 516411-1683,
105 71 Stockholm.

Betalningsinstrument: Kontokort eller annat personligt instrument
eller personlig rutin som Kontohavaren och Banken har traffat
sérskilt avtal om och som anvands av Kontohavaren for att initiera
en betalningsorder, t.ex. bankkort, dosa och PIN-kod.

Betalningsorder: Varje instruktion som Kontohavaren ger Banken
om att en Betalningstransaktion skall genomforas.

Betalningstransaktion: Inséttning, uttag eller 6verforing av medel
till eller fran Kontot.

BGC: Bankgirocentralen BGC AB

Konto: Det bankkonto hos Banken som innehas av Kontohavaren
och som angetts i Avtalet, avsett for genomforandet av Betalnings-
transaktioner.

Kontohavaren: Den eller De innehavare av Kontot som anges i
Avtalet.

Stopptid: En viss angiven sista tidpunkt som anvéands for att av-
gora vilken Bankdag Banken ska anses ha mottagit medel eller en
Betalningsorder.

Unik identifikationskod: En kombination av bokstéver, siffror eller
symboler som tillhandahallits av en betaltjanstleverantor och som
Kontohavaren ska uppge for att otvetydigt identifiera en annan
betaltjanstanvandare eller dennes betalkonto, t.ex. kontonummer.

3. Allmant om Depalikvidkonto

Kontot &r avsett for kunder i Banken som genom Bankens férmed-
ling kdper och saljer finansiella instrument. En forutsattning for att
6ppna och vidmakthalla Kontot ar att det ar anslutet till de
handels- eller férvaringstjanster avseende finansiella instrument
som Banken fran tid till annan bestammer.

Det &r inte mojligt att ansluta betal-, uttags- eller kreditkort till
Kontot. Det &r inte heller mgjligt att ansluta BGC autogiro, betal-
service via Internet eller via kuvert till Kontot.

Kontot kan foras i svenska kronor (SEK) och/eller andra valuta-
slag som Banken erbjuder under ett gemensamt kontonummer.
Saldo och transaktioner redovisas separat for varje i Kontot
ingdende valutaslag.

Kontot kan innehas gemensamt av flera fysiska personer som &r
myndiga och dessa disponerar Kontot pa det satt som skriftligen
anmalts till Banken. Inskrankning i férfoganderatten eller annan
&ndring av rétten till Kontot liksom avslutning av Kontot ska
skriftligen gdras av Kontohavarna gemensamt. Vid rapporteringen
till Skatteverket, som Banken har att utféra enligt lag, fordelas
kapital, rénta och prelimindrskatt lika mellan Kontohavarna om
dessa inte skriftligen anméler annan fordelning till Banken.
Andrad férdelning innebér ej att Kontohavarens forfoganderétt till
Kontot fordndras.

4. Forfogande 6ver kontot
For Kontot géller de uttagsregler, som vid varje tid allmént till-
&mpas av Banken for denna typ av Konto.

Kontohavaren forfogar ver Kontot via Anslutna tjanster péa de
villkor som vid var tid anges for respektive Ansluten tjanst. Fore-
kommer mot varandra stridande innehall i Avtalet och avtal om
Ansluten tjanst ska avtalet om Ansluten tjanst ha foretrade ifraga
om forhéllanden som rér den Ansluta tjansten. Kontohavaren for-
fogar aven Gver disponibelt belopp pd Kontot genom uttagskvitto
pa Bankens och samarbetspartners kontor.

Banken far debitera Kontot med belopp om Kontohavaren beordrat
detta eller godkant att belastning far ske. Sadant godkannande kan
&ven ha ldmnats i avtal om den eller de handels- eller férvarings-
tjanster avseende finansiella instrument som Kontot &r anslutet till.
Det aligger Kontohavaren att se till att tillrackligt stor behallning
finns pa Kontot nar belastning sker.

Inséttning och uttag av kontanta medel i annat valutaslag &n SEK
kan endast ske efter véaxling till SEK. Véxling sker enligt de vill-
kor och med de avgifter, som banken vid var tid tilldmpar. Banken
har rétt att tdcka underskott i visst valutaslag, helt eller delvis,
genom 6verforing fran annat valutaslag dar det finns ett tillgodo-
havande.

Banken &ger debitera Kontot fér annan fordran Banken har mot
Kontohavaren (kvittning). Kvittning far inte ske mot Ién, pension
eller darmed jadmforbara medel som &r nédvandiga for
Kontohavarens uppehélle.

Kontohavaren ska vid uttag i bank kunna uppvisa godkénd
fotoférsedd legitimationshandling. Juridisk person ska kunna
uppvisa behérighetshandlingar.

Forbehall fran Kontohavarens sida om rétt for annan att disponera
over tillgodohavande pa Kontot, eller annan foreskrift, far endast
goras med av Banken faststélld formulering.
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Kontohavaren férbinder sig att inte anvénda Kontot i strid med
géllande lagstiftning.

Betalning av 6verdraget belopp

Uttag far inte goras eller betalning far inte beordras till hgre
belopp &n som motsvarar behallningen pa Kontot. Om Konto-
havaren missbrukar Kontot t ex genom att ta ut pengar eller
beordra betalning till stérre belopp an vad som finns pa Kontot
eller om andra sérskilda skal foreligger, kan det utgora grund for
Bankens uppsagning av Kontot. Uppkommer underskott pa
Kontot, ska Kontohavaren omedelbart tacka densamma. Sadant
Overdrag foranleder sérskild rénta och avgift enligt de grunder som
Banken vid var tid tillampar. Banken far vélja om overtrasserat
kapitalbelopp och/eller rénta efter férfallodagen ska ligga kvar i
valutan, tackas in fran annat valutaslag eller &ven om téckning inte
finns, véxlas till SEK. Véxling sker enligt de villkor som banken
vid var tid tillampar. Banken &ger ratt att avvisa sddan transaktion
som skulle medféra eller medfdr att Kontot dvertrasseras.

5. Information for att en Betalningsorder ska kunna
genomfdras

For att en Betalningsorder ska kunna utféras kravs att Konto-
havaren lamnar information om betalningen enligt de anvisningar
som Banken I&mnar till Kontohavaren i samband med att
Betalningsordern l&mnas.

Generellt géller dock att Kontohavaren alltid maste lamna uppgift
om betalningsmottagarens unika identifikationskod, liksom in-
formation som gér det mojligt fér betalningsmottagaren att
identifiera Betalningstransaktionen.

Om Kontohavaren utfért en Betalningsorder med hjalp av en Unik
identifikationskod, ska Banken anses ha genomfort Betalnings-
transaktionen korrekt om medlen éverforts till den betalnings-
mottagare som angetts i den Unika identifikationskoden. Om den
Unika identifikationskod som angetts av Kontohavaren ar felaktig
&r Banken inte ansvarig i enlighet med bestdmmelsen "Bankens
ansvar for genomforande av betalningar”.

6. Godkéannande av en Betalningstransaktion, mottagande av
Betalningsorder samt aterkallelse

En Betalningstransaktion ska betraktas som godkand om Konto-
havaren har lamnat sitt samtycke for genomfdérandet av Betal-
ningstransaktionen. Om Kontohavaren lamnat Banken en Betal-
ningsorder ska Kontohavaren darmed anses ha samtyckt till att
genomfora aktuell Betalningstransaktion.

Tidpunkt for mottagande av en Betalningsorder ar den tidpunkt da
en korrekt sadan order tas emot av Banken. En Betalningsorder
maste vara Banken tillhanda senast vid angiven Stopptid for att
Betalningstransktionens genomférande ska kunna pabdrjas samma
Bankdag. Information om faststéllda Stopptider framgér av Stopp-
tidsbilaga. Om tidpunkten fér mottagandet inte &r en Bankdag eller
sker efter tillamplig Stopptid ska Betalningsordern anses ha tagits
emot under néstféljande Bankdag. Stopptidsbilagan finns tillgang-
lig pa Bankens kontor samt pa Bankens Internetsidor.

Sedan Banken har mottagit Betalningsordern har Kontohavaren
inte ratt att aterkalla vare sig Betalningsordern eller godkannandet
av Betalningstransaktionen.

7. Bankens ratt att vagra utfora en Betalningsorder
For det fall Banken finner skl att vagra utféra en Betalningsorder
ska Banken sé snart som majligt underrétta Kontohavaren harom.

Kontohavaren erhaller sédan underrattelse brevledes eller via
Anslutna tjanster.

8. Genomfdrandetid for betalning

Om Banken enligt punkt 6 ovan ska anses ha mottagit en Betal-

ningsorder en viss Bankdag kommer betalningen senast fram till

mottagarens bank:

- samma Bankdag, vid Betalningstransaktion i SEK och EUR
mellan konton i Banken om transaktionen inte innebéar véxling
av det dverforda beloppet;

- ndstkommande Bankdag vid Betalningstransaktion i SEK till
konto i annan bank i Sverige (inklusive Bankgirot), vid
Betalningstransaktion i EUR till konto i bank inom EU/EES
samt vid Betalningstransaktion i EUR till konto i bank inom
EU/EES som foéregas av vaxling om sédan véxling sker i
Sverige fran SEK och éverforingen sker i EUR;

- inom fyra (4) Bankdagar vid Betalningstransaktion till konto i
bank inom EU/EES i SEK eller i annan EES-valuta &n EUR.

Vid Betalningstransaktioner som initierats pa papper kan det dréja
ytterligare en (1) Bankdag ut6ver vad som angetts ovan.

Uppgift om genomfdrandetider for andra betalningar [&mnas av
Banken pa Kontohavarens begaran.

9. Priser
Priser som har samband med Kontot utgar enligt de grunder som
Banken vid varje tid tillampar och som framgar av Prislistan.

Banken har rétt att debitera Kontot med det pris som Kontohav-
aren ska betala. Prislistan halls tillgénglig pa Bankens kontor samt
pé Bankens Internetsidor.

Banken far aven belasta Kontot med belopp motsvarande arvode,
kostnad och utlagg for uppdrag som utfors at Kontohavaren.

10. Rénta och véxelkurs

Ranta pa tillgodohavande pa Kontot beraknas och gottgérs Kontot
efter den réntesats/de réntesatser och enligt de grunder som
Banken vid var tid faststéller.

Upplupen ranta laggs till kapitalet vid utgangen av varje kvartal.
Uppgift om vid varje tid géllande rantesatser och beraknings-
grunder lamnas pa bankens kontor. Ranta pa insatta medel utgar
for narvarande fran och med Bankdagen efter insattningsdagen till
och med dagen fore uttagsdagen. Om insattning ska véxlas fran ett
valutaslag till annat kan insattningsdagen foregés av vaxlings-
dagar. Vid dverféring mellan Kontohavarens egna konton i
Banken raknas ranta fran och med insattningsdagen da
overforingen sker via stdende automatisk 6verforing, 6verforing
som gors i Bankens uttagsautomat eller kundterminal samt i
Banken via Internet och telefon. Rénta réknas for alla dagar i
manaden.

Om rénta pa tillgodohavande i valutaslaget SEK &r faststalld med
en procentsats i forhallande till ndgon av Bankens basrantor, f n
BAS, NSS, NB Index, Dagsranta och 1 W Stiborfixing, beraknas
rantan efter verkligt antal dagar. Det innebar 365 dagar per ar. NB
Index och Dagsrénta beraknas enligt formeln365/365, vid skottar
géller 366/366. BAS, NSS och 1 W Stiborfixing beréknas enligt
formeln 365/360, vid skottér géller 366/360. Om réntan inte ar
faststalld i forhallande till Bankens basrantor sker ranteberakning
efter verkligt antal dagar enligt formeln 365/365, vid skottar 366/
366. BAS betecknar Bankens basrénta Nordea Basrénta, for till-
godohavande och utlaning. Basrantan faststalls av Banken varje
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Bankdag och utgor Bankens beddmning av priset pa avistamedel
pé dagslanemarknaden. NSSi betecknar Bankens basranta, Nordea
Sverige Stiborbas, for tillgodohavande. Basrantan, som grundar sig
pé depositmarknadens fixing tisdagar (eller, om denna dag inte &r
Bankdag, narmast foregaende Bankdag) av 1 W Stibor minus den
s.k. "marknadsspreaden", justeras fortlépande veckovis pa grund
av fordndringar i marknadsréntorna. For det fall 1 W Stibor for-
&ndras vasentligt under 16pande vecka har Banken &ven rétt att
gbra motsvarande forandring av rantesats pa annan dag. NBi be-
tecknar Bankens basranta, NB Index, for tillgodohavande. Bas-
rantan, som grundar sig pa depositmarknadens fixing, av 1 W
Stibor minus den s.k. "marknadsspreaden”, justeras l6pande pa
grund av forandringar av marknadsréntorna. DRi betecknar Bank-
ens basrénta, Dagsranta, for tillgodohavande. Dagsrantan faststélls
av Banken cirka kI 10.00 varje Bankdag med utgangspunkt fran
dagslanemarknaden.1 W Stibor fixing betecknar Bankens basranta
for tillgodohavande. Basrantan, som grundar sig p& depositmark-
nadens fixing av 1 W Stibor, justeras varje Bankdag. Med Stibor
menas ovan den rantesats pa den svenska interbankmarknaden for
upplaning i SEK angiven loptid for respektive ranteperiod, som
vid var tid anges i Reuters SIOR-hild (eller sadan annan bild i
Reuters informationssystem eller i annat liknande informations-
system, som ersatter eller motsvarar SIOR-bilden) (Stiborfixing)
fore varje ranteperiods barjan. Skulle sddan rantesats inte erbjudas
eller offentligg6ras pa angivet satt for viss ranteperiod eller ar
sadan rantesats till foljd av oroligheter pa penningmarknaden
uppenbarligen inte representativ for den svenska interbankmark-
naden, har Banken rétt att justera rantesatsen sa att den istallet
motsvarar den rantesats forstklassiga banker allmant erbjuder pa
den svenska interbankmarknaden for inldning i SEK av ett belopp
motsvarande respektive tillgodohavande for ifragavarande rante-
period. Vid ranteberakning pa tillgodohavande i annan valuta &n
SEK berédknas rantan pa verkligt antal dagar. For vissa valutor
enligt formeln 365/360, for andra enligt formeln 365/365. Vid
skottar 366/360 respektive 366/366. Rintan baseras pa dagslane-
rantan i den utlandska valutan och grundar sig pa den ranta som
Banken fran tid till annan erhaller pa depositmarknaden. Rantan
justeras lopande pa grund av forandringar av marknadsréantan.

Vid Betalningstransaktion i annan valuta &n betalkontots sker
valutavéxling innan betalningstransaktionen genomfors. Véxel-
kursen som Banken anvénder utgérs av en referensvaxelkurs, om
inget annat avtalats. Som referensvéaxelkurs anvands den pa valuta-
marknaden géllande véaxelkursen fér kop respektive férséljning av
valuta vid den tidpunkt da Banken genomfor Betalningstransak-
tionen. Referensvaxelkurser kan erhallas preliminart av Banken
via Bankens kontor eller Kundcenter. Eftersom valutavéaxlingen
sker forst nar Banken genomfor Betalningstransaktionen och da till
den pa valutamarknaden gallande véxelkursen kan véxelkursen
som anvands avvika fran den preliminara kursen.

Vad som ségs ovan om referensvéxelkurs omfattar endast betal-
ningstransaktioner som genomfors i SEK, EUR eller i ndgon annan
av EES-landernas valutor inom EES, vilket betyder att bade betal-
arens bank och mottagarens bank ska vara beldgen inom EES.

11. Bankens ansvar for genomférande av betalningar

Fran banken avgdende betalning

Kontohavaren ansvarar for att det finns tdckning foér lamnad
Betalningsorder samt att uppgifter som ldmnats i Betalningsordern
ar tillrackliga och korrekta. Banken ansvarar da for att belopp och
information dverfors till betalningsmottagarens bank. Om forut-
sattningarna i forsta meningen ar uppfyllda och beloppet anda inte

Overforts till betalningsmottagarens bank eller Betalningstrans-
aktionen pa annat satt genomforts bristfalligt och Kontohavaren
reklamerat enligt punkten "Reklamation”, ska Banken, pa lampligt
satt och utan onddigt dréjsmal, aterbetala beloppet eller aterstalla
det debiterade kontots kontostéllning till den som skulle ha fore-
legat om den bristfalligt genomférda transaktionen inte hade agt
rum.

Om Banken kan visa att mottagande bank har tagit emot transak-
tionen &r mottagande bank ansvarig for om transaktionen inte blir
genomford eller blir genomford pa ett bristfalligt satt. Skulle betal-
ningsmottagarens bank, trots detta ansvar, atersanda beloppet &r
Banken ansvarig for att beloppet snarast aterbetalas till Konto-
havaren.

For det fall Kontohavaren lamnat felaktiga uppgifter om betalning-
en (tex felaktigt kontonummer) &r Banken inte ansvarig. Banken
ska, pd Kontohavarens begaran, vidta skaliga atgarder for att fa
tillbaka det belopp som betalningen avsag.

Till Banken ankommande betalning
Banken ska kreditera Kontot s& snart som mojligt efter att Banken
mottagit beloppet.

Kontohavarens ratt till ersattning

Kontohavaren har ratt till ersattning for avgifter och rénta som for-
orsakats denne pa grund av att en Betalningstransaktion inte
genomforts eller genomforts bristfalligt och detta inte beror pa
Kontohavaren.

Vad som ségs ovan i denna punkt omfattar endast betalningstrans-
aktioner som genomfors i SEK, EUR eller i ndgon annan av EES-
landernas valutor inom EES, vilket betyder att bade betalarens
bank och mottagarens bank ska vara beldgen inom EES.

12. Aterbetalning av transaktion initierad av
betalningsmottagare

Kontohavaren har rétt till aterbetalning fran Banken av en redan

godkénd och genomférd Betalningstransaktion initierad av eller

via en betalningsmottagare om

1. Betalningstransaktionens exakta belopp inte angavs i samband
med godké&nnandet av transaktionen och

2. Betalningstransaktionens belopp 6verstiger det belopp
Kontohavaren rimligen kunde ha forvantat sig med hénsyn till
sitt tidigare utgiftsmonster, villkoren i ramavtalet och relevanta
omstandigheter.

Kontohavaren ska visa att forutsattningarna for aterbetalning ar
uppfyllda. Rétt till &terbetalning féreligger inte om Kontohavaren
har lamnat godkannande till Banken och erhallit information om
den framtida Betalningstransaktionen minst fyra veckor fore sista
betalningsdag.

Begaran om aterbetalning av en godkand Betalningstransaktion
ska goras inom atta veckor fran den dag da beloppet debiterades.
Banken ska inom tio bankdagar fran mottagandet av begéran ater-
betala hela beloppet eller ange skal for att vagra aterbetalning med
uppgift om vart Kontohavaren kan hanskjuta arendet.

Vad som sdgs ovan i denna punkt omfattar endast betalnings-
transaktioner som genomfors i SEK, EUR eller i ndgon annan av
EES-landernas valutor inom EES, vilket betyder att bade betal-
arens bank och mottagarens bank ska vara beldgen inom EES.
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13. Begrénsning av Bankens ansvar

Banken &r inte ansvarig for skada som beror av svenskt eller ut-
landskt lagbud, svensk eller utlandsk myndighetsétgard, krigs-
héndelse, strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan liknande
omstandighet. Forbehallet i fraga om strejk, blockad, bojkott och
lockout galler d&ven om Banken sjalv ar foremal for eller vidtar
sadan konfliktatgard.

Skada som uppkommit i andra fall ska inte erséttas av Banken, om
den varit normalt aktsam. Banken ansvarar inte for indirekt skada,
om inte skadan orsakats av Bankens grova vardsloshet.

For genomfdrande av betaltjanster géller istéllet for vad som ségs
ovan i denna punkt att Banken inte ansvarar i fall av osedvanliga
eller ofdrutsagbara omstandigheter som Banken, eller den Banken
anlitat for genomforande av betaltjanst, inte har nagot inflytande
Over och vars konsekvenser hade varit oméjliga for Banken, eller
den Banken anlitat, att avvérja trots alla anstréngningar. Ansvar
for genomfdrande av betaltjanster enligt detta stycke intrader inte
heller d& Banken eller den Banken anlitat handlar i enlighet med
svensk lag eller unionsratt. Detta omfattar endast Betalningstrans-
aktioner som genomfors i SEK, EUR eller i ndgon annan av EES-
landernas valutor inom EES, vilket betyder att bade betalarens
bank och mottagarens bank ska vara beldgen inom EES.

Foreligger hinder fér Banken att verkstélla betalning eller att vidta
annan atgard pa grund av omstandighet som anges i eller omfattas
av denna punkt, far atgarden skjutas upp till dess hindret har upp-
hort. | handelse av uppskjuten betalning ska Banken, om rénta ar
utfast, betala ranta efter den réntesats som géllde pa forfallodagen.
Ar rénta inte utfast ar Banken inte skyldig att betala ranta efter
hdgre rantesats 4n som motsvarar den av Riksbanken faststallda,
vid varje tid géllande referensrantan enligt 9 § réntelagen
(1975:635) med tillagg av tva procentenheter.

Ar Banken till foljd av omsténdighet som anges i férsta stycket
forhindrad att ta emot betalning, har Banken for den tid under
vilken hindret forelegat ratt till ranta endast enligt de villkor som
gallde pa forfallodagen.

14. Redovisning

Om Kontohavaren har tillgang till Internetbank eller annan redo-
visningstjanst hos Banken far Kontohavaren lpande redovisning
av Betalningstransaktioner genom att genomférda och mottagna

betalningar redovisas i ndmnda tjanster.

P& Kontohavarens begéran skickas kontoutdrag per post for de
konton dar det gjorts Betalningstransaktioner, en gang i manaden.

15. Reklamation

Kontohavaren ska snarast ta del av och granska den information
om genomfdrda Betalningstransaktioner som I&amnats eller gjorts
tillganglig fér Kontohavaren pa det satt som framgér ovan av
punkten ” Redovisning”. Kontohavaren ska utan onddigt dréjsmal
frén det att denne féatt kainnedom om felaktigt genomférda Betal-
ningstransaktioner eller obehdriga transaktioner meddela Banken
och begara rattelse (reklamation). Meddelande till Banken far dock
aldrig ske senare 4n 13 ménader efter att beloppet belastat Kontot.
Om Kontohavaren inte reklamerar inom féreskriven tid far Konto-
havaren inte dberopa felet mot Banken.

Om Kontohavaren nekar till att ha lamnat sitt samtycke till en
genomfdrd Betalningstransaktion eller h&vdar att Betalningstrans-
aktionen inte genomforts pa korrekt sétt, ska Kontohavaren pa

Bankens begéran medverka till att Banken kan identifiera Betal-
ningstransaktionen samt genomféra nédvéandig utredning av den
icke godkanda och genomférda Betalningstransaktionen.

16. Andringar

Banken ska pa det satt som anges i punkten ”Meddelanden” med-
dela andringar i villkor, innehall och omfattning avseende Kontot
minst tvd manader innan andringarna ska borja galla. Om Konto-
havaren inte godkanner andringarna har Kontohavaren ratt att
omedelbart och avgiftsfritt séga upp Avtalet fére den dag da
&ndringarna ska borja gélla. Om uppségning inte gors anses
Kontohavaren ha godkant andringarna.. Andringar av véxelkurser
som grundas pa avtalad referensvaxelkurs far tillimpas omedelbart
utan underrattelse.

17. Avtalstid och uppségning av avtal
Avtalet borjar galla nar Kontohavaren fatt meddelande fran
Banken att Kontot 6ppnats. Avtalet géller darefter tills vidare.

Kontohavaren har rétt att sdga upp Avtalet till upphdrande med 30
dagars uppsagningstid fran den dag Banken mottagit en skriftlig
uppsagning fran Kontohavaren. Uppsagning av Avtalet ses dven
som en uppséagning av avtal om den eller de handels- eller forvar-
ingstjanster avseende finansiella instrument som Kontot ar anslutet
till. Om Kontohavaren séger upp avtal om den eller de handels-
eller forvaringstjénster avseende finansiella instrument som Kontot
ar anslutet till ses den uppségningen &ven som en uppsagning av
Auvtalet. Eventuell uppsagningsavgift utgar i enlighet med
Bankens vid var tid géllande prislista.

Banken har rétt att sdga upp Avtalet med tvd manaders
uppséagningstid.

Banken &ger séga upp Avtalet med omedelbar verkan om Konto-
havaren gjort sig skyldig till vasentligt avtalsbrott, asidosatt dessa
allménna villkor eller sérskilda villkor eller andra instruktioner
eller 6verenskommelser som géller fér Kontot och for den eller de
handels- eller férvaringstjanster avseende finansiella instrument
som Kontot &r anslutet till.

Nar Avtalet upphér under I6pande giltighetstid pa grund av upp-
s&gning eller av annan anledning, upphdr samtidigt réatten att an-
vanda Betalningsinstrument for nya betalningar som belastar
Kontot. Kontobestdmmelserna géller i tillampliga delar for hela
den skuld som belastar Kontot. Detta innebér bl.a. att Konto-
havaren ar betalningsskyldig saval for transaktion som genomforts
innan Kontot sagts upp men som bokférs pa Kontot forst efter
uppsagningstidpunkten som for transaktioner som genomfors trots
att ratten att anvénda ett Betalningsinstrument upphort.

18. Meddelande fran banken

Banken l&mnar meddelanden och information till kunden via
bankens internettjanster, e-post eller annan elektronisk kommu-
nikation som banken och kunden avtalat om, ndr banken beddmer
att sddan kommunikation ar lamplig. En icke-professionell kund
kan begéra att sddan information som banken ska ge i samband
med tjénsternas utforande enligt dessa villkor levereras
kostnadsfritt aven pa papper.

I de fall banken I&mnar information till kunden i pappersformat
kan det ske med brev till kundens folkbokféringsadress (eller
motsvarande). Kunden och banken kan &ven komma 6verens om
att meddelanden ska skickas till en annan adress.
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Meddelande som skickats av banken med brev ska kunden anses
ha fatt senast femte bankdagen efter avsandandet, om brevet sants
till den adress som angivits ovan.

Meddelande genom bankens internettjanst, e-post eller annan
elektronisk kommunikation ska kunden anses ha fatt vid
avséndandet om det sénts till av kunden uppgivet nummer eller
elektronisk adress. Om kunden fér ett sidant meddelande vid en
tidpunkt som inte &r bankens normala kontorstid i Sverige ska
kunden anses ha fatt meddelandet vid bérjan av pafoljande
bankdag.

Kunden ska omedelbart underrétta banken om adressandring samt
andra &ndrade kontaktuppgifter.

19. Tillamplig lag och domstol

Pa detta avtal ska svensk ratt vara tillamplig och om talan vicks av
Banken ska tvisten avgdras av svensk domstol. Banken har dock
rétt att vdcka talan vid domstol i annat land.

20. Klagomal och prévning

Om Kontohavaren &r missndjd med Bankens hantering av Kontot
bor Kontohavaren i forsta hand kontakta sin radgivare i Banken,
sitt lokala bankkontor eller Kundcenter. Mojlighet finns ocksa att
kontakta Bankens Kundombudsman. Onskar Kontohavaren
framfora ett klagomal bor detta vara skriftligt om drendets
beskaffenhet inte foranleder annat. Vid tvist med Banken har
Kontohavaren mojlighet att vanda sig till Allménna
Reklamationsndmnden.

Information om statlig insattningsgaranti
Konto omfattas av den finska insattningsgarantin.

Varje kund har rétt till ersattning for sin sammanlagda kontobe-
héllning i banken med ett belopp som motsvarar hégst 100 000

euro eller, for det fall motvardet av 100 000 euro i kronor ar
mindre &n 950 000 kronor, 950 000 kronor. Ansvarig inséttnings-
garantimyndighet ar det Finska Verket for Finansiell Stabilitet.
Utbetalning under garantin verkstalls av Riksgalden pa uppdrag av
ansvarig insattningsgarantimyndighet. Riksgélden ska gora ersétt-
ningen tillginglig for kunden inom sju arbetsdagar fran den dag
banken forsattes i konkurs eller ansvarig insattningsgarantimyn-
dighet fattat beslut om ersattningsskyldighet.

Utéver detta belopp kan kunden fa ersattning for vissa sarskilt
angivna héndelser, till exempel forsaljning av privat bostad,
avgangsvederlag, forsakringsersattning med hogst 5 miljoner
kronor.

Foljande inséttare, eller utlandska motsvarigheter, kan inte fa
ersattning fran garantin: banker, kreditmarknadsforetag, varde-
pappersholag, forsakringsforetag, aterforsakringsforetag, under-
stédsforeningar, finansiella institut enligt lagen om bank- och
finansieringsrorelse (SFS 2004:297), vardepappersfonder eller
alternativa investeringsfonder, pensionsfonder, pensionsstiftelser,
landsting, kommuner eller statliga myndigheter.

Information om behandling av personuppgifter

Som personuppgiftsansvarig behandlar Banken personuppgifter
for att leverera de produkter och tjanster som parterna kommit
overens om och for andra andamal t.ex. for att folja lagar och
andra regler. For detaljerad information om behandlingen av
personuppgifter, vanligen I&s vidare i Bankens dataskyddspolicy
som finns pa foljande lank /www.nordea.se/dataskyddspolicy/ eller
kontakta Banken. Dataskyddspolicyn innehaller information om
den registrerades rattigheter i samband med behandlingen av
personuppgifter, sasom ratten till information, rattelse,
dataportabilitet, etc.
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DEFINITIONER
| alcljmanna villkor for handel med finansiella instrument forstas
me

a) banken Nordea Bank Abp, filial i Sverige

b) vardepapper

dels finansiellt instrument sdsom definierat i lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden,

dvs. 1) overlatbara vardepapper som kan bli foremal for handel pa
kapitalmarknaden, 2) penningmarknadsinstrument, 3) andelar i
foretag for kollektiva investeringar (fondandelar), 4) finansiella
derivatinstrument och 5) utslappsrétter;

dels vardehandling, varmed avses handling som inte kan bli fore-
mal for handel pa kapitalmarknaden, dvs. 1) aktie eller enkelt
skuldebrev som enligt definitionen ovan inte ar finansiellt in-
strument 2) borgensforbindelse, 3) gévobrev, 4) pantbrev eller
liknande handling.

¢) avrakningsnota besked om att en order/ett affarsuppdrag har
utforts.

d) reglerad marknad sasom definierat i lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden, dvs. ett multilateralt system inom EES
som sammanfor eller mojliggér sammanforande av ett flertal kop-
och séljintressen i finansiella instrument fran tredjepart — regel-
méssigt, inom systemet och i enlighet med icke skdnsmassiga
regler — sa att det leder till ett kontrakt.

e) handelsplats sasom definierat i lagen (2007:528) om vérde-
pappersmarknaden, dvs. en reglerad marknad, en multilateral
handelsplattform (MTF-plattform) eller en organiserad handels-
plattform (OTF-plattform).

f) utférandeplats en handelsplats, en systematisk internhandlare
eller en marknadsgarant inom EES eller en annan person som
tillhandahaller likviditet inom EES.

g) handelsplattform en MTF-plattform eller en OTF-plattform.

h) MTF-plattform, sdsom definierat i lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden, dvs. ett multilateralt system inom EES
som sammanfor flera tredjeparters kop- och saljintressen i finan-
siella instrument - inom systemet och i enlighet med icke skdns-
massiga regler - sa att det leder till ett kontrakt.

i) OTF-plattform, sdsom definierat i lagen (2007:528) om virde-
pappersmarknaden, dvs. ett multilateralt system inom EES som
inte &r en reglerad marknad eller en MTF-plattform, och inom
vilket flera tredjeparters kdp- och séljintressen i obligationer,
strukturerade finansiella produkter, utslappsratter eller derivat kan
interagera inom systemet sa att det leder till ett kontrakt.

j) systematisk internhandlare, sdsom definierat i lagen (2007:
528) om vérdepappersmarknaden, dvs. ett vardepappersinstitut
som i en organiserad, frekvent, systematisk och vésentlig omfatt-
ning handlar for egen rakning nér det utfér kundorder utanfdr en
reglerad marknad eller en handelsplattform utan att utnyttja ett
multilateralt system.

K) multilateralt system, sdsom definierat i lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden, dvs. ett system dar flera tredjeparters
kdp- och séljintressen i finansiella instrument kan interagera inom
systemet.

I) férvaring av vardepapper, saval forvaring av fysiska varde-
papper som sadant forvar av dematerialiserade vardepapper som
uppkommer genom registrering i depa.

m) depéaférande tredjepart, vardepappersinstitut som pa uppdrag
av banken eller annan depaforande tredjepart forvarar varde-
papper i depa for kunders rakning.

n) vardepappersinstitut, vardepappersbolag, svenska kreditinsti-
tut med tillstand att driva vardepappersrorelse och utlandska fore-
tag som driver vardepappersrorelse fran filial eller genom att an-
vanda anknutna ombud etablerade i Sverige, samt utlandska fore-
tag med tillstand att bedriva verksamhet som motsvarar
vardepappersrorelse.

0) vardepapperscentral, sdsom definierat i lagen (1998:1479) om
kontoféring av finansiella instrument, dvs. detsamma som i artikel
2.1.1i férordningen om véardepapperscentraler, i den ursprungliga
lydelsen.

p) bankdag, dag i Sverige som inte &r séndag eller allmén helgdag
eller som vid betalning av skuldebrev &r likstalld med allmén
helgdag (sadana likstallda dagar ar f n l6rdag, midsommarafton,
julafton samt nyarsafton).

q) central motpart (CCP), sdsom definierat i Europaparlamentets
och radets forordning (EU) nr 648/2012 av den 4 juli 2012 om
OTC-derivat, centrala motparter och transaktionsregister (Emir),
dvs. en jurIdISk person som trader emellan motparterna i kontrakt
som ar foremal for handel pa en eller flera finansmarknader och
blir kdpare till varje saljare och séljare till varje kdpare.

1. UPPDRAGET M.M.
Dessa allménna villkor géller for uppdrag om handel med
finansiella instrument som kunden lamnar till banken.

Order fran kunden om handel med finansiella instrument ska

lamnas pé det sétt banken har anvisat. En sddan order innebar ett

atagande for banken att forsoka traffa avtal i enlighet med de

instruktioner som kunden har lamnat. Banken ar inte skyldig att

acceptera uppdrag om handel med finansiella instrument. Banken

Ihamgalr inte ndgon garanti for att en mottagen order leder till
ande

Banken far avsdga sig mottaget uppdrag om kunden ar i dréjsmal
med de skyldigheter som ankommer pa kunden avseende
uppdraget enligt dessa allménna villkor eller det annars foreligger
skalig anledning till detta. Banken far dessutom avséga sig
uppdrag utan att ange skélet for det, om banken skulle misstanka
att ett utférande av uppdraget kan sté i strid med gallande lagstift-
ning (t.ex. om marknadsmissbruk), tillimpliga marknadsregler,
god sed pé vardepappersmarknaden, om kunden inte tillhanda-
haller den information eller handlingar som kravs for att banken
eller kunden ska kunna fullgéra sina skyldigheter enligt detta avtal
eller som foljer av tillamplig EU-férordning, lag, foreskrifter,
allménna rattsprinciper, eller regelverk hos utforandeplats, vér-
depapperscentral eller central motpart (CCP) eller om banken av
annan anledning anser att det foreligger sarskilda skal.

Banken utfor uppdraget i enlighet med god sed pa marknaden. Vid
utférande av order for kunder som av banken behandlas som icke-
professionella eller professionella kunder géller bankens vid var
tid gallande sarskilda riktlinjer for utférande av order samt sam-
manlaggning och fordelning av order. Banken ska pa kunds be-
garan tillhandahalla kunden gallande riktlinjer och villkor som
avses i detta stycke i pappersformat eller pa sin hemsida.

Vidare géller tillampliga regler antagna av svensk eller utlandsk
emittent, utforandeplats, central motpart (CCP) eller vérdepappers-
central. Dessa regler tillhandahalls av berdrt institut, emittent,
handelsplats, central motpart (CCP) eller vardepapperscentral Pa
kundens forfragan kan banken lamna kunden uppgift om var infor-
mationen finns tillganglig, t.ex. hemsida eller kontaktuppgifter

En order galler under den tidsperiod som Gverenskommits mellan
kunden och banken. Om sadan 6verenskommelse inte tréffats
géller ordern den dag den tas emot, dock l&ngst till den tidpunkt
samma dag dé banken avslutar sin handel med det slag av
finansiellt instrument som ordern avser.

Vad som sdgs om emittent, utforandeplats, central motpart (CCP)
eller vardepapperscentral i dessa allmanna villkor ska aven galla
for motsvarande eller liknande aktorer utanfor EES.

2. HANDEL | KOMMISSION M.M.

Vid kommissionsuppdrag far banken utféra uppdraget i eget namn
for kunds rékning (kommission), med en annan kund hos banken
(s.k. kombination) eller genom att banken sjélvt intrdder som
kopare eller séljare (s.k. sjalvintrade).

3. KOPUPPDRAG
Nér kunden ("képaren”) har lamnat uppdrag om kop av finansiella
instrument galler féljande.

Nordea Bank Abp, filial i Sverige, org nr 516411-1683, Bolagsverket, momsreg.nr. 663000-0195.
Nordea Bank Abp, publikt aktiebolag, FO-nummer 2858394-9, Helsingfors, Patent- och Registerstyrelsen.

Blad 14 (27)




Nordea

Depaavtal - Allmanna bestammelser och
Allmanna villkor

Handel med finansiella instrument, Allménna villkor 9239V008, fortsattning

K

Kundens
blad

(jul 23)
15 (27)

9608
POOS8

Betalnlngo

Banken far frdn mottagandet av ett képuppdrag reservera medel
som motsvarar det totala likvidbeloppet (inkl. courtage och
avgifter) pa konto som képaren har i banken.

Koparen ska till banken senast likviddagens morgon kl. 08.00 be-
tala i avrdkningsnotan angivet totalbelopp. Har uppdraget utforts i
annan valuta &n svenska kronor anges va utaslaget i avréknings-
notan. Vid véxling av valuta anvénds den av banken vid var tid
tillampade véxlingskursen.

Banken far aven som betalnmg av den fordran som uppstar till
foljd av ett kopuppdrag, med det totalbelopp som framgér av
avrakningsnotan belasta av kiparen anvisat konto som denne har i
banken. Om sadant konto inte anvisats eller medel saknas pa
anvisat konto, far annat konto som koparen har i banken belastas.

Fullgor koparen inte sin betalningsskyldighet gentemot banken,
har banken rétt till ranta pa sin fordran enligt vad som framgar
nedan.

Overforing av finansiella instrument

De finansiella instrument som uppdraget omfattar dverfors till

koparen, i den mén annat inte foranleds av lag, myndighets

foreskrifter, sarskilda regler for ifrdgavarande instrument eller
sérskild dverenskommelse med koparen enligt foljande:

- for instrument som ska agarregistreras hos vardepapperscentral/
motsvarande eller instrument som ska registreras i depa/mot-
svarande hos banken, genom att banken utfoér nédvéandiga
registreringsatgarder,

- for instrument som ska registreras i dep&/motsvarande hos depé-
forande tredjepart, genom att kdparen instruerar den tredje
%arten om mottagande av de instrument som uppdraget omfattar,

oc

- for instrument som utférdats i dokumentform, genom éver-
lamnande till kbparen.

Bankens pantratt

Banken har pantratt i de kopta instrumenten som sakerhet for sin
fordran pa képaren med anledning av uppdraget. Banken har rétt
att vidta nodvandiga atgarder for att fullborda denna pantrtt.
Fullgor koparen inte sin betalnmgsskyldl% et gentemot banken, far
banken - pa det sétt och vid den tidpunkt banken finner Iampllgt -
sélja berorda instrument eller vidta andra dispositioner for att
avveckla affaren. Banken far for sddant andamal teckna képarens
namn och vidta de Gvriga atgédrder som kan vara nédvandiga i
samband med avvecklingen. Banken har i sadant fall rétt att ur
erhallen likvid tillgodogora sig vad som kravs for betalning av
bankens fordran jamte ranta och, i forekommande fall, ersattning
for bankens arbete, kostnader och valutakursforluster.

Om likviden, vid férsaIL ing eller andra dispositioner, inte tacker
bankens hela fordran, ska koparen svara for mellanskillnaden
Lamte ranta. Banken far i sadant fall belasta av koparen anvisat

onto som denne har i banken. Om sadant konto inte anvisats eller
medel saknas pé anvisat konto, far annat konto som képaren har i
banken belastas.

Vad ovan sagts innebér inte nagon inskrankning i de rattigheter
som kan tillkomma banken pé grund av EU-férordning, lag eller
foreskrifter.

4. SALJUPPDRAG o ) )
Nér kunden (séljaren”) lamnat uppdrag om forsaljning av finansi-
ella instrument galler foljande.

Overforing av finansiella instrument
Banken ska med anledning av uppdraget fa fri dispositionsritt till
de instrument som uppdraget omfattar.

Ar instrumenten &garregistrerade hos vardepapperscentral/mot-
svarande genom banken som kontofdrande institut eller registre-
rade i depa hos banken, har banken rétt att utféra nédvandiga
registreringsétgérder.

| 6vriga fall ska saljaren samtidigt med att u deraget ldmnas vidta

de atgarder som kravs for att banken ska fa fri dispositionsritt till

instrumenten. Dérvid ska saljaren

- for instrument registrerade | depa/motsvarande hos depéférande
tredje part omgaende instruera det institutet om skyndsam
Overforing till banken av de instrument som uppdraget omfattar

- for instrument dgarregistrerade hos vardepapperscentral/mot-
svarande genom nagot annat kontoférande institut &n banken,

tillse att banken erhaller fullmakt 6ver instrumenten eller instru-
era den tredje parten om skyndsam dverféring till banken av de
instrument som uppdraget omfattar, och

- for instrument som utfardas i dokumentform, éverlamna dessa till
banken.

Om banken inte samtidigt med uppdraget fatt fri dispositionsratt
till instrumenten har banken rétt att fullgéra avtalet gentemot
motparten pa det satt banken finner lampligt. Saljaren ska ersatta
banken kostnaden for detta jamte ranta. Om banken far betala
ersattning och/eller avgifter till en marknadsaktdr inom eller utom
Sverige — exempelvis vardepapperscentral (eller deltagare hos en
sadan), central motpart (CCP) (eller clearingmedlem hos en
sadan) eller utforandeplats (eller deltagare hos en sadan), annan
motpart eller vardepappersinstitut p grund av att leverans av
finansiella instrument inte har skett i tid och detta inte beror pa
banken ska séljaren ersétta banken for dessa kostnader jamte ranta.
Saljaren ska dessutom utge ersattning for bankens arbete och
kostnader samt i forekommande fall for valutakurs-forluster.
Banken fér belasta av séljaren anvisat konto i banken for att
erhalla betalning for sin fordran pa séljaren. Om medel saknas pé
anvisat konto eller om konto inte anvisats, far annat konto som
séljaren har i banken belastas.

Likvid

Saljaren far fran banken senast kl. 18.00 pa likviddagen det netto-
belopp som angivits i avrdkningsnotan. Har uppdraget utforts i
annan valuta an svenska kronor anges valutaslaget I avraknings-
notan. Vid vaxling av valuta anvénds den av banken vid var tid
tillampade véxlingskursen.

Har saljaren inte i ratt tid utfért de atgérder som &r nédvandiga for

att banken ska fé fri dispositionsratt till de instrument som upp-

draget omfattar, far saljaren likviden tidigast andra bankdagen

efter det att banken fic tillgang till instrumenten, dock tidigast pa

angiven likviddag. Om séljaren utfort nodvandlga atgarder senare

gn kkldlz .00 en bankdag kan detta anses ha skett forst pafoljande
ankdag

5. TRANSAKTIONER MED UTLANDSK ANKNYTNING
Avsteg fran ovan angivna villkor betraffande kop- respektive sélj-
uppdrag kan forekomma vid transaktioner med utléndsk anknyt-
ning.

6. AVGIFTER OCH SKATTER M.M.

Kunden ska betala courtage och andra avgifter till féljd av upp-

dra(a;et i enlighet med vid var tid gallande prislista eller i enlighet
vad banken och kunden séarskilt kommit 6verens om.

Kunden svarar dessutom for nédvandiga kostnader, avgifter och
utlagg som upi)star i samband med uppdra?ets qtfo_ran e samt for
skatter som foljer av svensk eller utlandsk lagstiftning.

7. DROJSMALSRANTA

Om kunden &r i drdjsmal har banken rétt till rénta enligt féljande

- vid kdpuppdrag beraknas ranta fran den likviddag som anges i
avrakningsnotan eller den senare dag, da instrumenten fanns
tillgangliga for koparen, till och me den dag betalning sker.

- vid séljuppdrag beréknas ranta pa kostnader som uppstar till | foljd
av att banken inte erhallit fri dispositionsratt frdn den dag da
kostnaden uppstod till och med den dag dé betalning sker.

Rantan ska beréknas efter en arlig rantesats som med étta procent-
enheter Gverstiger STIBOR-rantan (Stockholm Interbank Offered
Rate) for en veckas upplamng som faststéllts tva bankdagar fore
den forsta dagen i varje sadan period. Rénta utgar dock inte for
nagon dag efter lagre rantesats 4n som motsvarar den av Riks-
banken faststallda, vid varje tid gallande referensrantan enligt 9 §
réntelagen (1975: 635) med tillagg av atta procentenheter.

8. KUNDENS RATT ATT ATERKALLA UPPDRAG
Kunden har ratt att aterkalla uppdraget om kunden har utfort
nédvandiga & garder i samband med uppdraget och banken inte
inom skélig tid efter avslut har traffats

- vid koEUppdra , utfort de &tgarder som ankommer pd banken fér
att tillhandahalla képaren instrumenten som uppdraget omfattar,
eller

- vid séljuppdrag, erlagt likvid med anledning av uppdraget.
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Om kunden i sadana fall aterkallar ett uppdrag befrias kunden fran
sina skyldigheter med anledning av detta.

Kunden har dock inte rétt att, utan bankens medgivande, terkalla
ett kdpuppdrag sa lange ett ersattningskopsforfarande pagar.

Aterkallelse enligt denna bestimmelse ska ske i enlighet med be-
aktande av géllande EU-forordningar (t.ex. marknadsmissbruks-
forordningen), lag eller foreskrifter.

9. KUNDS UPPGIFTSSKYLDIGHET OCH
UTLAMNANDE AV UPPGIFT TILL ANNAN
Det éli?(?er kunden att pa begéran av banken lamna den informa-
tion, inkluderande skriftliga handlingar, som banken bedémer vara
nodvandig for att fullgora de skyldigheter som aligger banken
enligt detta avtal eller som foljer av tillamplig EU-férordning, lag,
foreskrifter, allmanna rattsprinciper, avtal eller regelverk hos
utférande-plats, annat institut till vilket banken vidarebefodrat
kundens uppdrag, vérdepapperscentral eller central motpart (CCP).

Sadan information, jamte handlingar, kan dven avse kundens
bakomliggande kund om kundens uppdrag till banken avsett ett
uppdrag for en kunds rékning.

Kunden ar inforstddd med att banken kan vara skgldi t att till
annan lamna uppgift om kundens (eller kundens kun s?
ft_‘)lrlrll(allanden pa grund av uppdrag relaterat till dessa allménna
villkor.

10. CLEARING OCH AVVECKLING AV UTFORDA
UPPDRAG
Allmént
En utférandeplats regler for clearing och avveckling av transak-
tioner som genomforts pa utforandeplatsen maste foljas av banken.
Sadana regler kan bl.a. innebéra krav pa att anvanda en central
motpart (CCP). Slutlig avveckling av en transaktion gérs genom
en vérdepatpperscentral (eller flera). Mellan kunden och banken
fullgdrs utfort uppdrag efter vad som ovan anges betraffande kop-
respektive saljuppdrag, i den man inte annat dverenskommits eller
anges nedan.

Kunden och banken &r bundna av utférandeplatsens, den centrala
motpartens (CCP) eller berérd vardepapperscentrals regelverk
samt EU:s forordning (EU) 2018/1229 om avvecklingsdisciplin.

Ersattningskop, delleverans eller kontantersattnin%

Enligt EU:s forordning (EU) 2018/1229 om avvecklingsdisciplin
ska berdrda parter - clearingmedlem, handelsplatsdelta?are
respektive motpart i enskild vardepappersaffar - i de fall en
vérdepappersaffér inte kan avvecklas i sin helhet - genomféra
ersattningskopl, avveckla den del av véardepappersaffaren som kan
avvecklas eller betala kontanterséttning.

I de fall en véardepappersaffér inte kan fullgéras och avvecklas i sin
helhet kommer den del av vardePalppersa aren som giér att
avveckla genom delleverans att fullgéras och avvecklas. Den part
som &r skyldig att leverera vardepapper ska i de fallen anses ha
delvis fullgjort vardepappersaffaren och sin leveransskyldighet
med de levererade vardepapperna. Den resterande delen av
vardepappersaffaren fullgors (i) genom ersattningskdp och
kontantersattning och savitt avser en vardepappersaffar som
regleras av EU:s forordning %EU) 909/2014 om forbattrad
v'ardeé)appersavveckllng i enlighet med den och andra tillampliga
forordningar, och Sii) i ovrigt enligt vad som tidigare angetts i
dessa allmanna villkor eller 6verenskommelse mellan parterna,
eller enligt vardepapperscentrals, central motparts (CCP) eller
utforandeplats regelverk eller marknadspraxis.

Sanktionsavgift vid forsenad betalning eller leverans

Enligt EU:s forordning (EU) 909/2014 om forbéttrad
vérdelgqppersav_veckli_ng ska en vardep?jpperscent_ral debitera
respektive kreditera sina deltagare (vardepappersinstituten)
sanktionsavgifter vid forsenad avveckling av vardepappersaffarer.
Sanktionsavgifter som banken mottagit fran en
vardepapperscentral kan banken komma att fordela ut till berérda
kunder nar och pa det satt banken bedomer som praktiskt mbljligt
och lampligt, bl.a. med iakttagande av kundens intresse, storleken
pa avgiften och forseningens inverkan pa kunden. Banken har
darvid ratt att beakta kostnader for leveransférseningar, t.ex. for
ersattningskop, vardepapperslan eller tidigare sanktionsavgifter
som banken inte vidaredebiterat. Som framgar i punkt 6. Avgifter

LAt berorda parter ska genomfdra affaren %enom ersattningskop galler fran det att de
bestdmmelserna i EU:s forordning (EU) 2018/1229 om avvecklingsdisciplin trader i

kraft.

och Skatter m.m., samt punkt 3. Kdpuppdrag och punkt 4.
Séljuppdrag, har banken réatt att vidaredebitera kunden sadana
avgifter som debiterats banken i samband med kop- och
séljuppdrag avseende kundens vérdepapper.

11. ANIS\IULLERING AV ORDER OCH MAKULERING AV
AVSLUT
Banken har rétt att annullera kundens order eller makulera avslut
som traffats for kundens rékning i den omfattning som ordern
annullerats eller avslutet makulerats av aktuell utférandeplats.
Detsamma géller om banken i annat fall finner annullering av
order eller makulering av avslut vara nddvandig med hénsyn till att
ett u&)penbart fel begatts av banken, marknadsmotpart eller av
kunden sjalv, om banken skulle misstanka att kunden handlat i
strid med géllande EU-forordning, lag eller annan forfattning eller
om kunden i 6vrigt brutit mot god sed pa vardepappersmarknaden.

Om order annullerats eller avslut makulerats, ska banken utan
oskaligt drb%smél informera kunden om detta. Om utférande-
platsen, till T6ljd av handelsstopp, tekniskt fel eller liknande,
annullerat samtliga order som berdrs kommer banken normalt inte
informera kunden.

12. REKLAMATION OCH HAVNING
Kunden ska bevaka att avrakningsnota eller motsvarande redovis-
ning erhalls samt granska denna.

Kunden ska omgaende underratta banken om eventuella fel eller
brister som framgar av avrakningsnota, att avrakningsnota eller
motsvarande redovisning uteblivit eller eventuella 6vriga fel eller
brister vid uppdragets utférande (reklamation).

Om kunden vill hiva ett utfort kop- eller saljuppdrag ska sadan
begéaran framforas uttryckligen till banken i samband med att
banken underréattas om felet eller bristen. For utfért kommissions-
uppdrag lamnat av en konsument i egenskap av icke-professionell
kund galler dock att begéran om havning far framforas till banken
utan dréjsmal och att begdran om annat pris far framforas till
banken inom skalig tid efter det att kunden insag eller borde ha
insett de omstandigheter som legat till grund for aktuell begéaran.

Om reklamation, begdran om hdvning eller begaran om annat pris
inte ldmnas inom tic?som anges ovan forlorar kunden ratten att
begdra ersattning, hava utfort uppdrag eller krava andra atgarder
fran bankens sida.

13. BEGRANSNING AV BANKENS ANSVAR M.M.
Banken ar inte ansvarigt for skada som beror pa svenskt eller ut-
landskt lagbud, svensk eller utlandsk myndighetséatgard, krigs-
héndelse, strejk, blockad, bog'kott, lockout eller annan liknande
omstandighet. Forbehallet i fraga om strejk, blockad, bojkott och
lockout galler aven om banken sjalvt ar foremal for eller vidtar
sadan konfliktatgard.

Skada som uppkommit i andra fall ska inte erséttas av banken, om
den varit normalt aktsam.

Banken ansvarar inte for skada som orsakats av svensk eller ut-
landsk handelsplats, depaforande institut, vardepapperscentral,
clearingorganisation, eller andra som tillhandahaller motsvarande
tj&nster, och inte heller av uppdragstagare som banken med till-
borlig omsorg anlitat eller som anvisats av kunden. Detsamma
géller skada som orsakats av att ovan ndmnda organisationer eller
uppdragstagare blivit insolventa. Banken ansvarar inte for skada
som uppkommer for kunden eller annan med anledning av forfog-
andeinskrankning som kan komma att tillampas mot banken
betr&ffande finansiella instrument.

Banken ansvarar inte for indirekt skada. Denna begrénsning géller
dock inte om den indirekta skadan har orsakats av grov vardslos-
het. Begrénsningen galler inte heller vid uppdrag som lamnats av
konsument om den indirekta skadan orsakats av bankens
vardslashet.

Om ett ersattningskopsforfarande enligt EU:s férordning (EU)
2018/1229 om avvecklingsdisciplin har genomforts men inte
resulterat i avsedd leverans &r bankens ansvar begrénsat till det
kontantersattningsbelopp som banken har mottagit.

Vid direkt eller indirekt skada som uppkommit vid kommissions-
uppdrag i forhallande till konsument ankommer det pa banken att
visa att skadan inte uppkommit pa grund av bankens vardsldshet.

Foreligger hinder for banken, pad grund av omstandighet som anges
i forsta stycket, att helt eller delvis utféra kop- eller séljuppdrag

Nordea Bank Abp, filial i Sverige, org nr 516411-1683, Bolagsverket, momsreg.nr. 663000-0195.
Nordea Bank Abp, publikt aktiebolag, FO-nummer 2858394-9, Helsingfors, Patent- och Registerstyrelsen.

Blad 16 (27)




Nordea

Depaavtal - Allmanna bestammelser och
Allmanna villkor

Handel med finansiella instrument, Allménna villkor 9239V008, fortséattning

K

Kundens
blad

(jul 23)
17 (27)

9608
POOS8

avseende finansiella instrument far atgard uppskjutas till dess
hindret har upphért. Om banken till foljd av sddan omstandighet ar
forhindrad att verkstalla eller ta emot betalning/leverans, ska
varken banken eller kunden vara skyldiga att betala ranta.

Vad ovan sagts galler i den man inte annat foljer av lagen
(1998:1479) om kontoféring av finansiella instrument.

14. MEDDELANDEN
Meddelande fran banken
Banken ld&mnar meddelanden till kunden via bankens internettjanst
eller via e-post till av kunden i Depé-/Handelsavtalet angiven e-
Eostadress eller annan e-postadress eller via annan elektronisk
ommunikation som kunden meddelat banken, nar banken
beddmer att sddan kommunikation ar lamplig. En icke-
professionell kund kan begéra att sddan information som banken
ska ge enligt 9 kapitlet lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden, t ex information om banken och dess
tjanster samt kostnader forknippade med tjansterna, tillhandahalls
kostnadsfritt aven pa papper.

I de fall banken I&mnar information till kunden i pappersformat
kan det ske med rekommenderat brev eller vanligt brev till
kundens folkbokforingsadress (eller motsvarande) eller, om detta
inte &r mojligt, till den adress som anges i Depéa-/Handelsavtalet.
Kunden och banken kan &ven komma 6verens om att meddelanden
ska skickas till en annan adress.

Meddelande som skickats av banken med rekommenderat brev
eller vanligt brev ska kunden anses ha fatt senast femte bankdagen
efter avsandandet, om brevet sants till den adress som angivits
ovan.

Meddelande genom bankens internettjanst, e-post eller annan elek-
tronisk kommunikation ska kunden anses ha fétt vid avsandandet
om det sants till av kunden uppgivet nummer eller elektronisk
adress. Om kunden far ett sddant meddelande vid en tidpunkt som
inte &r bankens normala kontorstid i Sverige ska kunden anses ha
fatt meddelandet vid bérjan av pafoljande bankdag.

Meddelande till banken

Kunden kan ldmna meddelanden till banken via bankens internet-
eller telefontjanst, genom att besdka banken eller genom att skicka
brev. Brev till banken ska stéllas till den adress som anges i
Handelsavtalet, sdvida banken inte begart svar till annan adress.
Kunden kan endast [&mna meddelande till banken via e-post efter
séarskild 6verenskommelse med banken.

Meddelande fran kunden ska banken anses ha fétt den bankda
meddelandet kommit fram till ndmnda adress. Aven i annat fall
ska banken anses ha fatt meddelandet fran kunden om kunden kan
visa att meddelandet skickats pa ett andamalsenligt sétt. | sddant
fall ska banken anses ha fatt meddelandet den bankdag kunden kan
visa att banken borde fatt det.

For meddelande avseende reklamation och hédvning med anledning
av kommissionsuppdrag som konsument ldmnat i egenskap av icke
professionell kund enligt bankens kategorisering enligt lagen
(2007:528) om vardepappersmarknaden, géller att meddelande kan
goras gallande om kunden kan visa att det skickats pa ett
andamalsenligt sétt, dven om det forsenats, forvanskats eller inte
kommit fram. Kunden ska dock, om denne har anledning att anta
att banken inte fatt meddelandet eller att det forvanskats, skicka
om meddelandet till banken.

15. ANDRING AV VILLKOREN OCH AVGIFTER
Andringar av dessa villkor eller bankens avgifter (enligt dessa
villkor och vid var tid géllande prislista)

ska ha verkan gentemot kunden tva manader efter det att kunden
enligt punkt 14 ska anses ha mottagit meddelandet. Om kunden
inte godtar andringen har kunden ratt att inom ndmnda tid siga
upp avtalet till upphdrande utan iakttagande av angiven
uppségningstid.

16. TILLAMPLIG LAG

Tolkning och tilldmpning av dessa villkor och bankens sérskilda
riktlinjer for utférande av order samt sammanléggning och
fordelning av order ska ske enligt svensk ratt.

INFORMATION TILL KUND

Nedanstaende information kan i tillampliga fall antingen inga som
en integrerad del i de allméanna villkoren eller tillhandahallas pa
annat satt till kund.

PASANDEBEDOMNING OCH UTFORANDE AV ORDER
PA KUNDS INITIATIV

Banken &r i vissa fall skyldig att gora en s.k. passandebedémning
innan den genomfor ett képuppdrag at kunden. Syftet med
skyldigheten att géra en passandebeddmning &r att kontrollera att
den placering kunden vill géra passar kunden utifran dennes
tidigare kuns aﬂ om och erfarenhet av det aktuella finansiella
instrumentet och forhindra att kunden t ex kdper mer riskfyllda
instrument &n vad den hade tankt s(ijg eller instrument som pa annat
sétt inte #oassar kunden. Det ligger darfor i kundens intresse att ge
banken fullstdndiga och sanningsenliga svar pa de fragor som
banken stéller. Om kunden inte [&mnar de uppgifter som behdvs
for att banken ska kunna géra en passandebedomning, ska banken
lamna information om att banken da inte heller kan avgora om
tj&nsten eller produkten passar kunden.

Vid utférande och/eller vidarebefordran av order pa kundens
initiativ avseende sadana okomplicerade instrument som anges i

9 kap. 25 § lagen (2007:528) om vérdepappersmarknaden kommer
banken regelmaéssigt inte beddma om kunden har nédvandiga
kunskaper eller erfarenheter for att bedéma om den aktuella
tj&nsten eller det finansiella instrumentet passar kunden.

INSPELNING AV TELEFONSAMTAL M.M.

Banken spelar in och bevarar telefonsamtal och annan elektronisk
kommunikation som kan antas leda till transaktion, exempelvis i
samband med att kunden l&mnar banken uppdrag om handel eller
instruktioner avseende kundens depé och anslutna konton. Kopior
av inspelade samtal och bevarad elektronisk kommunikation med
kunden kommer att finnas tillgangliga pa begéran under en period
pé fem ar. Kunden har ratt att pa begaran fa ta del av inspelade
samtal och bevarad elektronisk kommunikation for vilket banken
har rétt att ta ut en skélig avgift.

AVRAKNINGSNOTA

Nar banken utfort ett uppdrag lamnar banken information om
utférandet genom avrakningsnota eller motsvarande redovisning. |
Om uppdraget utforts genom avtal direkt med banken anges det pa
avrakningsnotan eller motsvarande redovisning att uppdraget
utforts i egen rékning, genom intern affar eller med banken som
kundens motpart. Om qudraget utforts genom avtal med en annan
kund hos banken (daribland en juridisk person i bankens foretags-
grupp) anges det pé avrakningsnotan eller motsvarande att upp-
draget utforts genom inbordes avslut eller intern affér. Vad som
ségs i detta stﬁcke géller dock inte om uppdraget utforts inom
ramen for ett handelssystem med anonym handel och i konkurrens.
Om banken efter sérskild 6verenskommelse med kund upprattat
avrakningsnota utan att ha kopt eller sélt de finansiella instrumen-
ten for kundens rakning anges detta férhallande pa avriknings-
notan exempelvis genom angivande av att banken endast med-
verkar vid utvéxling av likvid och finansiella instrument.

INVESTERARSSKYDD

Kunder omfattas av ett investerarskydd som uppritthalls av den
finska ersattningsfonden for investerare (ICF) med ett komplet-
terande skydd fran den svenska Riksgalden. Skyddet innebar att
om kunden inte kan fa ut sina finansiella instrument pa grund av
bankens permanenta betalningssvarigheter sa har denne ratt till
ersattning fran ICF/Riksgalden med ett belopp som maximalt
uppgar till det hogsta av 20.000 euro eller 250.000 kronor.

BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER OCH
UTLAMNANDE AV UPPGIFT TILL ANNAN

Behandling av personuppgifter

Som personuppgiftsansvarig behandlar Banken personuppgifter
for att leverera de produkter och tjanster som parterna kommit
Overens om och for andra &ndamal t.ex. for att folja lagar och
andra regler. For detaljerad information om behandlingen av
personuppgifter, vanligen las vidare i Bankens dataskyddspolicy
som finns pa foljande lank /www.nordea.se/dataskyddspolicy/ eller
kontakta Banken. Dataskyddspolicyn innehaller information om
den registrerades rattigheter i samband med behandlingen av
personuppgifter, sasom ratten till information, rattelse,
dataportabilitet, etc.
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Utlamnande av uppgift till annan

Banken kan, till f6ljd av EU-férordning, svensk/utlandsk lag,
svensk/utlandsk myndighets foreskrift eller beslut, mellanstatligt
avtal och/eller bankens avtal med svensk/utléndsk myndighet,
bankens avtal med annat institut till vilket banken vidarebefordrat
kundens uppdrag, handelsregler, regelverk hos utférandeplats,
vardepapperscentral eller central motpart (CCP), eller avtal/villkor
for visst vérde- papFer vara skyldigt att till annan lamna uppgift
om kundens férhallanden pa grund av uppdrag relaterat till dessa
allmanna villkor. Det aligger kunden att pa begaran av banken
lamna den information, inkluderande skriftliga handlingar, som
banken bedémer vara nodvandlg for att fullgora sadan skyldighet.

Sadan information, jamte handlingar, kan dven avse kundens
bakomliggande kund om kundens uppdrag till banken avsett ett
uppdrag for en kunds rékning.

Banken kan aven komma att lamna ut uppgift om kundens (eller i
férekommande fall kundens kunds) férhallanden pa grund av
uppdrag relaterat till dessa allménna villkor till annat institut med
vilket banken ingatt avtal och om det av lag, foreskrift, beslut,
mellanstatligt avtal eller avtal med myndig et medfor skyldlghet
for sadant institutet att Iamna ut sddan kund-uppgift eller inhamta
sadan uppgift fran banken.

LEGAL ENTITY IDENTIFIER (LEI)

Legal Entity Identifier (LEI) ar en global identifieringskod for
foretag och andra organisationer som har introducerats pa G20-
landernas initiativ. Enligt géllande EU-reglering ska juridiska
personer ha en LEI kod for att kunna gdra en vardepapperstran-
saktion. Om sadan kod inte finns far banken inte utfora
transaktionen at kunden.

Banker och vérdepappersbolag kommer darfor kréva att foretag,
foreningar, stiftelser samt i en del fall enskilda firmor m.fl. har en
LEI for att kunna gora en vardepapperstransaktion.

For att gora derivataffarer har krav pa LEI redan inforts. For att
gora andra vardepapperstransaktioner infors kravet fran den 3
Januari 2018.

Den kund som behdver skaffa en LEI kan vanda sig till ndgon av
de leverantérer som finns pd marknaden. Via denna lank hittar du
godkénda institutioner for det globala LEI-systemet http://mwww.
leiroc.org/publications/gls/lou_20131003_2.pdf.

En avgift tas ut n&r man skaffar en LEI. Vid handel i derivat
behdver man &ven betala en &rlig férnyelseavgift. Hur hog avgiften
ar framgar av den prislista som finns hos varje leverantor.

Mer information om kravet p& en LEI finns bl.a. p& bankens
hemsida och Finansinspektionens hemsida www.fi.se
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1. Syftet med riktlinjerna — att alltid uppna basta méjliga
resultat vid utférandet av kundorder

Dessa riktlinjer beskriver Nordeas rutiner for att uppfylla kravet pa
basta utférande av kundorder. Det har &r en sammanfattning av
Nordeas riktlinjer for orderutférande. https://www.nordea.se/
privat/sparande/viktigt-om-placeringar.html

Nordea ska pé basta mojliga sitt utfora dina order avseende virde-
papper sésom aktier, obligationer, derivat (optioner, terminer och
warranter), fondandelar och strukturerade produkter. Detaljerad
information om hur order i respektive vérdepapperskategori utfors
finns i riktlinjernas bilagor.

2. Orderhantering och hur vi uppnar basta orderutférande
Nordea utfor kundorder péa basta mojliga satt for alla icke-
professionella kunder. Har ar en sammanfattning av hur det gér
till:

Nordeas olika metoder

Order laggs pa en handelsplats. Som medlem pa en handelsplats
kdper och saljer Nordea véardepapper for kunders rékning. Det
finns ingen mellanhand mellan Nordea (som agerar for kundens
réléning) och handelsplatsen, och Nordea agerar som ombud for
ordern.

Order vidarebefordras till ett annat vardepappersféretag
(maklare) for utfdrande; Nordea agerar som ombud for ordern.
Det har sker nar Nordea inte ar medlem pé den handelsplats dar
det vardepapper som kunden vill kopa eller sélja ar noterat.

Order utfors mot det egna handelslagret. Kundens order utfors
direkt mot Nordeas egna handelslager. Nordea ar i det har fallet
motpart i transaktionen.

Sérskilda instruktioner

Om du som kund I&mnar sérskilda instruktioner till Nordea om hur
alla eller vissa order ska utforas, sa utfér Nordea dem i enlighet
med instruktionerna. Det kan innebéra att Nordea inte kan vidta
alla de &tgarder som banken normalt skulle vidta for att uppna
basta mojliga resultat.

Prioritering av omstandigheter
For icke-professionella kunder &r det totalpriset som har storsta
prioritet, och order utférs omedelbart till basta mojliga pris.

Totalpriset motsvarar priset for aktuellt vardepapper plus eventu-
ella avgifter som du maste betala for orderutforandet, till exempel
handelsplatsens avgifter och clearing- och avveckllngsavglfter
Mer information om avgifter hittar du i_https://www.nordea.se/
privat/sparande/viktigt-om-placeringar.html

Andra omsténdigheter (snabbhet, sannolikhet for utférande och
avveckling, storlek, ordertyp eller liknande) kan prioriteras fram-
for totalpriset endast i den man de ar avgorande for att uppna bésta
méjliga resultat sett till totalpriset.

3. Forbehall och omstandigheter utanfor Nordeas rimliga
kontroll

I handelse av systemavbrott, systemstrningar eller exceptionella

marknadsforhallanden utanfér Nordeas rimliga kontroll kan

Nordea utfora order p& andra handelsplatser eller vidarebefordra

ordegI till andra méaklare 4n de i forteckningen pa nordea.com/

mifi

Under sadana omstandigheter forsoker Nordea alltid uppna basta
mojliga resultat, oavsett vilken metod Nordea valjer eller just da
har tillgang till.

4. Uppfoéljning, 6versyn av riktlinjer och rapportering
Riktlinjerna foljs upp fortlépande och de uppdateras minst en gang
per ar.

Nordea redovisar kvaliteten i och uppgifter om orderutforandet i
en sarskild rapport som du hittar pa var webbplats.
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1. INLEDNING

Placeringar i vardepapper kan ge avkastning i form av utdelning
eller ranta men ar ocksa férenade med ett antal risker. Varde-
papper ar av olika slag och konstruerade pa olika satt varfor du
endast bor gora placeringar i vardepapper om du &r medveten om
vérdepapperets egenskaper och risker. Placeringar i vardepapper
kan bade 6ka och minska i vérde. Darfor ar det viktigt att du fort-
I6pande bevakar véardeforandringar i ditt vardepappersinnehav och
ar beredd att vidta atgarder, om det behovs, t.ex. genom omplace-
ringar ndr en placering utvecklas negativt. Du bor observera att det
inte finns nagon garanti for att du far tillbaka det kapital du
placerat. Att vardepapper historiskt sett gett god avkastning ar inte
heller ndgon garanti for att den framtida avkastningen blir god.

Vid handel med vérdepapper &r det viktigt att du sétter dig in i de
villkor som galler for handeln, t.ex. bankens allménna villkor for
handel med finansiella instrument. Det ar ocksa viktigt att du
kontrollerar avrakningsnotan och omgaende reklamerar eventuella
fel. All handel med vardepapper sker pa din egen risk.

| det foljande ges en beskrivning av de vanligaste vardepapperen,
handeln med dessa och exempel pa de risker som ar férenade
darmed. Du kan ocksa fa ytterligare information genom att
kontakta banken eller via Konsumenternas bank- och finansbyras
hemsida www.konsumentbankbyran.se eller Swedsecs hemsida
WwWw.swedsec.se.

| vissa fall upprattar den som ger ut (emitterar) vardepapper ett
prospekt, t.ex. for aktier, indexobligationer eller warranter, som
innehaller information om vérdepapperen och risker férenade
darmed. Du bor ta del av prospekt innan en investering i sddana
vardepapper gors.

Med vardepapper avses i denna information finansiella instru-
ment, dvs. bland annat aktier i aktiebolag och motsvarande andels-
ratter i andra typer av foretag, obligationer, depébevis, andelar i
foretag for kollektiva investeringar (fondandelar), penning-
marknadsinstrument, finansiella derivatinstrument, utslappsratter
eller andra sddana vardepapper utom betalningsmedel som kan bli
foremal for handel pa kapitalmarknaden. Med vardepappersfore-
tag avses i denna information foretag som har tillstand att driva
vardepappersrorelse, t.ex. en bank eller en fondkommissionar.

2. ALLMANT OM HANDEL MED VARDEPAPPER

Handel med vérdepapper sker i huvudsak i organiserad form vid
en handelsplats. Handeln sker genom de vardepappersféretag som
deltar i handeln vid handelsplatsen. Du maste normalt kontakta ett
sadant vardepappersforetag for att kopa eller silja vardepapper.

2.1 Handelsplatser och systematisk internhandlare

Med handelsplatser avses reglerad marknad och de tva formerna
av handelsplattformar — MTF-plattform och OTF-plattform. Dértill
kan kunders handel utforas via ett vardepappersforetag som agerar
som systematisk internhandlare (SI) eller pa annat sétt genom att
handel sker mot vardepappersforetagets eget lager eller mot annan
kund.

P& en reglerad marknad handlas olika typer av véirdepapper. Nar
det galler aktier kan endast aktier i publika bolag noteras och
handlas pa en reglerad marknad och det stalls stora krav pa sddana
bolag, bl.a. avseende bolagets storlek, verksamhetshistoria, dgar-
spridning och offentlig redovisning av bolagets ekonomi och
verksamhet.

En MTF-plattform (MTF) kan beskrivas som ett handelssystem
som organiseras och tillhandahalls av en bors eller ett vardepapp-
ersforetag. Det stalls typiskt sett l&gre krav, i form av t.ex. infor-
mationsgivning och verksamhetshistoria, pa de vardepapper som
handlas pa en handelsplattform jamfort med vardepapper som
handlas pa en reglerad marknad.

En OTF-plattform (OTF) ar pd manga satt lik en MTF-plattform.
Men pa en OTF-plattform far bara finansiella instrument som inte
ar aktier eller aktierelaterade handlas, sdsom obligationer och

derivat. Vidare far OTF-plattformen ha friare regler for handeln
inklusive ordermatchingen &n vad reglerade marknader och MTF-
plattformar féar ha.

En systematisk internhandlare (SI) &r ett vardepappersforetag som
pa ett organiserat, frekvent och systematiskt satt handlar for egen
rakning genom att utféra kundorder utanfor en reglerad marknad
eller en handelsplattform. En systematisk internhandlare &r skyldig
att offentliggora marknadsmassiga anbud, dvs pé& kop- och salj-
priser for likvida finansiella instrument som handlas pa en han-
delsplats och for vilka den systematiska internhandlaren bedriver
systematisk internhandel.

Handel kan &ven dga rum genom ett vardepappersforetag utan att
det ar frdga om systematisk internhandel. Det sker mot foretagets
egna lager eller mot ndgon annan av foretagets kunder.

I Sverige finns i dagslaget tva reglerade marknader, NASDAQ
Stockholm AB (nedan "Stockholmshdrsen') och Nordic Growth
Market NGM AB (nedan "NGM"). Harutbver sker organiserad
handel pa andra handelsplatser, t.ex. First North och Nordic MTF
(bdda MTF-plattformar). For mer information om var just ditt
vardepappersforetag utfor dina order, se aktuell policy for basta
orderutférande.

Handeln pa reglerade marknader, handelsplattformar och andra
platser utgdr en andrahandsmarknad for vardepapper som ett bolag
redan givit ut (emitterat). Det &r en fordel for investerarna om
andrahandsmarknaden fungerar vél, dvs. det &r latt att hitta kbpare
och séljare och det fortlépande noteras anbudskurser fran kopare
och séljare samt avslutskurser (betalkurser) fran gjorda affarsav-
slut, men &ven bolagen har en fordel av en vélfungerande andra-
handsmarknad genom att det blir I&ttare att vid behov emittera nya
instrument och darigenom fa in mer Kkapital till bolagets verksam-
het. Férstahandsmarknaden, eller prim&rmarknaden, kallas den
marknad dér kdp/teckning av nyemitterade instrument sker.

2.2 Handels-/noteringslistor

Nér det géller aktier indelar vanligen handelsplatser aktierna i
olika listor, vilka publiceras t.ex. pa handelsplatsens hemsida, i
dagstidningar och andra medier. Avgérande for pa vilken lista ett
bolags aktier handlas kan vara bolagets bérsvarde (t.ex. Stock-
holmsbdrsens Large-, Mid- och Small cap) men dven hur bolaget
uppfyller olika krav pa aktiekapitalets storlek, pa spridning av
aktierna till manga dgare, pa verksamhetshistoria och pa informa-
tion om ekonomi och verksamhet. De mest omsatta aktierna kan
ocksa finnas pa en sarskild lista. Vissa vérdepappersforetag
publicerar ocksa egna listor Gver vardepapper som handlas via
foretaget, kurser till vilka instrumenten handlas etc., t.ex. via
foretagets hemsida. Aktier pa listor med hoga krav och hig
omséttning anses normalt kunna innebéra en lagre risk an aktier pa
andra listor.

Information om kurser m.m. avseende aktier saval som andra typer
av vérdepapper, exempelvis fondandelar, optioner och obligatio-
ner, publiceras ocksa regelbundet via t.ex. handelsplatsernas hem-
sidor, i dagstidningar och andra medier. Hur aktuella kursuppgift-
erna ar beror pa sattet de publiceras pa.

3. GENERELLT OM RISKER MED VARDEPAPPER OCH
HANDEL MED VARDEPAPPER

3.1 Allméant om risker

Vardepapper kan ge avkastning i form av utdelning (aktier och
fonder) eller rénta (rdntebérande instrument). Dessutom kan priset
(kursen) pa vardepapperet 6ka eller minska i forhallande till priset
nér placeringen gjordes. | den fortsatta beskrivningen inrdknas i
ordet placering dven eventuella negativa positioner (negativa
innehav) som tagits i instrumentet, jAmfor t.ex. vad som s&gs om
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blankning i avsnitt 9 nedan. Den totala avkastningen & summan av
utdelning/ranta och prisforandring pa instrumentet.

Vad placeraren efterstravar ar naturligtvis en total avkastning som
ar positiv, dvs. som ger vinst, helst sa hog som mojligt. Men det
finns ocksa en risk att den totala avkastningen blir negativ dvs. att
det blir en forlust pa placeringen. Risken for forlust varierar med
olika instrument. Vanligen ar chansen till vinst pa en placering i ett
vardepapper kopplad till risken for forlust. L&ngre tid for place-
ringen medfdr stérre vinstchans respektive forlustrisk. I place-
ringssammanhang anvands ibland ordet risk som uttryck for saval
forlustrisk som vinstchans. | den fortsatta beskrivningen anvéands
dock ordet risk enbart for att beteckna forlustrisk. Det finns olika
sétt att placera som minskar risken. Vanligen anses det béttre att
inte placera i ett enda eller ett fatal vardepapper utan att i stéllet
placera i flera olika vardepapper. Dessa véardepapper bor erbjuda
en spridning av riskerna och inte samla risker som kan utlésas
samtidigt. En spridning av placeringarna till utlandska marknader
minskar normalt ocksa risken i den totala portfoljen, aven om det
vid handel med utlandska vardepapper tillkommer en valutarisk.
Dessutom kan placeringen och dess avkastning paverkas av brister
i och avsaknad av infrastruktur pa vissa marknader, politiska
handelser, utlandska myndighetsatgarder eller lagstiftning och att
den som givit ut vardepapperet [&mnat bristfallig information.

Placeringar i vérdepapper &r forknippade med ekonomisk risk,
vilket ndrmare kommer att beskrivas i denna information. Du
svarar sjalv for risken och maste darfor sjalv skaffa dig kannedom
om de villkor, i form av allménna villkor, faktablad, fondbestdm-
melser, prospekt eller liknande, som géller for handel med sadana
instrument och om instrumentens egenskaper och riskerna for-
knippade darmed. Du maste ocksa fortlopande bevaka dina pla-
ceringar i sadana instrument. Detta galler &ven om du fétt investe-
ringsradgivning vid placeringstillfallet. Du bor i eget intresse vara
beredd att snabbt vidta atgarder, om detta skulle visa sig pakallat,
exempelvis genom att avveckla placeringar som utvecklas negativt
eller att stélla ytterligare sékerhet vid placeringar som finansierats
med lan och dar sakerhetsvardet minskat.

Det 4r ocksa viktigt att beakta den risk det kan innebara att handla
med vérdepapper pa en annan handelsplats &n en reglerad
marknad, dar kraven som stélls generellt &r lagre (se ovan).

3.2 Olika typer av riskbegrepp m.m.

I samband med den riskbeddmning som bor ske da du gér en pla-
cering i vardepapper, och aven fortldpande under innehavstiden,
finns en méngd olika riskbegrepp och andra faktorer att beakta och
vaga samman. Nedan féljer en kort beskrivning av nagra av de
vanligaste riskbegreppen.

Marknadsrisk - risken att marknaden i sin helhet, eller viss del
dérav dér du har din placering, t.ex. den svenska aktiemarknaden,
gar ner.

Kreditrisk - risken for bristande betalningsférmaga hos exempelvis
en emittent eller en motpartl.

Prisvolatilitetsrisk - risken for att stora svangningar i kursen/priset
pa ett vardepapper kan paverka placeringen negativt.

Kursrisk - risken att kursen/priset pa ett vardepapper gar ner.

Skatterisk - risken att skatteregler och/eller skattesatser ar oklara
eller kan komma att &ndras.

Valutakursrisk - risken att en utlandsk valuta till vilken ett innehav
ar relaterat (exempelvis fondandelar i en fond som placerar i
amerikanska vardepapper noterade i USD) férsvagas.

Havstangseffektsrisk - konstruktionen av derivatinstrument som
gor att det finns en risk att prisutvecklingen pa den underliggande
tillgangen far ett stérre negativt genomslag i kursen/priset pa
derivatinstrumentet.

Legal risk - risken att lagar och regler ar oklara eller kan komma
att andras.

Bolagsspecifik risk - risken att ett visst bolag gar samre an for-
vantat eller drabbas av en negativ handelse och de vérdepapper
som &r relaterade till bolaget darmed kan falla i vérde.

Branschspecifik risk - risken att en viss bransch gar samre an for-
véntat eller drabbas av en negativ handelse och de vérdepapper
som &r relaterade till bolag i branschen darmed kan falla i vérde.

Likviditetsrisk - risken att du inte kan sélja eller kdpa ett vérde-
papper vid en viss 6nskad tidpunkt.

Ranterisk - risken att det vardepapper du placerat i minskar i varde
pé grund av forandringar i marknadsrantan.

4. AKTIER OCH AKTIERELATERADE INSTRUMENT

4.1 Allmént om aktier

4.1.1 Aktier och aktiebolag

Det finns tva slag av aktiebolag, publika och privata. Endast
publika bolag far lata aktierna handlas pa en handelsplats. Aktier i
ett aktiebolag ger dgaren rétt till en andel av bolagets aktiekapital.
Gar bolaget med vinst Iamnar bolaget vanligen utdelning pa
aktierna. Aktier ger ocksa rostratt pa bolagsstimman, som ar det
hdgsta beslutande organet i bolaget. Ju fler aktier &garen har desto
storre andel av kapitalet, utdelningen och résterna har aktieagaren.
Beroende pa vilken serie aktierna tillhor kan rostratten variera. Det
finns tva slag av bolag, publika och privata. Endast publika bolag
far lata aktierna handlas pa en handelsplats.

4.1.2 Aktiekursen

Kursen (priset) pa en aktie paverkas i forsta hand av utbudet res-
pektive efterfragan pé den aktuella aktien vilket i sin tur, atmin-
stone pa lang sikt, styrs av bolagets framtidsutsikter. En aktie upp-
eller nedvarderas framst grundat pa investerarnas analyser och
beddmningar av bolagets mdjligheter att géra framtida vinster.
Den framtida utvecklingen i omvarlden avseende konjunktur,
teknik, lagstiftning, konkurrens osv. avgor hur efterfragan blir pa
bolagets produkter eller tjanster och &r darfér av grundlaggande
betydelse for kursutvecklingen pé bolagets aktier.

Det aktuella rantelaget spelar ocksa en stor roll for prissattningen.
Stiger marknadsrantorna ger rantebarande vardepapper, som sam-
tidigt ges ut (nyemitteras), battre avkastning. Normalt sjunker da
kurserna pa aktier som regelbundet handlas liksom pa redan 16p-
ande (emitterade) rantebédrande instrument. Skalet &r att den 6kade
avkastningen pa nyemitterade rantebarande instrument relativt sett
blir battre an avkastningen pa aktier, liksom pa lopande rantebar-
ande instrument. Dessutom paverkas aktiekurserna negativt av att
rantorna pa bolagets skulder okar nar marknadsrantorna gar upp,
vilket minskar vinstutrymmet i bolaget.

Ocksa andra till bolaget direkt knutna forhallanden, t.ex. férand-
ringar i bolagets ledning och organisation, produktionsstérningar
m.m. kan paverka bolaget negativt. Aktiebolag kan i varsta fall ga
sé daligt att de maste forsattas i konkurs. Aktiekapitalet dvs. aktie-
agarnas insatta kapital &r det kapital som dé forst anvands for att
betala bolagets skulder. Detta leder oftast till att aktierna i bolaget
blir vérdeldsa.

1 Bristande betalningsférmaga for en emittent eller motpart kan innebara konkurs eller foretagsrekonstruktion med offentligt ackord (nedsattning av fordringsbelopp). Banker, andra
kreditinstitut och vardepappersbolag kan i stallet bli foremal for resolution. Det innebar att staten kan ta kontroll 6ver institutet och dess forluster kan komma att hanteras genom att

dess aktie- och fordringségare far sina innehav nedskrivna och/eller for fordringségare sina fordringar konverterade till aktieinnehav (s.k skuldnedskrivning eller bail-in).
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Aven kurserna pd vissa stérre utlandska reglerade marknader eller
handelsplatser inverkar pa kurserna i Sverige, bl.a. darfor att flera
svenska aktiebolag ar noterade dven pa utlandska marknadsplatser
och prisutjamningar sker mellan marknadsplatserna. Kursen pa
aktier i bolag som tillhér samma branschsektor paverkas ofta av
forandringar i kursen hos andra bolag inom samma sektor. Denna
paverkan kan dven gélla for bolag i olika lander.

Aktorerna pd marknaden har olika behov av att placera kontanter
(likvida medel) eller att fa fram likvida medel. Dessutom har de
ofta olika mening om hur kursen borde utvecklas. Dessa forhall-
anden, som aven innefattar hur bolaget varderas, bidrar till att det
finns séval kopare som séljare. Ar placerarna daremot samstamm-
iga i sina uppfattningar om kursutvecklingen vill de antingen kopa
och da uppstar ett koptryck fran manga kopare, eller ocksa vill de
sdlja och da uppstar ett saljtryck fran manga siljare. Vid koptryck
stiger kursen och vid séljtryck faller den.

Omesattningen, dvs. hur mycket som kdps och séljs av en viss
aktie, paverkar i sin tur aktiekursen. Vid hog omsattning minskar
skillnaden, aven kallad spread, mellan den kurs koparna &r beredda
att betala (kdpkursen) och den kurs séljarna begdr (saljkursen). En
aktie med hdg omséttning, dar stora belopp kan omsattas utan
storre inverkan pé kursen, har en god likviditet och ar darfor latt
att kopa respektive att salja. Bolagen pa de reglerade marknader-
nas listor har ofta en hogre likviditet. Olika aktier kan under
dagen eller under langre perioder uppvisa olika roérlighet
(volatilitet) i kurserna dvs. upp- och nedgangar samt storlek pa
kursférandringarna.

De kurser till vilka aktierna har handlats (betalkurser), sdsom
hdgst/lagst/senast betalt under dagen samt sist noterade kop/
séljkurser och uppgifter om handlad volym i kronor publiceras
bl.a. i de flesta storre dagstidningarna, och pé olika Internetsidor
som uppréttas av marknadsplatser, vardepappersforetag och
medieféretag sdsom text-TV. Aktualiteten i dessa kursuppgifter
kan variera beroende pa sattet de publiceras pa.

4.1.3 Olika aktieserier

Aktier finns i olika serier, vanligen A- och B-aktier vilket normalt
har med rostratten att gora. A-aktier ger normalt en rost medan B-
aktier ger en begransad rostratt, oftast en tiondels rdst. Skillnader-
na i rostratt beror bl.a. pa att man vid agarspridning vill varna om
de ursprungliga grundarnas eller &garnas inflytande dver bolaget
genom att ge dem en stakare rostratt. Nya aktier som ges ut far da
ett lagre rostvarde &n den ursprungliga A-serien och betecknas
med B, C eller D etc.

4.1.4 Kvotvérde, split och sammanlaggning av aktier

En akties kvotvarde &r det belopp som varje aktie representerar av
bolagets aktiekapital. Summan av alla aktier i ett bolag multipli-
cerat med kvotvardet pa varje aktie utgor bolagets aktiekapital.
Ibland vill bolagen &ndra kvotvardet, t.ex. darfor att kursen, dvs.
marknadspriset pa aktien, har stigit kraftigt. Genom att dela upp
varje aktie pa tva eller flera aktier genom en s.k. split, minskas
kvotvardet och samtidigt sanks kursen pa aktierna. Aktiedgaren
har dock efter en split sitt kapital kvar oférandrat, men detta ar
fordelat pa fler aktier som har ett lagre kvotvarde och en lagre kurs
per aktie.

Omvént kan en sammanlaggning av aktier (omvand split) géras
om kursen sjunkit kraftigt. Da slas tva eller flera aktier samman till
en aktie. Aktiedgaren har dock efter en sammanlaggning av aktier
samma kapital kvar, men detta ar fordelat pa farre aktier som har
ett hogre kvotvarde och en hdgre kurs per aktie.

4.1.5 Marknadsintroduktion, privatisering och uppkop
Marknadsintroduktion innebér att aktier i ett bolag introduceras pa
aktiemarknaden, dvs. upptas till handel pa en reglerad marknad

eller en MTF-plattform. Allménheten erbjuds da att teckna (k6pa)
aktier i bolaget. Oftast ror det sig om ett befintligt bolag, som inte
tidigare handlats pa en reglerad marknad eller annan handelsplats,
dar &garna beslutat att vidga dgarkretsen och underlatta handeln i
bolagets aktier. Om ett statligt &gt bolag introduceras pa
marknaden kallas detta for privatisering.

Uppkdp tillgar i regel sé att ngon eller nagra investerare erbjuder
aktieagarna i ett bolag att pa vissa villkor sélja sina aktier. Om
uppkoparen far in 90 % eller mer av antalet aktier i det uppképta
bolaget, kan uppkoparen begara tvangsinldsen av kvarstiende
aktier fran de dgare som inte accepterat uppkopserbjudandet.
Dessa aktiedgare ar da tvungna att sélja sina aktier till uppkdparen
mot en ersattning som faststéalls genom ett skiljedomsfdrfarande.

4.1.6 Emissioner

Om ett aktiebolag vill utvidga sin verksamhet krdvs ofta ytterligare
aktiekapital. Detta skaffar bolaget genom att ge ut nya aktier
genom nyemission. Oftast far de gamla dgarna teckningsratter som
ger foretrade att teckna aktier i en nyemission. Antalet aktier som
far tecknas satts normalt i férhallande till hur ménga aktier dgaren
tidigare hade. Tecknaren maste betala ett visst pris
(emissionskurs), oftast l&gre an marknadskursen, fér de nyemit-
terade aktierna. Direkt efter det att teckningsrétterna - som normalt
har ett visst marknadsvérde - avskiljts fran aktierna sjunker van-
ligen kursen pé aktierna, samtidigt 6kar antalet aktier for de
aktieagare som tecknat. De nya aktierna kan dock inte omgéende
overforas till aktieagarens konto (t.ex. Depé/konto eller Service-
konto) eftersom emissionen forst maste vara genomford och de
nya aktierna registrerade hos Bolagsverket. Under mellantiden far
aktiedgaren Betalda Tecknings Aktier "BTA" som bevis for att
aktieagaren kommer att fa de nyemitterade aktierna. Utbyte av
BTA mot de nyemitterade aktierna sker med automatik. De aktie-
agare som inte tecknar kan, under teckningstiden som oftast pagar
nagra veckor, sélja sina teckningsratter pa den marknadsplats dar
aktierna handlas. Efter teckningstiden forfaller teckningsratterna
och blir darmed obrukbara och vérdeltsa. Aven handel med BTA
brukar forekomma under en kortare tid.

Aktiebolag kan &ven genomfora s.k. riktad nyemission, vilket
genomfdrs som en nyemission men enbart riktad till en viss krets
investerare. Aktiebolag kan &ven genom s.k. apportemission ge ut
nya aktier for att forvérva andra bolag, affarsrorelser eller till-
gangar i annan form &n pengar. Saval vid riktad nyemission som
vid apportemission sker s.k. utspadning av befintliga aktiedgares
andel av antalet roster och aktiekapital i bolaget eftersom det totala
antalet aktier har 6kat, men befintliga aktiedgares antal innehavda
aktier och marknadsvérdet pa det placerade kapitalet paverkas
normalt inte.

Om tillgdngarna eller de reserverade medlen i ett aktiebolag har
Okat mycket i varde, kan bolaget fora dver en del av vardet till sitt
aktiekapital genom en s.k. fondemission. Vid fondemission tas
hansyn till antalet aktier som varje aktiedgare redan har. Antalet
nya aktier som tillkommer genom fondemissionen satts i forhall-
ande till hur manga aktier garen tidigare har. Om bolaget har
aktier av olika slag som skiljer sig at i fraga om ratt till andel i
bolagets tillgdngar eller vinst har aktieagaren ratt till nya aktier i
enlighet med vad som anges i bolagsordningen. Genom fond-
emissionen far aktieagaren fler aktier, men agarens andel av bo-
lagets Gkade aktiekapital forblir oférandrad. Kursen pa aktierna
sénks vid en fondemission, men genom 6kningen av antalet aktier
bibehaller aktieagaren ett oférandrat marknadsvarde pa sitt
placerade kapital. Ett annat sétt att genomfora fondemission &r att
bolaget skriver upp kvotvardet pa aktierna. Aktieagaren har efter
uppskrivning ett oforandrat antal aktier och marknadsvarde pa sitt
placerade kapital.
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4.2 Allméant om aktierelaterade instrument

Nara knutna till aktier ar, aktieindexobligationer, depabevis, kon-
vertibler, aktie- och aktie-indexoptioner, aktie- och aktieindex-
terminer, warranter samt havstangscertifikat.

4.2.1 Indexobligationer/Aktieindexobligationer
Indexobligationer/aktieindexobligationer ar obligationer dar av-
kastningen istéllet for ranta &r beroende t.ex. av ett aktieindex.
Utvecklas indexet positivt foljer avkastningen med. Vid en negativ
indexutveckling kan avkastningen utebli. Obligationen aterbetalas
dock alltid med sitt nominella belopp, som kan vara lagre an
investeringsheloppet, pa inlésendagen och har pa sa satt en
begransad forlustrisk jamfort med t.ex. aktier och fondandelar.
Risken med en placering i en aktieindexobligation kan, férutom
eventuellt erlagd éverkurs och kostnader, definieras som den
alternativa avkastningen, dvs. den avkastning investeraren skulle
ha fétt pa det investerade beloppet med en annan placering. Index-
obligationer kan ha olika ben&mningar som aktieindexobligationer,
SPAX, aktieobligationer, kreditkorgsobligationer, rantekorgs-
obligationer, valutakorgsobligationer osv. beroende pa vilket
underliggande tillgangsslag som bestammer obligationens
avkastning. Nar man talar om indexobligationer sd bendamns dessa
ofta ocksé som kapitalskyddade produkter. Med detta begrepp
avses att beskriva, som ovan ndmnts, att oavsett om produkten ger
avkastning eller ej s aterbetalas det nominella beloppet, vanligtvis
investeringsbeloppet minskat med eventuellt erlagd dverkurs. OBS
att kapitalskyddet inte géller om emittenten forsétts i konkurs eller
blir foremal for foretagsrekonstruktion med offentligt ackord
(nedsattning av fordringsheloppet).

4.2.2 Depabevis

Svenskt depébevis ar ett bevis om ritt till utlandska aktier, som
utgivaren av depdbeviset forvarar/innehar for innehavarens
rakning. Depdbevis handlas p& samma sétt som aktier pa en
reglerad marknad eller handelsplats och prisutvecklingen foljer
normalt prisutvecklingen pa den utlandska marknadsplats dar den
utldndska aktien handlas. Utover de generella risker som finns vid
handel med aktier eller andra typer av andelsrétter bor eventuell
valutakursrisk beaktas.

4.2.3 Konvertibler

Konvertibler (konverteringslan eller konvertibler) &r rantebarande
vardepapper (1an till utgivaren/emittenten av konvertibeln) som
inom en viss tidsperiod kan bytas ut mot aktier. Avkastningen pa
konvertiblerna, dvs. kupongréntan, &r vanligen hégre &n utdel-
ningen pa utbytesaktierna. Konvertibelkursen uttrycks i procent av
det nominella vardet pa konvertibeln.

4.2.4 Omvénda konvertibler

Omvénda konvertibler &r ett mellanting mellan en ranteplacering
och en aktieplacering. Den omvanda konvertibeln ar knuten till en
eller flera underliggande aktier eller index. Placeringen ger en
ranta, dvs. en fast, garanterad avkastning. Om de underliggande
aktierna eller index utvecklas positivt aterbetalas det placerade
beloppet plus den fasta avkastningen. Om de underliggande
aktierna eller index daremot skulle falla, finns det en risk att inne-
havaren i stallet for det placerade beloppet, utéver en pa forhand
faststalld avkastning kan fa en eller flera aktier som ingar i den
omvénda konvertibeln eller motsvarande kontantlikvid.

4.2.5 Aktieoptioner och aktieindexoptioner

Aktieoptioner finns av olika slag. Férvarvade kdpoptioner (eng.
call options) ger innehavaren réatt att inom en viss tidsperiod kdpa
redan utgivna aktier till ett pa férhand bestamt pris. Saljoptioner
(eng. put options) ger omvant innehavaren rétt att inom en viss
tidsperiod sélja aktier till ett pa forhand bestamt pris. Mot varje
forvérvad option svarar en utfardad option. Risken for den som
forvérvar en option &r, om inte riskbegransande atgarder vidtas, att
den minskar i varde eller forfaller vardelds pa slutdagen. | det

senare fallet &r den vid forvarvet betalda premien for optionen helt
forbrukad. Utfardaren av en option ldper en risk som i vissa fall,
om inte riskbegransande tgarder vidtas, kan vara obegransat stor.
Kursen pa optioner paverkas av kursen pd motsvarande underligg-
ande aktier eller index, men oftast med storre kurssvangningar och
prispaverkan 4n dessa.

Den mest omfattande handeln i aktieoptioner sker pa de reglerade
marknaderna. Dér forekommer dven handel med aktieindexop-
tioner. Dessa indexoptioner ger vinst eller forlust direkt i kontanter
(kontantavrakning) utifran utvecklingen av ett underliggande
index. Se &ven avsnitt 6 om derivat.

4.2.6 Aktieterminer och aktieindexterminer samt futures

En termin eller forward innebar att parterna ingr ett 6msesidigt
bindande avtal med varandra om kop respektive forsaljning av den
underliggande egendomen till ett pa férhand avtalat pris och med
leverans eller annan verkstallighet, t.ex. kontantavrékning, av
avtalet vid en i avtalet angiven tidpunkt (stangningsdagen). Nagon
premie betalas inte eftersom parterna har motsvarande skyldig-
heter enligt avtalet.

En future &r en variant pa termin eller forward. Skillnaden mellan
en future och en forward bestar i hur avrakningen gar till, det vill
sdga nar man som part i ett kontrakt far betalt eller betalar bero-
ende pa om positionen gett vinst eller forlust. For en future sker en
daglig avrékning i form av I6pande betalningar mellan kopare och
séljare pa basis av vardeforandringen dag for dag av underliggande
tillgang. For en forward sker avrakning forst i anslutning till
instrumentets slutdag. Se &ven avsnitt 6 om derivat.

4.2.7 Warranter

Handel forekommer ocksd med vissa kép- och séljoptioner med
langre Ioptider, i Sverige vanligen kallade warranter. Warranter
kan utnyttjas for att kdpa eller sélja underliggande aktier eller i
andra fall ge kontanter om kursen pa underliggande aktie utvecklas
pa ratt satt i forhallande till warrantens losenpris Teckningsoptio-
ner (eng. subscription warrants) avseende aktier kan inom en viss
tidsperiod utnyttjas for teckning av motsvarande nyutgivna aktier.
Se &ven avsnitt 6 om derivat.

4.2.8 Havstangscertifikat

Havstangscertifikat, som ofta kallas enbart certifikat eller i vissa
fall bevis, &r ofta en kombination av ex.vis en kdp- och en sélj-
option och ar beroende av en underliggande tillgang, exempelvis
en aktie, ett index eller en ravara. Ett certifikat har inget nominellt
belopp. Havstangscertifikat skall inte forvaxlas med t.ex. foretags-
certifikat, vilket &r ett slags skuldebrev som kan ges ut av foretag i
samband med att foretaget lanar upp pengar pa kapitalmarknaden.
En utmarkande egenskap for havstangscertifikat ar att relativt sma
kursférandringar i underliggande tillgdng kan medfora avsevirda
forandringar i vérdet pa innehavarens placering. Dessa forandring-
ar i vardet kan vara till investerarens fordel, men de kan ocksa vara
till investerarens nackdel. Innehavare bor vara sarskilt uppmark-
samma pa att havstangscertifikat kan falla i varde och dven forfalla
helt utan varde med foljd att hela eller delar av det investerade
beloppet kan forloras. Motsvarande resonemang kan i manga fall
gélla &ven for optioner och warranter.

Se &ven avsnitt 6 om derivat.

5. RANTERELATERADE INSTRUMENT

Ett rantebarande vardepapper ar en fordringsratt pa utgivaren
(emittenten) av ett 1an. Avkastning lamnas i form av ranta. Det
finns olika former av rantebérande vardepapper beroende pa vilken
emittent som givit ut vardepapperet, den sékerhet som emittenten
kan ha stéllt for lanet, l6ptiden fram till aterbetalningsdagen och
formen for utbetalning av rantan. Rantan (kupongen) betalas
vanligen ut arsvis.
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En annan form for rantebetalning ar att sélja vardepapperet med
rabatt (diskonteringspapper). Vid forséljningen beraknas priset pa
vardepapperet genom att diskontera lanebeloppet inklusive berék-
nad rénta till nuvarde. Nuvérdet eller kursen ar lagre an det belopp
som erhalls vid aterbetalningen (nominella beloppet). Bank-
certifikat och statsskuldvéxlar ar exempel pé diskonteringspapper,
liksom obligationer med s.k. nollkupongskonstruktion.

Ytterligare en annan form for rantebdrande obligationer &r statens
premieobligationer dér lanerantan lottas ut bland innehavarna av
premieobligationer. Det férekommer dven ranteinstrument och
andra sparformer dér rantan &r skyddad mot inflation och
placeringen darfor ger en fast real ranta.

Risken i ett rantebarande instrument utgors dels av den kursfor-
andring (kursrisk) som kan uppkomma under Iéptiden pa grund av
att marknadsrantorna forandras, dels att emittenten kanske inte
klarar att aterbetala lanet (kreditrisk). Lan for vilka fullgod
sakerhet for aterbetalningen har stallts &r darvid typiskt sett mindre
riskfyllda an 1an utan sékerhet. Rent allmént kan dock sagas att
risken for forlust pa rantebarande virdepapper kan anses som lagre
&n for aktier. En réantebarande placering ger i regel en lagre vérde-
stegring. Exempel pé rantebarande placeringar ar sparkonton,
privatobligationer och rantefonder.

Kurserna faststalls I6pande saval pa instrument med kort 16ptid
(mindre &n ett ar) t.ex. statsskuldvaxlar som pé instrument med
langre loptider t.ex. obligationer. Detta sker pa penning- och
obligationsmarknaden. Marknadsrantorna paverkas av analyser
och bedémningar som Riksbanken och andra stérre institutionella
marknadsaktdrer gor av hur utvecklingen av ett antal ekonomiska
faktorer som inflation, konjunktur, rdnteutvecklingen i Sverige och
i andra ldnder osv. kommer att utvecklas pa kort och Iang sikt.
Riksbanken vidtar dven s.k. penningpolitiska operationer i syfte att
styra utvecklingen av marknadsrantorna sa att inflationen haller
sig inom faststallda mal. De vardepapper som handlas pa penning-
och obligationsmarknaden (t.ex. statsobligationer, statsskuld-
véxlar och bostadsobligationer) handlas ofta i mycket stora poster
(méngmiljonbelopp).

Om marknadsrantorna gar upp kommer kursen pa I6pande (redan
utgivna) rantebdrande vardepapper att falla om de har fast réanta,
eftersom nya lan ges ut med en rantsats som foljer aktuell mark-
nadsrénta och ddrmed ger hogre rénta &n vad I6pande vardepapper
ger. Omvant stiger kursen pa lopande vardepapper nar
marknadsrantan gar ned.

Lén utgivna av stat och kommun anses vara riskfria vad galler
aterbetalningen, vilket saledes géller for stats- och kommunobli-
gationer. Andra emittenter &n stat och kommun kan ibland, vid
emission av obligationer, stélla sakerhet i form av andra vérde-
papper eller annan egendom.

Det finns dven andra rantebdrande vardepapper som innebér en
hogre risk &n obligationer om emittenten skulle fa svarigheter att
aterbetala lanet, t.ex. forlagsbevis eftersom de lanen aterbetalas
forst efter det alla andra fordringsagare fatt betalt. Villkorade
konvertibla obligationer (contingent convertibles), sa kallade
cocos, &r en annan typ av komplex produkt med risker som kan
vara mycket svéra att forsta. | grunden &r de obligationer som
under vissa forutbestdmda handelser kan skrivas ned, det vill sdga
forlora hela eller delar av sitt varde, eller omvandlas till aktier.

En form av rénterelaterade véardepapper ar sakerstéllda obliga-
tioner. Dessa ar forenade med en sarskild formansratt enligt lag.
Regelverket kring sakerstallda obligationer syftar till att en
investerare skall fa full betalning enligt avtalad tidplan aven om
obligationens utgivare skulle ga i konkurs, forutsatt att den
egendom som sékerstéller obligationen &r tillrackligt mycket vérd.

6. DERIVATINSTRUMENT

Derivatinstrument sdsom optioner, terminer osv. forekommer med
olika slag av underliggande tillgang, t.ex. aktier, obligationer,
ravaror och valutor. Derivatinstrument kan utnyttjas for att minska
risken i en placering.

En sarskild omstandighet att beakta vid placering i derivatin-
strument &r att konstruktionen av derivatinstrument gor att pris-
utvecklingen pé den underliggande tillgdngen far genomslag i
kursen eller priset pa derivatinstrumentet. Detta prisgenomslag ar
ofta kraftigare i forhallande till insatsen (erlagd premie) 4n vad
vardeforandringen ar pa den underliggande tillgangen. Prisgenom-
slaget kallas darfor havstangseffekt och kan leda till storre vinst pa
insatt kapital &n om placeringen hade gjorts direkt i den underligg-
ande tillgangen. A andra sidan kan havstangseffekten lika val med-
fora storre forlust pa derivatinstrumenten jamfort med vardeféran-
dringen pa den underliggande tillgdngen, om prisutvecklingen pé
den underliggande tillgangen blir annorlunda &n den forvantade.
Havstangseffekten, dvs. méjligheten till vinst respektive risken for
forlust, varierar beroende pa derivatinstrumentets konstruktion och
anvandningsséatt. Stora krav stalls darfor pa bevakningen av pris-
utvecklingen pa derivatinstrumentet och pa den underliggande
tillgdngen. Investeraren bor i eget intresse vara beredd att agera
snahbt, ofta under dagen, om placeringen i derivatinstrument
skulle komma att utvecklas i oférdelaktig riktning. Det &r ocksa
viktigt att i riskbeddmningen beakta att mojligheten att avveckla
en position/ett innehav kan forsvaras vid en negativ prisutveckling.

For ytterligare information om derivatinstrument, se
Information om handel med optioner, terminer och andra
derivatinstrument.

7. FONDER OCH FONDANDELAR

En fond &r en "portfolj" av olika vardepapper, t.ex. aktier och
obligationer. Fonden dgs gemensamt av alla som sparar i fonden,
andelsagarna, och forvaltas av ett fondbolag. Det finns olika slags
fonder med olika placeringsinriktning. Med placeringsinriktning
menas vilken typ av vérdepapper som fonden placerar i. Nedan
redogors i korthet for négra av de vanligaste typerna av fonder. For
ytterligare information se Fondbolagens Forenings hemsida,
www.fondbolagen.se.

En aktiefond placerar allt eller huvudsakligen allt kapital som
andelsagarna inbetalat i aktier. Blandfonder med béde aktier och
rantebdrande instrument forekommer ocksa, liksom rena
rantefonder dar kapitalet placeras i réntebdrande instrument.

En av idéerna med en aktiefond ar att den placerar i flera olika
aktier och andra aktierelaterade vardepapper, vilket gor att den
bolagsspecifika risken for andelsdgaren minskar jamfort med
risken for den aktiesgare som placerar i endast en eller i ett fatal
aktier. Andelsdgaren slipper vidare att valja ut, kdpa, sélja och
bevaka aktierna samt skéta annat férvaltningsarbete runt detta.

Principen for réantefonder ar densamma som for aktiefonder -
placering sker i olika rantebarande instrument for att fa risksprid-
ning i fonden och forvaltningen i fonden sker efter analys av
framtida rantetro.

En fond-i-fond &r en fond som placerar i andra fonder. En fond-i-
fond kan ses som ett alternativ till att sjalv vélja att placera i flera
olika fonder. Man kan darmed uppné den riskspridning som en
sammansatt egen fondportfélj kan ha. Det finns fond-i-fonder med
olika placeringsinriktningar och risknivéer.

Andra exempel pé fonder &r indexfonder som inte forvaltas aktivt
av nagon forvaltare utan som istéllet placerar i finansiella instru-
ment som foljer sammansattningen i ett visst bestamt index.
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En ytterligare typ av fond &r hedgefond. Hedge betyder skydda pa
engelska. Trots att hedging &r avsett att skydda mot ovéntade
forandringar i marknaden kan en hedgefond vara en fond med hog
risk, dé sadana fonder ofta &r hogt belanade. Skillnaderna ar dock
stora mellan olika hedgefonder. Det finns &ven hedgefonder med
1ag risk. Hedgefonder forsoker ge en positiv avkastning oavsett om
aktie- eller rantemarknaden gar upp eller ner. En hedgefond har
mycket storre frihet i sina placeringsmadjligheter &n traditionella
fonder. Placeringsinriktningen kan vara allt fran aktier, valutor och
réntebdrande instrument till olika arbitragestrategier (spekulation i
forandringar av t.ex. rantor och/eller valutor). Hedgefonder
anvander sig oftare &n traditionella fonder av derivat i syfte att 6ka
eller minska fondens risk. Blankning (se nedan avsnitt 8) &r ocksé
ett vanligt inslag.

Fonder kan ocksa delas in i vardepappersfonder (4dven kallade
UCITS-fonder) och specialfonder. Vérdepappersfonder ar de
fonder som uppfyller det s.k. UCITS-direktivets krav pa bl a
placeringsbestammelser och riskspridning. Savél svenska som
utlandska vérdepappersfonder (som fatt tillstand i sitt hemland
inom EES), far séljas och marknadsforas fritt i samtliga EES-
lander. Specialfonder (déribland hedgefonder, se ovan) foljer det
s.k. AIFM-direktivet. Dessa fonder avviker fran reglerna i
UCITS-direktivet, och det &r darfor sérskilt viktigt for Dig att ta
reda pa vilka placeringsregler som en specialfond du avser att
placera i kommer att iaktta. Detta framgar av fondens informa-
tionsbroschyr och faktablad. Varje fondbolag &r skyldigt att sjalv-
mant erbjuda potentiella investerare det faktablad som avser
fonden. Specialfonder far inte marknadsforas och séljas fritt
utanfor Sverige till icke-professionella kunder. For de fonder som
placerar i utlandska vardepapper kan dven tillkomma en
valutakursrisk (se &ven avsnitt 3.2 ovan).

Andelsagarna far det antal andelar i fonden som motsvarar andelen
insatt kapital i forhallande till fondens totala kapital. Andelarna
kan kopas och ldsas in genom véardepappersforetag som salufor
andelar i fonden eller direkt hos fondbolaget. Det ar dock viktigt
att beakta att vissa fonder kan ha forutbestamda tidpunkter dé fon-
den &r "dppen" for kdp och inldsen, varfor det inte alltid &r mojligt
med regelbunden handel. Andelarnas aktuella varde beréknas
regelbundet av fondbolaget och baseras pa kursutvecklingen av de
vardepapper som ingdr i fonden. Det kapital som placeras i en fond
kan bade 6ka och minska i vérde och det ar déarfor inte séakert att du
far tillbaka hela det insatta kapitalet.

8. BLANKNING

Blankning innebar att den som lanat vardepapper (och samtidigt
atagit sig att vid en senare tidpunkt till langivaren aterlamna
instrument av samma slag) séljer de lanade instrumenten. Vid
forséljningen réknar lantagaren med att vid tidpunkten for
aterlamnandet kunna anskaffa instrumenten pa marknaden till ett
lagre pris an det till vilka de lanade instrumenten séldes. Skulle
priset i stallet ha gatt upp, uppstar en forlust, vilken vid en kraftig
prishéjning kan bli avsevard.

9. BELANING

Vardepapper kan i manga fall kopas for delvis lanat kapital. Efter-
som saval det egna som det lanade kapitalet paverkar avkastningen
kan du genom lanefinansieringen fa en storre vinst om placeringen
utvecklas positivt jamfort med en investering med enbart eget
kapital. Skulden som 4r kopplad till det lanade kapitalet paverkas
inte av om kurserna pa kopta instrument utvecklas positivt eller
negativt, vilket &r en fordel vid en positiv kursutveckling. Om
kurserna pa kopta instrument utvecklas negativt uppkommer en
motsvarande nackdel eftersom skulden kvarstar till 100 procent,
vilket innebér att kursfallet krona for krona forbrukar det egna
kapitalet. Vid ett kursfall kan darfor det egna kapitalet helt eller
delvis forbrukas samtidigt som skulden maste betalas helt eller
delvis genom forséljningsintakterna fran de vardepapper som fallit
i védrde. Skulden maste betalas d&ven om forsiljningsintakterna inte
técker hela skulden eller vardepapperen blir véardelésa. Du bér
ocksa beakta att skulden ger upphov till rantekostnader.

Du maste vara inforstadd med bland annat féljande:

- att placeringar eller andra positioner i vardepapper sker pa din
egen risk

att du noga maste satta dig in i bankens allmanna villkor for
handel med finansiella instrument och i forekommande fall
information i prospekt samt dvrig information om aktuellt
vardepapper, dess egenskaper och risker

att vid handel med vardepapper &r det viktigt att kontrollera all
rapportering avseende dina transaktioner och innehav

samt omgaende reklamera eventuella fel

att det r viktigt att fortlopande bevaka vérdeforandringar pa
innehav av och positioner i vardepapper

att du sjalv maste ta initiativ till de atgarder som erfordras for att
minska risken for forluster
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1. INLEDNING

| det foljande ges en beskrivning av dels huvudtyperna av derivat-
instrument och dess karaktéristiska drag, dels handel med och
risker forknippade med instrumenten. For ytterligare information
om handel med finansiella instrument i allménhet, olika risk-
begrepp och riskresonemang, se Information om egenskaper och
risker avseende finansiella instrument.

Med finansiella instrument avses i denna information bl.a. aktier i
aktiebolag och motsvarande andelsrétter i andra typer av foretag,
obligationer, depabevis, fondandelar, penningmarknadsinstrument,
finansiella derivatinstrument eller andra sddana vardepapper utom
betalningsmedel som kan bli foremal for handel pa kapitalmark-
naden. Med vérdepappersforetag avses i denna information féretag
som har tillstand att driva vardepappersrorelse, t.ex. en bank eller
en fondkommissonr.

2. ALLMANT OM RISKER MED DERIVATINSTRUMENT
Handel med derivatinstrument &r forknippad med sérskilda risker,
vilka ndrmare kommer att beskrivas i denna information. Kunden
svarar sjalv for riskerna och maste darfor sjalv via banken — eller
genom sitt kapitalférvaltande ombud — ta del av och ddrmed skaffa
sig kdnnedom om de villkor, i form av allménna villkor, faktablad,
prospekt eller liknande, som galler for handel med sadana
instrument och om instrumentens egenskaper samt de risker som
ar forknippade darmed. Kunden maste ocksa fortlépande bevaka
dina placeringar (positioner) i sidana instrument. Information for
bevakning (kursuppgifter m.m.) kan fas t.ex. via handelsplatsernas
hemsidor, i dagstidningar och andra media samt fran banken.
Kunden bor vidare i eget intresse vara beredd att snabbt vidta
atgarder, om detta skulle visa sig pakallat, exempelvis genom att
stélla ytterligare sdkerhet eller att avsluta sina placeringar i
derivatkontrakt (kvitta eller stdnga positionerna).

3. ANVANDNINGEN AV DERIVATINSTRUMENT
Derivatinstrument &r en form av avtal (kontrakt) dér sjélva avtalet
ar foremal for handel pa kapitalmarknaden. Derivatinstrumentet ar
knutet till en underliggande egendom eller ett underliggande
varde. Egendomen eller vardet (i fortsattningen kallat enbart
egendom) kan utgoras av ett finansiellt instrument, nagon annan
tillgdng med ekonomiskt vérde, t.ex. valuta eller ravara, eller
nagon form av vardematare, t.ex. ett index. Derivatinstrument kan
anvandas for att skapa ett skydd mot en oénskad prisutveckling pa
den underliggande egendomen. De kan ocksa anvandas for att
uppna vinst eller avkastning med en mindre kapitalinsats 4n vad
som kravs for att géra en motsvarande affar direkt i den under-
liggande egendomen. Derivatinstrument kan ocksa anvandas for
andra syften. Anvandningen av derivatinstrument bygger pa en
viss forvantning om hur priset p& den underliggande egendomen
kommer att utvecklas under en viss tidsperiod. Innan handel
pébdrjas med derivatinstrument ar det saledes viktigt att kunden
for sig sjalv klargor syftet med handeln och vilken prisutveckling
pé underliggande egendom som kan forvantas samt grundat pa
detta valjer ratt derivatinstrument eller kombination av sadana
instrument.

4. OLIKA SLAG AV DERIVATINSTRUMENT
Huvudtyperna av derivatinstrument &r optioner, terminer och
swapavtal.

En option &r ett avtal som innebér att den ena parten (utfardaren av
ett optionskontrakt) forpliktar sig att kopa eller sélja den under-
liggande egendomen till den andra parten (innehavaren av kon-
traktet) till ett pa forhand bestamt pris (I6senpriset). Avtalet kan,
beroende pa slag av option, antingen utnyttias nar som helst under
loptiden (amerikansk option) eller endast pa slutdagen (europeisk
option). Innehavaren betalar en ersattning (premie) till utfardaren
och far en rétt att utnyttja kontraktet men har ingen skyldighet att
gora det.

Utférdaren &r daremot skyldig att infria kontraktet om innehavaren
begar det (I6ser optionen). Avgorande for optionens véardeutveck-
ling ar normalt vardeutvecklingen pé den underliggande egen-
domen. Risken for den som férvarvar en option &r att optionen
minskar i varde eller forfaller vardelos pd slutdagen. | det senare
fallet &r den vid forvérvet betalda premien for optionen helt

forbrukad. Utfardaren av en option I6per en risk som i vissa fall
kan vara obegréansat stor. Kursen pé optioner foljer normalt kurs-
utvecklingen pa motsvarande underliggande aktier eller index i
samma eller motsatt riktning, men med storre kurssvangningar och
prispaverkan.

En termin eller forward innebér att parterna ingar ett for bada
parter bindande avtal med varandra om kdp respektive forsaljning
av den underliggande egendomen till ett pa forhand avtalat pris
och med leverans eller annan verkstéllighet, t ex kontantavrakning,
av avtalet vid en i avtalet angiven tidpunkt (stdngningsdagen).
Nagon premie betalas inte eftersom bada parter har motsvarande
skyldigheter enligt avtalet.

En future &r en variant pa termin eller forward. Skillnaden mellan
en future och en forward bestar i hur avrakningen gar till, det vill
sdga ndr man som part i ett kontrakt far betalt eller betalar beroen-
de pa om positionen gett vinst eller forlust. For en future sker en
daglig avrékning i form av I6pande betalningar mellan kdpare och
séljare pa basis av vardeforandringen dag for dag av underliggande
tillgéng. For en forward sker avrakning forst i anslutning till
instrumentets slutdag.

Ett swapavtal innebdr att parterna 6verenskommer om att I6pande
erlagga betalningar till varandra, exempelvis berdknade pa fast
respektive rorlig ranta (ranteswap), eller att vid en viss tidpunkt
utbyta (pa engelska: to swap) nagon form av egendom med
varandra, t ex olika slag av valutor (valutaswap).

Handel forekommer ocksa med vissa kop- och séljoptioner, i
Sverige vanligen kallade warranter. Warranter kan utnyttjas for att
kdpa eller salja underliggande aktier eller i andra fall ge kontanter
om kursen pa underliggande aktie utvecklas pa ratt satt i forhall-
ande till warrantens I8senpris. Innehavare bor vara sarskilt upp-
marksamma pa att warranter kan falla i varde och dven forfalla
helt utan varde med foljd att hela eller delar av det investerade
beloppet kan forloras.

Teckningsoptioner (eng. subscription warrants) avseende aktier
kan inom en viss tidsperiod utnyttjas for teckning av motsvarande
nyutgivna aktier.

Havstangscertifikat, som ocksa kallas enbart certifikat, ar ofta en
kombination av exempelvis en kép- och en séljoption och &r
beroende av en underliggande tillgang, exempelvis en aktie, ett
index eller en ravara. Ett certifikat har inget nominellt belopp.
Certifikat skall inte forvéxlas med t.ex. foretagscertifikat, vilket &r
ett slags skuldebrev som kan ges ut av foretag i samband med att
foretaget lanar upp pengar pa kapitalmarknaden.

En utmérkande egenskap for certifikat ar, liksom for andra
derivatinstrument, att relativt sma kursférandringar i
underliggande tillgang kan medféra avsevarda forandringar i
vardet pa innehavarens placering. Dessa forandringar i vardet kan
vara till investerarens fordel, men de kan ocksa vara till
investerarens nackdel. Innehavare bor vara sérskilt
uppmarksamma pa att certifikat kan falla i varde och dven forfalla
helt utan varde med foljd att hela eller delar av det investerade
beloppet kan forloras. Motsvarande resonemang géller normalt
&ven for optioner och warranter.

Autocalls &r en typ av instrument avsedda att ge mojlighet till en
god avkastning i en sidledes eller mattligt fallande marknad.
Vanligtvis erbjuds Autocalls med ett villkorat kapitalskydd ner till
en viss niva, barriar. Detta skydd upphér om barriaren underskrids.
Risken for att en stor del av det nominella beloppet gar forlorat
kan darmed vara betydande vid en placering i en Autocall.
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Derivatinstrumenten kan kombineras pa visst satt for att skapa
t.ex. ett visst skydd mot prisférandring pa underliggande egendom,
eller for att uppna ett visst ekonomiskt resultat i forhallande till
den forvantade prisutvecklingen pa underliggande egendom.

Vid handel i kombinerade produkter &r det viktigt att satta sig in i
produktens olika bestandsdelar och hur dessa samverkar. | vissa
fall kan bestandsdelarnas samverkan innebéra en hogre risk an
varje bestandsdel for sig. En narmare beskrivning av en viss
produkts olika bestandsdelar och pa vilket satt dessa samverkar
kan fas bl.a. fran utfardande vardepappersforetag.

5. KARAKTARISTISKA DRAG HOS DERIVAT-
INSTRUMENT

Man kan beskriva handel med derivatinstrument som handel med

eller forflyttning av risker. Den som exempelvis befarar en kur-

snedgang pa marknaden kan képa siljoptioner som okar i vérde

om marknaden faller. For att minska eller slippa risken for

kursnedgéng betalar kparen en premie, dvs vad optionen Kostar.

Handel med derivat kraver sarskild sakkunskap. Det &r dérfor
viktigt att uppmérksamma foljande karaktaristiska egenskaper hos
derivatinstrument for den som avser att handla med sadana instru-
ment. Konstruktionen av derivatinstrument gor att prisutveck-
lingen pa den underliggande egendomen far genomslag i kursen
eller priset pa derivatinstrumentet. Detta prisgenomslag &r ofta
kraftigare i forhallande till insatsen (erlagd premie) an vad varde-
forandringen &r pa den underliggande egendomen.
Prisgenomslaget kallas darfor havstangseffekt och kan leda till
storre vinst pd insatt kapital &n om placeringen hade gjorts direkt i
den underliggande egendomen. A andra sidan kan hévsténgseffek-
ten lika vl medféra storre forlust pa derivatinstrumenten jamfort
med vardeférandringen pa den underliggande egendomen, om
prisutvecklingen pa den underliggande egendomen blir annorlunda
an den forvintade. Havstangseffekten, dvs méjligheten till vinst

respektive risken for forlust, varierar beroende pa derivatinstru-
mentets konstruktion och anvandningssétt. Stora krav stalls darfor
pé bevakningen av prisutvecklingen pa derivatinstrumentet och pa
den underliggande egendomen. Investeraren bor i eget intresse
vara beredd att agera snabbt, ofta under dagen, om placeringen i
derivatinstrument skulle komma att utvecklas negativt. Det ar
ocksa viktigt att i din riskbedomning beakta att mojligheten att
avveckla en position/ett innehav kan forsvaras vid en negativ
prisutveckling.

Den part som &tar sig en forpliktelse genom att utfarda en option
eller ingd ett terminsavtal &r frn borjan tvungen att stalla sakerhet
for sitt atagande. | takt med att priset pa den underliggande egen-
domen med tiden utvecklas uppat eller nedat och saledes vérdet pa
derivatinstrumentet 6kar eller minskar, skiftar ocksa kravet p&
sékerhet. Ytterligare sékerhet i form av en tillaggssékerhet kan
darfor komma att kravas. Havstangseffekten gor sig saledes
gallande dven pé sakerhetskravet, som kan forandras snabbt och
kraftigt. Om kunden inte stéller tillracklig sékerhet, har motparten
eller banken i allmanhet forb