Nordea

Hur du hittar dina personuppgifter i natbanken och appen

Du har ratt att fa ut de personuppgifter som vi har om dig. | ndtbanken och appen kan du enkelt hitta de
flesta av dina uppgifter, som konto-och korthidndelser, saldobesked, lan och sparande.

| listan nedanfor beskrivs vilken typ av personuppgifter du kan hitta i vara digitala tjanster och vart du

hittar dem.
Personuppgifter Appen Natbanken
Kontaktuppgifter och Dina kontaktuppgifter hittar du | Dina kontaktuppgifter hittar du
dokument overst i menyn Profil. genom att 6ppna menyn (pa)

Exempel pa vad du hittar:

e Dina sparade
kontaktuppgifter

e Dina dokument, sa som
avtal, dokument och ars-
och transaktionsbesked

Har kan du dven se alla dina
avtal och dokument genom att
valja Dokument.

Ditt namn och valja Profil.

Har kan du aven se alla dina
avtal och dokument genom att
valja Dokument.

Konto- och kontohandelser

Exempel pa vad du hittar:

e Dina kontohandelser och
tillgangliga belopp

e Dina korttransaktioner

e Dina konto- och kortdetaljer

| menyn Oversikt hittar du alla
dina konton och kort under
rubriken Konton och kort.

Klicka pa ett konto eller kort for
att se fler detaljer.

I menyn Oversikt hittar du alla
dina konton under rubriken
Konton och kort under rubriken
Kort. Klicka pa ett konto eller
kort for att se fler detaljer.

Du hittar ocksa dina konto- och
korthandelser i menyn Ekonomi
genom att valja Konton och
kontohdndelser eller Kort.

Lanuppgifter
Exempel pa vad du hittar:

e En oversikt 6ver dina lan,
bade bolan och 6vriga lan

e Detaljer, sa som
transaktioner och
betalningsplan

| menyn Oversikt hittar du alla
dina lan under rubriken Ldn och
krediter.

Klicka pa ett 1an for att se fler
detaljer.

| menyn Oversikt hittar du alla
dina 1an under rubriken Ldn.
Klicka pa ett lan for att se fler
detaljer.

Du hittar ocksa dina
laneuppgifter i menyn Ekonomi
genom att vilja Ldn.

Sparande och placeringar
Exempel pa vad du hittar:

e En Oversikt over ditt
sparande och dina
placeringar, sa som fonder,
aktier och
pensionsforsakringar

| menyn Oversikt hittar du allt
ditt sparande och dina
placeringar under rubriken
Spara och placera.

Klicka pa ett sparande for att se
fler detaljer.

| menyn Oversikt hittar du allt
ditt sparande och dina
placeringar under rubriken
Spara och placera. Klicka pa ett
sparande for att se fler detaljer.

Du hittar ocksa ditt sparande
och dina placeringar i menyn
Spara och placera.
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e Detaljer, sa som varde,
vardeférandring, innehav
och fordelningsplan

Forsakringsuppgifter
Exempel pa vad du hittar:

e En oversikt 6ver dina 6vriga
forsakringar, som inte ar
pensionsfoérsakringar, sa
som livférsakring

e Detaljer, sa som
forsakringsbelopp,
forsakringsnummer och
agare

| menyn Oversikt hittar du dina
ovriga forsakringar, som inte ar
pensionsforsakringar, under
rubriken Férsdkringar.

Klicka pa en forsakring for att se
fler detaljer.

| menyn Ekonomi hittar du dina
ovriga forsakringar, som inte ar

pensionsfoérsakringar, genom att
valja Forsdkringséversikt.

Klicka pa en forsakring for att se
fler detaljer.

Har du fragor om vara nat- och mobiltjanster? Lds mer om dem hér eller hor av dig till oss.



https://www.nordea.se/privat/produkter/mobilbank-internetbank/
https://www.nordea.se/privat/kundservice/

