


Ladda ner Mobilt BankID med personlig kod Q\nktigt

| den har guiden visar vi steg for steg hur du laddar ner att veta innan
ett Mobilt BankID med din personliga kod. du satter
igang!
e Ha koll pa din personliga kod e Har vi ditt mobilnummer? Q Ladda ner BankID-appen
Den personliga koden ar den kod du fick av Nar du laddar ner ett Mobilt BankID anvander Saknar du BankID-appen behover du ladda
Nordea nar du blev kund. Om du inte har en, du en bekraftelsekod som vi skickar till dig. ner den till din telefon eller surfplatta.
eller har glomt den, gor sa har: i
Om vi har ditt mobilnummer skickar vi Det gor du fran App Store
* I natbanken loggar du in och klickar pa bekraftelsekoden i ett sms till det numret. (for iPhone och iPad) eller Google Play
"Valj personlig kod" under "Ovriga tjanster”. (fér androidtelefoner och -surfplattor).

Om vi inte har ditt nummer, eller om vi har
fel nummer, skickas bekraftelsekoden
till din postadress.

Ett nytt fonster 6ppnas, dar du kan valja
en ny personlig kod.

» For att valja eller byta personlig kod via
talsvarstjansten ringer du 0771-22 44 88,
valjer 1 fér Talsvar och sedan 58#.

« Du kan ocksa hamta en personlig kod pa
ett Nordeakontor (ta med legitimation). Stegen i guiden illustreras med bilder tagna i en mobiltelefon.
Men du gor pa samma satt nar du laddar ner Mobilt BankID pa dator eller surfplatta.

Du kan lasa mer pa nordea.se/personligkod

Nordea



Ga in pa nordea.se

‘ Nordea

Nordea
Sker ln nordea.Se/ | Ladda ner ett Mobilt BankID Nar du klleat pé
mobiltbankid den grona knappen
i din webblasare. Vélkommen kommer du in i flédet
For att ladda ner ett Mobilt BankID maste du forst for att ladda ner
identifiera dig. .
Mobilt BankID.

- |

Mobilt BankID — skaffa eller Klicka pa den gréna \‘

fornya . 9
y knappen dar det star

Mobilt BankID a digital legiti ti du bland t oo en har forbindelsen ar krypterad (SSL) M 2

ka?w anvéanr:ia fbarraet: sw?slhaa, zztalgi'a‘ls:i:zr; o:h 1229: innr‘.ia " H ar Skaffar ’ | ) K l IC ka p a k na p p en

natbanken och i var app. Har kan du skaffa ett nytt BankiD eller farnyar Hldentifiera"

eller fornya ett som har gatt ut.

du Mobilt BankID"
Har skaffar eller fornyar du Mobilt BankID 7 for att pébo rja
nedladdningen.

Nordea
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Nu ska du identifiera dig

annnns GEE o \

Klicka pa ikonen for personlig kod
sa att en gron bock visas.

Nordea BanklD-administration

Valj metod
@
? ] ]
i) &
BankiID u
Skriv in ditt personnummer bankiD s persontis kod
med 12 siffror
QR-lasare g TiPS!
.. . . Personnummer Du har val
Skrivin din personllga.kOd’ AAAAMMDDXXXX inte missat
fyra siffror informationen om
Personlig kod personlig kod pa
® forsta sidan

f

i guiden?
Klicka pa knappen "OK" \.

4 Avbryt Behover du hjalp? NOI’deQ




Fa en bekraftelsekod

Bekraftelsekoden ar en engangskod

som anvands vid nedladdning av
Mobilt BankID. Den bestar av atta
siffror och kan bara anvandas

en géng. Nordea

1:30 PM

Ladda ner ett Mobilt BankID

9 Bekraftelsekod

For att ladda ned ett BankID behdver du en
bekraftelsekod. Koden kan bara anvandas en gang.

Klicka pa knappen “Bestall
bekraftelsekod”. Koden skickas i ett
sms till det mobilnummer du sedan
tidigare har registrerat hos oss. Om
vi inte har ditt mobilnummer skickas

S all
N’
bekraftelsekoden med fysiskt brev. —

Bestill bekraftelsekod

LﬁS mel’ Om det Jag har min bekriftelsekod
pa nasta sida!
Avbryt

10

Om du redan har din bekraftelsekod
som du fatt via brev, klickar du pa

"Jag har min bekraftelsekod”.
Ga vidare till sida atta i guiden.

Nordea



Om vi har ratt mobilnummer till dig — bekrafta numret

1"

Nu ser du de tva
sista siffrorna (plus
landsnummer) i det
mobilnummer du
registrerat hos oss.

Skriv in ditt
mobilnummer. Borja
med plus-tecken och
landsnummer. Ta bort
forsta nollan i mobil-
numret och skriv in
resten. Det ska vara
totalt 11 siffror.

Utlandska mobilnummer

fungerar om de totalt
bestar av 11-15 siffror.

TITLL] o 1:30 PM (IIIID

Nordea

Ladda ner ett Mobilt BankiD

Ange mobilnummer

Ange ditt mobilnummer. Om numret ar samma som vi
har sparat i din kundinformation sa skickar vi din
bekraftelsekod via SMS.
Ange ditt mobilnummer

+46™******86

Mobilnumret ska borja med plus och landsnummer tex.
+46733215986

Avbryt

TI1L1] o= 1:30 PM QD

Nordea

Ladda ner ett Mobilt BankID

Ange mobilnummer
Ange ditt mobilnummer. Om numret ar samma som vi
har sparat i din kundinformation s skickar vi din

bekréftelsekod via SMS.

Ange ditt mobilnummer

N

\

J

Klicka pa "Bekrafta nummer”
sa skickas bekraftelsekoden i
ett sms till ditt mobilnummer.

13

anEnEn o= 1:30 PM (I

nordea

Varsagod, har ar din
bekraftelsekod.

Den anvander du for att
signera BankID-villkoren vid
nedladdning av Mobilt BankID
fran Nordea efter att du
identifierat dig med

din personliga kod.

OBS! Lamna aldrig ut din
bekraftelsekod till nagon
annan, oavsett orsak.

Din bekraftelsekod ar:
00000000
Giltig t o m: 2022-12-20 - 11:48

\ b

Bekraftelsekoden ar giltig i 10
minuter fran att du fick sms:et
och kan enbart anvandas en gang.

Nordea



Om vi saknar eller har fel mobilnummer till dig

— fa bekraftelsekoden via brev

14

Om vi saknar eller har ett gammalt
mobilnummer ska du istallet
bekrafta din adress.

Da skickas din bekraftelsekod
i ett brev till den postadress
vi har till dig.

Bekraftelsekoden du far i brevet
ar giltig i tva veckor fran
bestallningsdatum.

1:30 PM

Nordea

Ladda ner ett Mobilt BankiD

Bekrafta din adress

ett brev till dig.
Vi maste vara sakra pa att vi skickar din kod till ratt
address. Om adressen nedan inte stammer, var vanlig
ring oss.
Ar detta din nuvarande adress?

Namn

Adress
Postnummer ort

Bekrifta adress

Avbryt

Behdver du hjalp?

% Ring 0ss 0771-22 44 88

Telefonnumret matchade inte, vi skickar darfor koden i

Nordea



Godkann allmanna villkor for BankID

Innan du kan ga vidare och fylla
i din bekraftelsekod behover du
godkanna villkoren for BankID.

15

Klicka i rutan “Jag har last
och godkanner allmanna
villkor for BankID"

16

Klicka pa Fortsatt

1:30 PM

Nordea

Ladda ner ett Mobilt BankID

Allmanna villkor

B Allmanna villkor for BanklID (pdf, 141KB)

Jag har last och godkanner allmanna villkor for
BankID

Avbryt

g Tips!

Om du inte last villkoren
tidigare ska du oppna och
lasa villkoren for BankID
genom att klicka pa
"Allmanna villkor for
BankID". Nar du har last
villkoren behover det
fonstret stangas innan
du kan fortsatta med
nedladdningen.

Nordea



Ange din bekraftelsekod och fortsatt pa bankid.com (2

Skriv nu in
attasiffriga
bekraftelsekod som vi
skickade till dig.

annnns GEE o \

Rt

Nordea

BEKRAFTA

Nord& BanklID-administration

Jag vill ladda ner ett nytt BanklD.
Jag har tagit del av och godkanner
Allmanna villkor for BankID.

UNDVIK BEDRAGERIFORSOK!

Ladda aldrig ner ett BankID pa
uppmaning av banken eller ndgon
annan person, oavsett orsak!

Vid minsta tvekan, "Avbryt”.

Bekraftelsekod
00000000

Avbryt

Klicka pa OK

Nordea



Ange din bekraftelsekod och fortsatt pa bankid.com (/)

Nar du klickat pa OK kommer
du till en ny sida hos
bankid.com dar nedladdningen
av ditt nya Mobila BankID sker.

Nu visas en QR-kod (som
andras hela tiden).

10

Starta BankID-appen pa din mobil eller surfplatta

Tryck pa QR-ikonen for att aktivera kameran

Oppna Mobilt BanklD-appen
i din telefon eller lasplatta.

Tryck sedan pa knappen
"Skanna QR-kod" och rikta
mobiltelefonens kamera mot
QR-koden.

Skaffar eller fornyar du ditt
Mobila BankID direkt i din
mobiltelefon eller surfplatta
behover du inte skanna nagon
QR-kod utan hamnar direkt pa
nasta steg och ska valja kod.

Nordea



Valj sakerhetskod

11

— CGEE» o \

Avbryt  Vilj sékerhetskod i)

(Vi kod (minst 6 siffror) }

| Bekrafta kod }

Valj en kod (minst 6 siffror) for
identifiering och underskrift.

1 ? ABC 3 peF

4 cHi B skL © MNo

/ PQRs 8 1uv O wxvz
« 0] Nasta

Avbryt

Valj sakerhetskod

Lk

{******l

1

[Bekrafta kod

J

Valj en kod (minst 6 siffror) for
identifiering och underskrift.

2 agc 3 oer
5 6 Mo
8 v Q wxvz
0

Valj nu din egen sakerhetskod.
Den ska vara minst sex siffror.
Sakerhetskoden ar den kod du
ska ange varje gang du anvander
ditt Mobila BankID.

Klicka pa Nasta

O

Viktigt!
Ingen annan an
du ska se eller

veta om din kod.

Nordea



Bekrafta sakerhetskod

12

— CGEE» o \

Avbryt  Valj sékerhetskod i)

[****** J

(Bekrafta kod }

Valj en kod (minst 6 siffror) for
identifiering och underskrift.

— CGEE» o \

Avbryt  Valj sékerhetskod i)

{****** }

{******l é,

Valj en kod (minst 6 siffror) for
identifiering och underskrift.

1 ? ABC 3 per
4 cHi oYL © MNO
/ PQRS 8 Tuv O wxyz

@

Klicka pa OK i Mobilt
BanklID-appen.

.

Bekrafta sakerhetskoden genom
att skriva in den en gang till.

Nordea



Bekraftelse i appen

Nu har du laddat ner ditt
nya Mobila BanklID.

...... pr—rT \

Hamtar BankID (2/2)

N
Aktiveringen ar klar Klicka p& OK for att komma tillbaka

Du har nu ett nytt Mobilt BankiD till startsidan for BankID-appen.

LY

1 Nordea




Lycka till med ditt Mobila BankID!



