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1. Syftet med riktlinjerna— att alltid uppna basta méjliga
resultat vid utforandet av kundor der .
Dessariktlinjer beskriver Nordeas rutiner for att uppfylla kravet pa
basta utférande av kundorder. Det hér & en sammanfattning av
Nordeas riktlinjer for orderutforande.
https://www.nordea.se/privat/sparande/viktigt-om-pl aceringar.html

Nordea ska pa bésta méjliga sétt utfora dina order avseende vérde-
papper sasom aktier, obligationer, derivat (optioner, terminer och
warranter), fondandelar och strukturerade produkter. Detaljerad
information om hur order i respektive vardepapperskategori utférs
finnsi riktlinjernas bilagor.

2. Orderhantering och hur vi uppnar bésta orderutforande
Nordea utfor kundorder pa basta mojliga sétt for allaicke-
professionella kunder. Hér & en sammanfattning av hur det gar till:

Nor deas olika metoder .

Order Ié%gszlg_)é en handelsplats. Som mediem pa en handelsplats
koper och séljer Nordea vardepapper for kunders rékning. Det
finns ingen mellanhand mellan Nordea (som agerar for kundens
réléni ng) och handelsplatsen, och Nordea agerar som ombud for
ordern.

Order vidarebefordrastill ett annat vardepapper sforetag (méklare)
for utforande, Nordea agerar, som ombud for ordern. Det har sker
nér Nordea inte & mediem pa den handel splats déar det véarde-
papper som kunden vill koépa eller sélja & noterat.

Order utfors mot det egna handelslagret. Kundens order utfors
direkt mot Nordeas egna handelslager. Nordea &r i det hér fallet
motpart i transaktionen.

Sérskilda instruktioner

Om du som kund |&mnar sérskilda instruktioner till Nordea om hur
alaeller vissa order ska utforas, s utfér Nordea dem i enlighet
med instruktionerna. Det kan innebéra att Nordea inte kan vidta
allade tgarder som banken normalt skulle vidta for att uppna
basta mdjliga resultat.

Prioritering av omstéandigheter )
For icke-professionella kunder &r det total priset som har storsta
prioritet, och order utférs omedelbart till basta méjliga pris.

Total priset motsvarar priset for aktuellt vérdepapper plus eventu-
ella avgifter som du méste betala for orderutforandet, till exempel
handel splatsens avgifter och clearing- och avvecklingsavgifter. Mer
information om avgifter hittar du i
https://www.nordea.se/privat/sparande/viktigt-om-pl aceringar.html

Andra omsténdigheter (snabbhet, sannolikhet fér utférande och
avveckling, storlek, ordertyp eller liknande) kan Prioriteras fram-
for total priset endast i den man de &r avgorande for att uppna basta
majligaresultat sett till total priset.

3. Ebrbef?lélll och omstandigheter utanfér Nordeas rimliga
ontrol

| héndel se av systemavbrott, systemstorningar eller exceptionella

marknadsforhéllanden utanfér Nordeas rimliga kontroll kan Nordea

utfora order pé andra handel splatser eller vidarebefordra order till

andra méklare 8n de i férteckningen pa nordea.com/mifid.

Under sadana omstandigheter forsoker Nordea alltid U\opn_é bésta
mbjli%a resultat, oavsett vilken metod Nordea véljer eller just da

har tillgang till.

4.U _pft‘)ljnin?_, C')ver?/n av riktlinjer och reg)portering .
Riktlinjerna foljs upp fortlopande och de uppdateras minst en gang
per ar.

Nordea redovisar kvaliteten i och uppgifter om orderutforandet i en
sarskild rapport som du hittar pa var webbplats.
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