Nordea
Forsakringsvillkor Utgiftsskydd 1 oktober 2023

I de hér forsakringsvillkoren hittar du det som Nordeas Utgiftsskydd omfattar. Villkoren tillsammans med férsékringsbeskedet beskriver vad
som géller for forsékringen. Forsakringen ar en frivillig gruppforsékring for Nordea Banks kunder. Forsakringen kan endast tecknas av
privatpersoner. Nordea samarbetar med AXA som &r forsékringsgivare.

Sammanfattning

Forsakringsomfattning
Nordea Utgiftsskydd kan ge dig en extra ekonomisk Undantag i forsakringen
trygghet om du blir sjukskriven eller arbetslos.
Forsékringen betalar erséttning for dina
vardagskostnader, t.ex. for lan och boende, och betalar

Det finns vissa saker som forsékringen inte omfattar.

Det ar till exempel vid:

o  arbetsldshet eller varsel som du ként till nér du
tecknade forsakringen

ménadsvis ut det forsakringsbelopp du har valt. o arbetsléshet som du fatt reda p& om inom 90 dagar
Erséttningen beréknas per dag du &r sjukskriven eller fran forsakringens tecknande
arbetslos. Du kan som hogst ha ett forsikringsbelopp pa e sjukdom eller skada som du har eller har haft inom
10 000 kr per manad. 12 manader innan du tecknat forsakringen eller
som du fatt eller sokt rad eller behandling for hos
S& fungerar forsakringen halso- och sjukvarden inom 12 manader innan du
tecknat forsékringen.
mrs;‘l(é:irngen Nr esittning . sjukskrivning som beror pa onck;faII eller
Omfattning borjar gélla kzzt:?;;a Erséttning Utbetalnings- SJUk.(.jOI;n Spm "_]traffar under de forsta 30 dagarna
(kvaligf;rings- (karenstic) tid av forsékringstiden.
Sjokc 30 dagar fter sjukr:lfrei\rln?r:,gi Viktigt! Forsékringen galler inte om du gar i pension,
skriviing | forsakringens | Efter 30 dagar fr::;*;Ler:‘n:'s' V2 far livranta eller liknande erséttning. Det &r da viktigt
(minst50%) | startdatum beloppet per att du kontaktar Nordea och meddelar detta.
ménad
) pojaagaretiel (RUREMINE Max 12 Nordea Livforsakring Sverige AB (nedan Nordea Liv &
Arbetsldshet forsakringens Efter 30 dagar beloppet per - T Pen I n) ar ar f,.r tr.,d re. M dd | nd n m nI| t
startdatum manad ension) &r gruppforetradare. Meddelanden som enlig
dessa forsékringsvillkor ska séndas av
Forsakringsgivaren kan komma att sandas av Nordea
Liv & Pension eller av Nordea Bank.
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1. Vem forsékringen galler for

Forsékringen kan tecknas av dig som:

- @r kund hos Nordea Bank, antingen genom ett
beviljat lan eller ett kreditkort, och med ett aktivt
konto,

- har fyllt 18 men inte 67 &r och &r bosatt i
Sverige,

- har en tillsvidareanstallning inom Norden om
minst 17 timmar per vecka eller &r
egenforetagare* sedan minst 12 manader och

- inte & medveten om varsel om uppségning eller
arbetsloshet.

*se definition av egenforetagare under punkt 17.

Om du inte uppfyller samtliga forutsattningar ovan
kan forsakringsersattning helt utebli och forséakringen
kan ségas upp av forsékringsgivaren. Las dven
forsékringens undantag i 7.1 och 8.1. och om din
upplysningsplikt i punkt 10.

Om tva personer star som lantagare for ett och
samma lan kan bada beviljas forsakring. | de fall dar
bada lantagarna kvalificerar sig for och dnskar teckna
forsékring krévs att var och en tecknar forsakring i
eget namn. | dessa fall startas och hanteras de tva
forsakringarna som helt atskilda med varsin premie.
Om en av personerna beviljas ersattning betalas
forsékringsersattning med det valda forsékrade
manadsbeloppet for den berérda forsikringen, oavsett
den andra lantagarens valda forsakringsbelopp.

2. Vad forsakringen géller for

Forsakringsskyddet omfattar nedanstaende handelser

som intréffar under forsakringsperioden:

- sjukskrivning pa minst 50 %, som intraffar i
Sverige,

- sjukskrivning pd minst 50 %, som intraffar
utomlands om arbetsgivaren &r svensk eller om
arbetsforhallandet omfattas av svensk lag, eller
om egenforetagares bolag ar svenskt

- arbetsloshet som intraffar i Norden.

Narmare om vad som &r ett ersattningsbart
forsakringsfall beskrivs under punkterna 7 och 8.

2.1 Det forsakrade manadsbeloppet och de
utgifter som forsakringen tacker

Ditt forsakrade manadsbelopp ar avsett for att ticka
dina fasta kostnader fér nagon eller nagra av foljande
utgifter:

Lan du har hos Nordea Bank och dina dvriga
Ian/krediter, hyra eller bostadsrattsavgift for bostad,
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hem-/villaforsékring, telefon, internet, tv, hushallsel,
sophdmtning, vatten/varme, avgift till
tomt/samfallighetsforening och tomrattsavgift.

Utdver boendekostnader géller forsakringen for hyra
av parkeringsplats/garage, fordonsforsékring och
fordonsskatt.

Ersittning fran forsakringen betalas ménadsvis i
efterskott till ditt valda konto hos Nordea Bank. Du
ska sjalv betala ovan ndmnda utgifter. Du har ingen
ratt att overlata eller pd annat satt disponera dver
forsakringen.

Forsakringsgivaren kan vid skadereglering begéra att
fa se underlag pa att du har utgifter enligt ovan som
manadsvis uppgar till minst det forsakrade
manadsbeloppet. Om du inte har sddana utgifter som
uppgar till minst det forsakrade manadsbeloppet kan
ersattningen helt eller delvis sattas ner.

2.2 Allmanna begréansningar

Forsakringsskyddet omfattar inte:

- skada som har samband med krig, krigsliknande
tillstand, inbordeskrig, revolution,
terroristattacker eller uppror,

- skada som har samband med atomké&rnprocess,
t.ex. k&rnklyvning, kdrnsammanslagning eller
radioaktivt sonderfall,

- skada som dr en foljd av den forsékrades grovt
vardslosa beteende, eller

- skada som uppkommit i samband med att den
forsdkrade utfort eller medverkat till brottslig
handling.

Ytterligare undantag framgar i punkt 7 och 8.

3. Nar forsékringen galler

Forsakringen borjar galla nér den tecknats enligt
reglerna i

punkt 1 och géller under forutsattning att kostnaden
for forsakringen betalas senast pé forfallodagen.
Startdatumet for din forsikring framgar av
forsakringsbrevet. Din forsakring géller for en manad
i taget och férnyas varje manad om den inte sags upp
av dig eller Forsékringsgivaren eller om den annars
upphdor enligt nedan.

Forsakringen upphor om:

- du, forsakringsgivaren eller Nordea Liv &
Pension har sagt upp forsékringen enligt reglerna
i punkt 6 eller 10,

- ditt konto hos Nordea Bank dér premien dras
sténgts ned,



- du har fylit 68.

Forsakringsskyddet upphor om du gar i del- eller hel
pension, far livranta eller liknande permanent
ersattning. Det ar da viktigt att du kontaktar Nordea
och séger upp forsékringen.

Forsakringsgivaren forbehaller sig ratten att inte
erbjuda efterskydd och fortsattningsférsakring till dig
pa grund av forsakringens art enligt
Forsékringsavtalslagen (SFS 2005:104).

4. Vid férandring av utgifter for
lan/boendekostnader

Om dina lanekostnader eller boendekostnader andras
och du vill hoja ditt forsakrade manadshelopp
behdver du anséka om en hojning av ditt
forsakringsbelopp. Du behéver pa nytt kontrollera att
du uppfyller teckningsvillkoren i punkt 1. Om
forsakringen beviljas bibehaller forsakringen samma
startdatum som tidigare. For utdkningen av
forsakringsbeloppet galler nya kvalificeringstider.
Det tidigare godkanda forsakringsbeloppet far inga
nya kvalificeringstider. Om du vill sénka ditt
forsiakrade méanadsbelopp behdver du anstka om en
sénkning av ditt forsékringsbelopp. Om anstkan
beviljas bibehaller forsakringen samma startdatum
som tidigare och du far inga nya kvalificeringstider.

5. Pris och betalning

Kostnaden for forsakringen dras méanadsvis i forskott
via det av dig valda kontot hos Nordea Bank. Priset
ar aldersbaserat och andras darfor med aren.
Premiens storlek vid tecknandet framgar av
forsakringsbrevet. Drojsmal med premien kan
medfora att forsakringen avslutas i enlighet med
reglerna i punkt 6. Forsakringsgivaren forbehaller sig
ratten att &ndra premien. Premieéndring tréder ikraft
vid den manadsdebitering som infaller narmast 14
dagar efter det att forsakringsgivaren skickat ett
sadant meddelande till dig.

6. Uppsagning och angerratt

6.1 Din réatt att sdga upp forsakringen

Du kan sdga upp forsékringen nér som helst med
omedelbar verkan. Forsakringen kan ségas upp via
telefon, skriftligen eller Internetbanken. Uppségning
kan innebara att aterbetalning av outnyttjad premie
sker till dig.

6.2 Din &ngerratt

De forsta 30 dagarna, riknat fran det att du kunnat ta
del av forsakringsbrev galler din &ngerratt. Om du
utnyttjar denna behéver du inte betala ndgon premie.
Om du har betalat premie kommer den att betalas
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tillbaka. Du kan angra dig via Internetbanken, telefon
eller skriftligen.

6.3 Forsékringsgivarens rétt till uppségning
Forsakringsgivaren har rétt att séga upp
forsékringsavtalet till upphdrande vid
forsakringsperiodens utgang, angiven i punkt 3 ovan.
Forsakringsgivaren har réatt att sdga upp avtalet om
forsakringsgivaren dessférinnan har meddelat dig att
du &r i drojsmal med betalning av premien. Om
forsakringsgivaren sager upp forsakringen pa grund
av utebliven premiebetalning ska ett meddelande om
uppsagning skickas till dig. Uppsagningen far verkan
30 dagar efter att forsakringsgivaren skickat ett
sadant meddelande till dig savida inte premien
betalas inom denna tid. Brist i din upplysningsplikt
kan leda till uppsagning av forsakringen fran
forsékringsgivarens sida, se punkt 10 nedan

7. Situationer da forsakringen kan lamna
ersattning - sjukskrivning

Forsakringen kan I&mna erséttning om du under
forsakringsperioden ar sjukskriven pa minst 50 % pa
grund av sjukdom eller olycksfall och ar férhindrad
att utfora ditt arbete som tillsvidareanstalld eller
egenforetagare. Du far inte ha ndgot annat
inkomstbringande arbete och du ska kontrolleras
regelbundet av legitimerad lakare for sjukdomen eller
skadan. Den tillsvidareanstallning du &r sjukskriven
fran ska ha en arbetstid p& minst 17 timmar per
vecka.

7.1 Undantag och begransningar vid

sjukskrivning

Forsakringen omfattar inte sjukskrivning som beror

pa:

- sjukdom eller olycksfall som intraffar inom

kvalificeringstiden som utgér 30 dagar fran

forsakringens startdatum,

- sjukdom eller skada som du har eller har haft
inom 12 manader innan du tecknat forsakringen
eller som du fatt eller sokt rad eller behandling
for hos hélso- och sjukvérden inom
12 ménader innan du tecknat forsakringen,

- sjukskrivning, som beror pa alkohol- och/eller
narkotikamissbruk eller sjélvforvallad
kroppsskada,

- sjukskrivning som beror pa komplikationer vid
graviditet maste lakarintyg om diagnos och
sjukskrivning uppvisas. Forsékringen ersétter
inte perioder av foraldraledighet.

- sjukskrivning till féljd av kirurgiska ingrepp och
medicinska behandlingar som inte varit
medicinskt nddvéndiga.



Vid period av sjukskrivning, da ersattning for
arbetsloshet utbetalas fran denna forsakring och/eller
sjukskrivning som &r i mindre omfattning an 50 %
lamnar forsakringen inte ersattning fér sjukskrivning.

7.2 Erséattning vid sjukskrivning

Om du ar 100 % sjukskriven i 30 dagar, i enlighet
med vad som anges i punkten 7.3 nedan, ldmnas
ersattning med hela ditt forsakrade manadsbelopp.
Om du, p& motsvarande satt, &r minst 75 %
sjukskriven lamnas ersattning med 75 % av ditt
forsakrade manadsbelopp, och om du, pa
motsvarande satt, & minst 50 % sjukskriven ldmnas
erséttning med 50 % av ditt forsakrade
manadsbelopp. Den sammanlagda, maximala
erséttning som kan I&mnas for forsékringsfall enligt
denna forsakring ar det totala forsakrade
manadsbeloppet per manad.

7.3 Erséattningsregler vid sjukskrivning

For att ersattning ska kunna lamnas maste du ha varit
sjukskriven i 30 dagar i foljd. Efter 30 dagars
sjukskrivning i enlighet med dessa forsékringsvillkor,
ldmnas forsakringserséttning for de forsta 30 dagarna
i enlighet med vad som anges i punkten 7.2 ovan. For
tiden dérefter lamnas forsakringsersattning for varje
enskild dag som du &r fortsatt sjukskriven i enlighet
med dessa forsékringsvillkor, med motsvarande en
trettiondel (1/30) av det belopp som du har ratt till
enligt punkten 7.2 ovan. For varje sammanhéngande
period av sjukskrivning med samma diagnos lamnar
forsakringen ersattning manadsvis i efterskott under
hogst 12 manader (360 dagar). Sammanlagt kan
forsakringen lamna ersattning i maximalt 36 manader
for flera perioder av sjukskrivning och arbetslgshet.

For att ersattning ska kunna ldmnas for sjukskrivning
ska Forsakringsgivaren fa ta del av lakarintyg som
visar att du har varit minst 50 % sjukskriven fran din
tillsvidareanstéllning eller ditt egenforetagande, i
enlighet med dessa forsakringsvillkor. Du ska ocksa
forse forsakringsgivaren med dvriga dokument och
uppgifter som forsékringsgivaren skéligen kan begéra
for att kunna fatta beslut i fragan om ratt till
erséttning.

For sjukskrivning pa grund av psykisk sjukdom,
psykiska besvér eller stressrelaterad sjukdom,
exempelvis depression, stress eller krisreaktion,
maste du antingen lamna in ett intyg som bekraftar att
Forsakringskassan har godként din sjukskrivning
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eller ett intyg utfardat av en specialistlakare pa
omradet.

7.4 Ny ersattningsperiod vid sjukskrivning

Aven om ersattning har limnats for en tidigare period

av sjukskrivning kan du fa ratt till ersattning for en ny

period av sjukskrivning, om det har passerat minst:

- 0 dagar med sammanhangande arbete helt utan
sjukskrivning mellan de tva
sjukskrivningsperioderna och den
bakomliggande orsaken till din nya period av
sjukskrivning ar en annan an den tidigare, eller

- 180 dagar med sammanhangande arbete helt utan
sjukskrivning mellan de tva
sjukskrivningsperioderna och den
bakomliggande orsaken till din nya period av
sjukskrivning ar densamma som tidigare.

Vad som anges ovan om aterkvalificering géller
ocksa om du drabbas av sjukdom eller olycksfall som
intraffar inom 30 dagar fran forsakringens startdatum.

Erséttning kan lamnas for de dagar som du ar
sjukskriven minst 50 % i enlighet med punkten 7. Om
du under en period av sjukskrivning atergar i arbete
eller blir sjukskriven mindre &n 50 % bryts din
ersattningsperiod om forsoket varar langre &n 30
dagar. Forsakringen medger ett sddant forsok per
forsakringsfall.

8. Situationer da forsakringen kan lamna
ersattning — arbetsloshet

Forsékringen kan lamna ersattning om du blir
uppsagd fran din tillsvidareanstéllning i sin helhet pa
grund av arbetsbrist, omorganisation eller p.g.a. att
arbetsgivarens verksamhet helt eller delvis l&ggs ner
och du inte uppratthaller din tillsvidareanstéllning
eller utfér nagot annat inkomstbringande arbete. Den
tillsvidareanstallning du ar arbetslos fran ska ha haft
en arbetstid pd minst 17 timmar/vecka. Forsakringen
kan aven lamna ersattning till egenféretagare om du
blir arbetslds efter att bolaget tratt i likvidation eller
konkurs och du haft din huvudsakliga inkomst fran
den verksamheten under de narmsta 12 manaderna
fore beslut om likvidation eller konkurs.

8.1 Undantag och begrénsningar vid arbetslshet

Forsakringen omfattar inte arbetsldshet som beror pa:

- varsel eller uppsagning, som var kénd vid
tecknandet av forsékringen,

- uppségning, som du har underrattats om inom
kvalificeringstiden som ar 90 dagar fran
forsakringens startdatum,

- upphérande pa grund av naturlig avgang eller, att
anstéllningen har varit tidsbegrénsad (t ex



vikariat, provanstallning, projektanstéllning eller
sésongsarbete),

- olovlig strejk eller att du begatt en olaglig
handling,

- annat an arbetsbrist, omorganisation eller p.g.a.
att arbetsgivarens verksamhet helt eller delvis
laggs ner,

- arbetsloshet som ar frivillig.

For egenforetagare galler en kvalificeringstid pa 90
dagar for beslut om likvidation eller konkurs fran
anslutning till férsékringen och att det vid tiden for
anslutning till férsékringen inte fanns risk for
likvidation eller konkurs.

Vid period av arbetsldshet, da ersattning for
sjukskrivning utbetalas fran denna forsakring lamnar
forsékringen inte ersattning for arbetsloshet.

8.2 Erséattning vid arbetsldshet

Ersattning betalas med ett belopp motsvarande det
totala forsakrade manadsbeloppet (se
forsékringsbrevet). Den sammanlagda, maximala
ersattning som kan l&mnas for forsakringsfall enligt
denna forsakring &r det totala forsakrade
manadsbeloppet per manad.

8.3 Ersattningsregler vid arbetsloshet

For att ersattning ska kunna lamnas maste du ha varit
helt arbetslds, i enlighet med dessa forsakringsvillkor,
i 30 dagar i foljd. Efter 30 dagars arbetsloshet i
enlighet med dessa forsakringsvillkor, lamnas
forsékringsersattning for de forsta 30 dagarna i
enlighet med vad som anges i punkten 8.2 ovan. For
tiden darefter lamnas forsékringsersattning for varje
enskild dag som du &r fortsatt arbetslds i enlighet
med dessa forsakringsvillkor, med motsvarande en
trettiondel (1/30) av forsakrat manadsbelopp per dag.
Ersattningen lamnas manadsvis i efterskott i hogst 12
manader (360 dagar). Sammanlagt kan forsakringen
lamna ersattning i maximalt 36 manader for flera
perioder av arbetsloshet och sjukskrivning.

For att ersattning ska kunna ldamnas for arbetsloshet
ska forsakringsgivaren fa ta del av aktuellt intyg fran
Arbetsformedlingen som visar att du under
arbetsloshetsperioden oavbrutet varit anméld som
arbetssokande pa heltid och aktivt arbetssokande
samt intyg fran arbetsgivaren om anledningen till
arbetslésheten, din anstallningsform och hur lange du
varit anstalld hos arbetsgivaren, sa kallat
arbetsgivarintyg. Har du varit egenféretagare ska du
lamna in underlag utvisande beslut pa likvidation
eller konkurs och att likvidation eller konkurs var
nddvéndigt av ekonomiska ské&l samt underlag
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utvisande dina inkomster de 12 manaderna narmast
fore likvidationen eller konkursen.

Du ska ocksa forse forsakringsgivaren med évriga
dokument och uppgifter som férsakringsgivaren
skaligen kan begéra for att kunna fatta beslut i fragan
om ratt till ersattning.

8.4 Ny ersattningsperiod vid arbetsldshet

Om du tidigare fatt ersattning fran forsakringen for
arbetslashet och atergar i arbete kan du
aterkvalificera dig till ersattning genom att inneha en
tillsvidareanstéllning om minst 17 timmar per vecka i
180 dagar, eller verka som egenforetagare i 180
dagar. Dérefter kan ersattning betalas ut om du
skulle drabbas av ofrivillig arbetslgshet till foljd av
arbetsbrist.

Vad som anges ovan om aterkvalificering géller
ocksa om du blir varslad eller uppsagd inom 90 dagar
fran forsakringens startdatum. Ersattning betalas
under de dagar som du &r helt arbetslds. Om du under
din arbetsldshet ges méjlighet att arbeta bryts din
erséttningsperiod om forsoket varar langre &n 30
dagar. Forsakringen tillater dig att terga i arbete en
gang per forsakringsfall.

9. Anstka om erséttning

Om du vill ansoka om erséttning fran forsakringen
ska du ldmna in skadeanmalan till forsékringsgivaren
snarast mojligt fran det att skadan/handelsen
intraffade. Nar du har fortsatta ersattningsansprak ska
du styrka din rétt till ersattning for varje ytterligare
manad.

Ansprak pa forsakringsersattning maste lamnas inom
tio ar efter det att hiandelsen du vill ha ersattning for
intraffade. Darefter gar ratten till ersittning forlorad.
Om du har anmalt en skada fore preskriptionstidens
utgang och ar missndjd med forsakringsgivarens
slutliga besked har du méjlighet att vacka talan inom
sex manader, &ven om ovan namnda tioarsgrans
skulle dverskridas.

Ansdkan om ersattning kan du gdra via internet:
http://clp.partners.axa/se/skada.

Onskar du gora din skadeanmélan pa annat sétt &r du
valkommen att kontakta forsékringsgivaren AXA via
e-post: clp.se.kundservice@partners.axa alternativt
via telefon: 08-502 520 84.

10. Din upplysningsplikt
Du &r skyldig att Iamna alla upplysningar som kan ha
betydelse for forsakringen. Du ar ocksa skyldig att
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lamna riktiga och fullstandiga svar pa de fragor som
stalls till dig vid anslutning till férsakringen, vid
fornyelse och dndring samt vid skadereglering. Du ar
skyldig att uppfylla det du intygar nar du tecknar
forsakringen, vid férnyelse och andring samt vid
skadereglering. Om du under forsakringsperioden far
reda pa nagot som kan ha betydelse for forsakringen
ska du meddela forsakringsgivaren detta utan
dréjsmal. Underlatelse att uppfylla
upplysningsplikten och att intyga oriktiga uppgifter
kan medftra att forsakringsersattning inte utbetalas
eller utbetalas med l&gre belopp @n vad som avtalats.
Oriktiga uppgifter kan ocksa leda till uppséagning av
forsékringen.

11. Samordning med andra forsékringar

Denna forsakring kan utéver din manadskostnad for
lan dven ersétta dina utgifter for sarskilt angivna
boendekostnader, se punkt 2.1.

Forsakringen ersatter inte utebliven inkomst och ditt
forsakrade méanadsbelopp har inte bestamts i relation
till din inkomst. Vid skadereglering samordnar
darmed inte forsakringsgivaren ersattningar frén
forsakringen med andra eventuella erséttningar du far
fran andra vid sjukskrivning eller arbetslgshet.

12. Andring av forsakringsvillkor
Forsakringsgivaren forbehaller sig ratten att dndra
forsékringsvillkoren. De nya forsékringsvillkoren
borjar galla 30 dagar efter att skriftligt meddelande
om andringen skickats till dig.

13. Klagomal och rad om férsakring

Om du inte &r ndjd med handlaggningen av ditt
&rende kan du vénda dig till Forsékringsgivaren
AXAs Kundombudsman, dér har du mojlighet att
begdra réattelse genom att redogdéra for ditt &rende och
be om Kundombudsmannens yttrande. Skriv, ring
eller skicka e-post: Kundombudsmannen AXA, Box
7439,

103 91 Stockholm, telefon 08-502 520 63, e-post:
clp.se.kundombudsman@partners.axa och begér
réttelse.

Om du anser att ett klagomal inte resulterar i en
tillfredsstallande rattelse frdn AXA, kan du
kostnadsfritt anstéka om prévning hos
Personfdrsékringsndmnden som prévar arenden som
kraver medicinska bedémningar. Kontaktuppgifter
hittar du pad www.forsakringsnamnder.se, telefon
0200-22 58 00, eller Allméanna
reklamationsndmnden, www.arn.se,

telefon 08-508 860 00. Du kan &ven vénda dig till
allméan domstol.
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Om du vill diskutera drendet med oberoende part kan
du fa rdd och information pa Konsumentverkets
hemsida www.hallakonsument.se och hos
Konsumenternas végledning for bank och férsakring,
www.konsumenternas.se,

telefon 0200-22 58 00, som &r en sjalvstandig
radgivningsbyra men byran gor ingen prévning av
enskilda arenden. Aven den kommunala
konsumentvagledningen kan ge rad.

Om Nordea Liv & Pension som formedlare och
gruppforetradare inte har uppfyllt sina ataganden kan
du kontakta Nordea med dina klagomal eller fragor
via e-post till kundombudsmannen@nordea.com och
du kan dven kontakta Konsumenternas vagledning for
bank och férsakring, kommunens
konsumentvégledning, Konsumentverkets hemsida
www.hallakonsument.se eller Allménna
reklamationsndmnden (se kontaktuppgifter ovan)
samt allmén domstol.

14. Gallande lag och sprak

P& forsakringen och dessa forsakringsvillkor
tilldmpas svensk ratt och tvister ska avgoras i svenskt
forum. Forsakringsavtalet ar pa svenska och all
kommunikation sker pa svenska.

15. Dataskydd

AXA hanterar personuppgifter i enlighet med
géllande personuppgiftslagstiftning och
forsakringsavtalslag. AXAs sekretesspolicy och
annan information relaterat till Personuppgifter kan
erhéllas pé https:/se.clp.partners.axa/home-
se/sekretesspolicy.

16. Forsakringsgivare

Forsakringsgivare enligt dessa villkor ar AXA France
IARD Sweden filial (516411-5072) och AXA France
Vie Sweden filial (516411-5080). Filialerna har
registrerats i Bolagsverkets register. De svenska
filialerna star under Finansinspektionens tillsyn,
www.fi.se. Kontaktuppgifterna till de svenska
filialerna &r AXA, Box 7439, 103 91 Stockholm.
Epost clp.se.kundservice@partners.axa. Telefon 08-
502 520 84. Foretagen ar filialer till AXA France Vie
— privat aktiebolag och som registrerats i Nanterres
foretagsregister med numret 310 499 959 och AXA
France IARD - privat aktiebolag som registrerats i
Nanterres foretagsregister med numret 722 057 460.
Bolagens hemort &r Nanterre i Frankrike. Bolagens
huvudkontor: 313 Terrasses de I’ Arche — 92727
Nanterre Cedex, Frankrike. Fransk férsakringslag
tillampas pa bolagen och Autorité de Contréle



mailto:clp.se.kundombudsman@partners.axa
http://www.forsakringsnamnder.se/
http://www.arn.se/
http://www.hallakonsument.se/
http://www.konsumenternas.se/
mailto:kundombudsmannen@nordea.com
http://www.hallakonsument.se/
https://se.clp.partners.axa/home-se/sekretesspolicy
https://se.clp.partners.axa/home-se/sekretesspolicy
http://www.fi.se/
mailto:clp.se.kundservice@partners.axa

Prudentiel et de Résolution, 4 Place de Budapest, CS
92459, 75436 Paris Cedex 09, Frankrike, Telefon +
(33) 0149 9540 00, https://acpr.banque-france.fr/
utévar tillsyn dver det.

17. Begreppsforklaringar

— Egenfdretagare innebér att den forsakrade har sin

huvudsakliga inkomst fran nagon av féljande former

av néringsverksamhet;

- Enskild firma i vilken den forsakrade eller
narstéende till den forsiakrade innehar F-
skattsedel.

- Aktiebolag eller ekonomisk férening dar den
forsakrade eller narstdende var och en eller
tillsammans har minst 50 % av rdsterna eller
aktierna eller andelarna.

- Aktiebolag eller ekonomisk féreningen dar den
forsakrade eller narstdende har minst 20 % av
rosterna eller aktierna eller andelarna dar den
forsakrade eller narstdende ar VD, vice VD,
styrelseledamot eller styrelsesuppleant.

- Handelsbolag eller kommanditbolag i vilket den
forsakrade eller narstaende till den forsdkrade &r
delé&gare eller komplementar.

Med ordet narstdende ovan avses nara anhoriga med
slaktband till den forsékrade samt make, maka eller
sambo och narstdendes make, maka eller sambo.

— Forsakrat manadsbelopp, storleken framgar av
forsékringsbrevet som séants eller sénds till dig. Du
ska valja ett forsakrat manadsbelopp for manatliga
utgifter du har enligt punkt 2.1. Hogst 10 000 kr kan
viljas som forsakrat manadsbelopp.

— Kvalificeringstid ar den tidsperiod som maste l6pa
ut efter att du anslutits till forsakringen innan
handelse intraffar som kan leda till krav pé&
forsékringsersattning.
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